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◆產生行政變革績效

有關駐外館處與駐地相關主管機關、組織之聯繫方式及網站資訊，經本院持續追蹤，外交部已

定期更新駐外館處官網及外交部領事事務局官網有關「性別暴力相關案件處理流程參考」之資

訊，及該國相關機構名稱暨聯繫資訊，確保該等資源之及時性與有效性，以維護旅外國人及僑

民之權益。

◆促成法令增修績效

行政院與外交部已就本院所提調查意見，提出具體檢討改善措施： 
1.外交部已於 113 年 5 月 7 日修正發布「外交部性騷擾防治申訴及調查處理要點」，並要求各駐

外機構專責人員均須完成性平三法修正重點之線上課程，期加強專責人員處理性騷擾案件所需

知能及處遇能力。 
2.僑委會於 113 年 8 月 19 日廢止「僑務委員會性騷擾防治措施申訴及懲戒要點」，並訂定「僑

務委員會工作場所性騷擾防治措施申訴及處理要點」及「僑務委員會性騷擾防治措施申訴及處

理要點」並自即日生效，以完備性騷擾申訴流程，藉以保障同仁權益。
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