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財調
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◆產生行政變革績效 

1、產、壽險公會每年與身心障礙者團體共同召開座談會。  

2、保發中心建置身心障礙者承保及理賠經驗資料庫。  

3、對違規核保作業之保險業者進行懲處。  

4、修定「保險業金融友善服務準則」實務作業問答集。  

5、督促產、壽險公會官方網站取得無障礙 AA 等級、A 級標章認證。 

◆促成法令增修績效 

1、產、壽險公會修訂「業務員所屬公司依保險業務員管理規則第 19 條第 1 項懲處登錄之參考

標準」。  

2、修正「保險業承保身心障礙者處理原則」。  
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