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◆產生行政變革績效 

(一)調查意見二部分：勞動部經檢討後建立流程管控機制，分別為 1.推動行動版勞動檢查資訊

管理系統，目前已應用於營造業檢查，將持續推動並擴大使用率。2.加強「公文管理系統操作

教育訓練暨常見公文錯誤態樣案例」教育訓練，督促同仁公文陳核應依行政院訂定之文書處理

手冊及檔案法規定辦理。3.對國會業務訂定相關作業程序規範，由國會聯絡窗口統一受理及回

復。  

(二)調查意見三部分：勞動部經檢討後，建置檢查資訊系統排程規劃控管項目，如遇系統建立

排程與實際檢查行程及檢查結果不一致，系統會自動發送警告郵件供核定排程之長官知悉。未

來除將依「勞動部加強勞動檢查機構勞動檢查業務督導注意事項」規定，加強案案件處理時效

之督導查核外，勞動檢查資訊管理系統亦設有檢查資料時限管制機制，如建檔時間超過期間，

應另提出申請並經單位最高主管核可後始可建檔。  

(三)調查意見四部分：蒐集全國勞動條件檢查員就實務面所遇疑問及訴願案例，彙編「勞動條

件檢查實務 Q&A 暨近期訴願案例」提供參考使用；另為防制勞動檢查資料庫之資料遭竄改，

勞動部經檢討後，相關系統改善管制機制如下：1.完整記錄每筆檢查資訊管理系統之檢查結果

資料軌跡檔(log 資料檔) 。2.檢查資訊系統及人工審(抽)查雙軌查核機制。 
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111.04.20 第 6 屆第 9 次會議決

議 : 結案存查。 

 


