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◆產生行政變革績效 

一、賽諾菲公司短少之 71 萬餘劑疫苗，該公司經向原廠調貨，於 107 年 11 月提出可供應

與原規格品質相當之四價流感疫苗或多人用劑型三價流感疫苗共約 24.3 萬劑，其中約 13 萬

劑已於 108 年 1 月及 2 月供應。期間疾管署皆即時與地方政府衛生局溝通，並加強對醫護

人員宣導，確實依標準程序進行三讀五對，確保民眾接種安全，並以多元管道(如發布新聞

稿，於 1922 防疫達人臉書、LINE@疾管家、IG 分享衛教單張、懶人包及影片等素材)公開透

明向民眾公布異常疫苗相關訊息，另研擬相關說帖及 QA 提供予校園、學生家長與民眾，消

除民眾對於疫苗安全性之疑慮，亦積極加強進行勤洗手、呼吸道咳嗽禮節等預防流 感公衛措

施之相關衛教宣導，增加民眾流感防治知能。  

二、透過預先採購、長期合約、分批驗收交貨等疫苗採購作業及相關應變機制，尚能及時因應

國人接種需求，未因疫苗缺貨造成疫情發生。未來將及早掌握疫苗可能缺貨訊息，儘速研擬疫

苗緊急調度或緊急採購措施，妥善與基層工作人員及民眾溝通，盡可能減少其配合相關因應措

施之困擾。  

三、考量推動疫苗接種為疾病防治政策之一環，各項疾病防治策略的規劃、執行及評估具連貫

性，故疫苗接種與疾病其他防治業務環環相扣，不宜分離，接種作業的規劃及執行情形掌握與

疾病整體防治結合，始能有效推動。為使該項人類乳突病毒疫苗接種計畫順利推動，衛福部責

成疾管署務必全力協助國健署。  
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