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財調

0061 

◆產生行政變革績效 

職安署針對本院調查意見所指，疑似過勞案件宜精進調查蒐證方法、加強溝通聯繫、檢討核准

閱卷資料範圍等問題，提出 3 項改善措施：1.規劃辦理教育訓練，提升檢查員辦理職災案件調

查能力，加強宣導蒐證時應注意事項。2.持續加強與民眾的溝通說明與服務品質。3.於 108 年

7 月 17 日訂定「辦理疑似職業促發腦血管及心臟疾病（疑似過勞）調查認定案件提供閱卷相

關資料一覽表」，臚列得提供閱覽之範圍與參據，供所屬遵循。  

財政及經濟委員會 109.01.08

第 5 屆第 71 次會議決議 : 結

案存查。 

 


