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107

財調

0022 

◆產生行政變革績效 

1.108 年停歇業家數為 127 家，較 107 年已有改善；本貸款逾期比率為 2.41%，已較 107 年低

。該部將持續推動上開措施，以協助獲貸者解決經營問題，提高維持營運之可能性。  

2.勞動部已請各地方政府配合於商業登記核准函納入宣導文字，並提供「勞動部辦理免費創業

課程及諮詢輔導，另提供符合資格者微型創業鳳凰貸款利息補貼，申辦簡便，不需委託他人代

辦，請洽詢 0800-092-957 免付費服務專線。」之標準化文字供參，利於創業者完成商業登記

的同時，取得該部免費創業協助措施之相關資訊。  

3.勞動部不定期提供該部創業資源相關文宣資訊，請地方政府協助宣導，亦保持聯繫，以協助

民眾就近運用該部各項創業資源。  

4.勞動部為表彰創業者突破職涯困境、樹立足堪效尤的成功典範、鼓勵微型創業精神，於本

（107）年續辦「微型創業楷模」評選，已於 107 年選出 10 位「微型創業楷模」，並於 107 年

12 月 7 日辦理微型創業楷模頒獎典禮，公開表揚獲獎楷模在案。  

5.於 108 年起調整為創業者獲貸後半年即先行電話關懷，瞭解創業者營運概況及所遇困境或需

求，以提供合宜之創業陪伴及協助；另對於連續 2 個月以上還款異常之獲貸商家加強追蹤，並

依其需求提供相關輔導或資源之機制，以協助其解決經營問題等措施。  

6.勞動部已辦理創業研習課程、諮詢輔導分別為 8,869 人及 4,043 人參加；辦理鳳凰小聚 16 場

次，計有 319 人參加；申貸及獲貸人數分別為 923 人及 487 人（含就業保險失業者創業貸

款），利息補貼預算執行率為 73.13%，均為近幾年最高。  

◆促成法令增修績效 

勞動部於 108 年 4 月 19 日修正「微型創業鳳凰貸款要點」，將最高貸款額度由新臺幣 100 萬提

高為 200 萬元。108 年核貸金額超過 100 萬元者計有 72 人，其中核貸 200 萬元者計有 29 人。  

財政及經濟委員會 109.03.04

第 5 屆第 73 次會議決議 : 結

案存查。 
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