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◆產生行政變革績效 

一、目前長期照顧服務多元宣導已為地方社會福利績效考核及各長期照管中心實地業務考評指

標之一，衛福部 102 年考評結果，多數縣市皆能直接進入社區與民眾面對面接觸宣導。  

二、目前有關人籍不一個案，業可透過地方政府個案轉介流程，另透過衛福部建置之弱勢 e 關

懷系統，提供福利相關戶籍、財稅資料等審核文件，協助人籍不一者申請相關福利資源。  

三、經查 100 年至 103 年醫院評鑑基準項次 2.9.5「與後續照護服務之單位建立連繫及合作關

係」醫院達成率統計分析，達成 A 以上比例由 100 年之 6.56 上升至 103 年 17.02%；達成 B 以

上比例由 100 年之 29.51 上升至 103 年 68.09%；102 年以後達成 C 以上比例為 100%。亦即各

醫院與院外相關後續照護單位皆有連繫與合作，並訂有轉介流程，且院內有專責人員或單位負

責前項工作。  

 

  

內政及少數民族、財政及經濟

委員會 104.04.09 第 5 屆第 9

次聯席會議決議 : 結案存查。 

 


