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[bookmark: _Toc524892370][bookmark: _Toc524895640][bookmark: _Toc524896186][bookmark: _Toc524896216][bookmark: _Toc524902722][bookmark: _Toc525066141][bookmark: _Toc525070831][bookmark: _Toc525938371][bookmark: _Toc525939219][bookmark: _Toc525939724][bookmark: _Toc529218258][bookmark: _Toc529222681][bookmark: _Toc529223103][bookmark: _Toc529223854][bookmark: _Toc529228250][bookmark: _Toc2400386][bookmark: _Toc4316181][bookmark: _Toc4473322][bookmark: _Toc69556889][bookmark: _Toc69556938][bookmark: _Toc69609812][bookmark: _Toc70241808][bookmark: _Toc70242197][bookmark: _Toc297466226][bookmark: _Toc297620827][bookmark: _Toc297749804][bookmark: _Toc317763614]調查重點：
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[bookmark: _Toc524892371][bookmark: _Toc524895642][bookmark: _Toc524896188][bookmark: _Toc524896218][bookmark: _Toc524902724][bookmark: _Toc525066143][bookmark: _Toc525070833][bookmark: _Toc525938373][bookmark: _Toc525939221][bookmark: _Toc525939726][bookmark: _Toc529218260][bookmark: _Toc529222683][bookmark: _Toc529223105][bookmark: _Toc529223856][bookmark: _Toc529228252][bookmark: _Toc2400389][bookmark: _Toc4316183][bookmark: _Toc4473324][bookmark: _Toc69556891][bookmark: _Toc69556940][bookmark: _Toc69609814][bookmark: _Toc70241810][bookmark: _Toc70242199][bookmark: _Toc317763618]調查事實：
本案係據審計部98年度中央政府總決算審核報告，國民年金保險納保對象繳費情形欠佳，基金整體投資收益率偏低，內政部入出國及移民署等主管機關未能依限報送相關資料，不利國民年金保險之長遠發展等情，經第4屆第41次內政及少數民族委員會決議，推派委員調查。案經本院於民國(下同)100年2月9日邀集審計部第一廳科長溫ＯＯ、審計員謝ＯＯ到院說明本案該部查核情形，復於同年月14日約詢勞工保險局總經理陳ＯＯ、財務處經理蔡ＯＯ、國民年金業務處經理方ＯＯ、專員林ＯＯ、會計室經理臧ＯＯ、會計科科長周ＯＯ、同年月15日約詢內政部常務次長曾ＯＯ、社會司司長黃ＯＯ、科長姚ＯＯ、視察陳ＯＯ、專員林ＯＯ；再於101年1月9日約詢內政部社會司副司長陳ＯＯ、科長姚ＯＯ、視察陳ＯＯ、科員呂ＯＯ、勞工保險局經理方ＯＯ、科長林ＯＯ、專員周ＯＯ、專員林ＯＯ、行政院前主計處第二局(101年2月6日行政院改組，行政院主計處第二局改制為行政院主計總處基金預算處)局長楊ＯＯ、科長巫ＯＯ、專員王ＯＯ等，並參酌所檢送之相關資料，彙整相關事實如下：
[bookmark: _Toc317763619]國民年金保險之開辦
緣起
由於我國國民65歲以上之平均餘命逐年增加，而家庭扶持老人之傳統功能漸趨式微，子女供養老人比例逐年下降，我國在實施公教、軍、勞保等職域性社會保險多年後，為使全體國民均能享有老年生活基本經濟安全保障，國民年金保險之規劃與實施，即以未能享有社會保險保障之國民約400萬餘人為主要保障對象，而經由國民年金制度之開辦，亦使我國之社會安全網絡得以全面性建構，並落實「全民照顧」之理念。有關國民年金之重要紀事，請詳表E。我國社會保險之狀況請分別詳表A(總表)、表A-1(給付項目)、表A-2(保險費之負擔人)、表A-3(行政事務費)。
性質：強制加保或任意加保
有關國民年金保險究屬強制加保抑或任意加保，據內政部說明略以：
依國民年金法第7條規定：「未滿65歲國民，在國內設有戶籍而有下列情形之ㄧ者，除應參加或已參加相關社會保險者外，應參加本保險為被保險人：1、年滿25歲，且未領取相關社會保險老年給付。…」依上開規定，符合國民年金納保規定者，均應參加國民年金保險，尚無法自由選擇，故屬「強制加保」。
惟考量國民年金保險被保險人大部分均屬無工作之經濟弱勢者，為避免被保險人無力繳納保險費加徵滯納金或強制執行，將影響被保險人之經濟生活，有違國民年金保險之意旨。是以，被保險人未繳納保險費時，不會加徵滯納金及強制執行，惟將酌收利息，並將影響此期間相關保險給付權益。上開「柔性強制納保」雖針對未繳納保險費者，不加徵滯納金及不強制執行，惟仍屬「強制納保」之一種。
[bookmark: _Toc317763620]國民年金保險目前辦理情形
有關國民年金保險目前辦理情形，據內政部說明如下：
被保險人人數：截至100年9月底，本保險之被保險人人數為386.8萬餘人，各項身份之被保險人數，詳表1-1。
保險費：保險費之負擔人，有被保險人及各級政府，無雇主，其負擔比例如表2-1；金額則如表2-2(費率為7%)。
保險費之繳納情形：100年9月份保險費(繳費期限為100年11月30日)應繳人數為386.8萬餘人，截至100年12月13日止，已繳費被保險人計198.2萬餘人，欠費被保險人計188.6萬餘人，其所得及身障情況、年齡、地區之分配情況，請分詳表3-1-1、表3-1-2、表3-1-3。國民年金保險開辦至100年9月，被保險人應計收保險費金額為新臺幣(下同)931億餘元，截至100年12月13日止，已收534億餘元，詳表3-2。
給付核付之人數：國民年金給付開辦迄100年10月底止，8種年金核付人數計127.8萬餘人，由保險基金支出者，計33.6萬餘人；由主管機關編列預算支應者，計94.2萬餘人，前者有老年年金給付、身心障礙年金給付、喪葬給付、遺屬年金給付及生育給付等5種給付，後者有老年基本保證年金、原住民給付及身心障礙基本保證年金等3種給付，請詳表4-1。
給付核付之金額：截至100年10月底止，國民年金累計給付核付金額1,195億餘元，由保險基金給付者，計211億餘元；由主管機關編列預算支應者計984億餘元，詳表4-2，人數與金額之資訊列示如表4-3。
基金積存金額：截至100年11月底，國民年金保險基金積存金額為1,024.65億餘元，詳表6-1。
責任準備：截至100年11月底，國民年金保險基金之責任準備為45.05億餘元，詳表6-1。
審計部審核報告
審計部98年度中央政府總決算審核報告，指出「國民年金保險納保對象之繳費情形仍欠理想，基金整體投資收益率偏低，入出國及移民署等主管機關未能依限報送相關資料，不利國民年金保險之長遠發展」，其說明如下：
國民年金保險被保險人應繳保險費計317.12億元（97年10月份至98年9月份），實際已繳187.73億元，繳費率僅59.20%，尚不及6成，顯示該部（內政部）研提之因應措施均未發揮預期效果。
基金投資收益計8.11億元，年收益率僅1.52%，未達預定收益率1.86%，投資效益仍未盡理想，且較新、舊制勞工退休基金及勞保基金等投資收益為低。
入出國及移民署、各直轄市、縣（市）政府仍未能依限提供相關異動資料，影響投保資料之正確性。
[bookmark: _Toc317763621]本保險保險費收繳情形
有關本保險之保險費收繳情形，據勞工保險局之說明略以：
截至100年9月底，被保險人數為386萬餘人。
本保險欠繳率：國民年金保險自97年10月至100年9月被保險人應計保險費合計為931億餘元，截至100年12月13日止，欠繳保險費為396億餘元，繳費率57.42%；欠費率42.58%，詳表3-2。
欠費被保險人之分析
100年9月份保險費(繳納期限為100年11月30日)應繳人數為386.8萬餘人，截至100年12月13日止，已繳費被保險人198.2萬餘人，欠費被保險人188.6萬餘人，其分析分詳表3-1-1、表3-1-2、表3-1-3。
被保險人之收繳率，與被保險人自付保險費比率成反比，自付比率愈高者，收繳率愈低。
女性被保險人收繳率高於男性被保險人收繳率達1成多。
25歲至49歲間之被保險人收繳率較低，至50歲以後被保險人之收繳率則隨著年齡層繼續往上增加，收繳率亦有持續且明顯之提升，其中60歲至65歲間被保險人的收繳率最高。
都會區被保險人繳納保險費意願高於非都會區被保險人，東、南部偏遠地區收繳率較低。
其他保險費之收繳情形：
國民年金保險及農民健康保險均由內政部主管，其97-99年度保險費收繳情形(截至100年1月10日止)，如表C。
另，99年度勞工保險(就業保險)應收保險費182,402,742,186元，實收181,311,685,651元，收繳率99.40%，亦遠較國民年金保險為高。前述勞保、就業保險之保險費，其繳費人包括投保單位及個人。
日本國民年金第一類被保險人收繳情形
日本國民年金制度對於家庭經濟困難(所得未達一定標準)者，訂有多階段保險費免除規定，而不全由政府提供保險費補助，政府補助部分，僅包括事務費之撥付及給付金額，免除保險費之資格，須由被保險人自行提出申請，減免比率則依所得之不同而分為：全額免除、3/4免除、2/4免除、1/4免除等四種。惟保險費經全額或部分免除之被保險人，未來請領之老年年金給付金額，亦將隨保險費免除狀況而有不同比率之縮減。
日本國民年金制度中，第一類被保險人之性質與我國國民年金保險之納保對象相似。依日本社會保險廳國民年金被保險者實態調查資料，2005年，日本國民年金第一類被保險人之收繳率為57.8%。
內政部之專案報告：國民年金繳費率偏低原因之分析及改善方案
專案報告之緣起
內政部依立法院第7屆第4會期社會福利及衛生環境委員會第28次全體委員會議決議，國民年金開辦已屆2年，保險費收繳率始終無法超過6成，依最新一期保險費繳費狀況，收繳率為49.5%，在25縣市中，低於49.5%者，有16個縣市，而這些縣市之主要產業多為農業，顯示農業縣市可能因城鄉差距，而難以獲得本保險資訊，以致民眾繳費率屢創新低。內政部身為主管機關，應從城鄉差距、性別進行相關分析報告，並於99年度提出改善方案，以提高民眾繳費率。
國民年金法第13條第2項規定，被保險人應負擔之保險費，由保險人按雙月計算，於次月底前，以書面命被保險人於再次月底前，以金融機構轉帳或其他保險人指定之方式，向保險人繳納。惟內政部鑑於國民年金保險被保險人多屬未就業之經濟弱勢者，故在實務，係對於未繳保險費者採柔性強制加保，不動用強制執行相關規定，致繳費率較其他社會保險為低。因此，如何讓不願繳費之民眾了解加入其國民年金之好處，提高繳費意願，讓無力繳費之民眾經獲得較高之保險費補助而減輕其經濟負擔，進而提高保險費收繳率，將是國民年金制度面臨之挑戰之一。
國民年金被保險人繳費情況
依國民年金法第12條規定，國民年金保險之保險費之繳費人，除被保險人外，尚包含各級政府，惟其負擔情況隨被保險人居住地區而異，如表2-1。
100年9月份保險費之繳費情形：
依身分別而論，除低收入戶及重度以上身障者由政府全額補助外，低所得中所得超過最低生活費1.5倍，但未達2倍者，繳費率最高，為70.38%；一般身分者，繳費率最低，為47.79%；前者政府補助55%，自付45%；後者自付60%；政府補助40%，顯見中低收入者因經濟上之負擔較輕，故支持度較高；而一般身分者則因經濟負擔較高而繳費意願即相對較低，詳表3-1-1。
以年齡層而言，25-49歲之被保險人繳費率均未達5成，其中又以30-34歲年齡層之被保險人的繳費率最低（37.90%）；而50-65歲之被保險人繳費率均逾5成，其中又以60-65歲年齡層之被保險人的繳費率最高（79.14%），詳如表3-1-2，顯見年齡愈高之被保險人，因繳費時間相對較短即可領取年金給付，故對本制度較有信心，且支持度較高，繳費意願亦較高；相較之下，青壯世代之國民則因繳費期間較長，累計須繳保險費較多，而至符合領取老年年金給付資格之時程又長達20-30年，故對本制度較無信心，且期待度及支持度亦較低，從而繳費意願亦相對偏低。
以地區性而論，繳費率最高之前三名縣市，分別為臺北市（61.00%）、新竹市（58.23%）、澎湖縣（56.00%）；至繳費率最低之末三個縣市，則分別為臺東縣（33.58%）、花蓮縣（36.71%）、嘉義縣（39.18%），如表3-1-3；顯見都會型地區（臺北市、新竹市）民眾因地小人稠，接受政府資訊較迅速、完整、便利，而離島型地區（澎湖縣）民眾則因與當地政府人員互動較密切，亦較瞭解政府之宣導事項，並予配合，故對本制度之支持度及繳費率均較高。對比之下，屬於農業型地區（嘉義縣）及聚落型地區（花蓮縣及臺東縣），因地廣人稀，幅員遼闊，社區居民分隔較遠，對於政府資訊之取得及政府宣導資訊皆屬不易，復以該等地區民眾平均經濟能力較低，故渠等對於國民年金制度支持度及繳費率即屬偏低。
以性別而論，男性被保險人數：184.97萬人，佔47.82%；女性被保險人數：201.85萬人，佔52.18%。男性繳費率為41.67%；女性繳費率為57.26%，詳如表3-1-1、3-1-2、3-1-3；顯見女性國人普遍較重視維護自身經濟安全及權益保障，對國民年金制度較支持，從而繳費意願亦較高。
國民年金被保險人未繳費原因之分析
國民年金保險開辦已2年，未按時繳納保險費的人士占相當比重，勞保局為瞭解該族群之狀況，於99年3月委託財團法人臺灣綜合研究院進行專案調查研究，透過面訪輔以電話方式，針對未曾繳納或斷續繳納保險費之族群，進行未繳費原因之調查。有效樣本計2,129份，於99年9月30日完成調查報告。
「國民年金被保險人未繳納保險費原因之調查分析」研究報告調查指出，受訪者未繳保險費之主要原因詳表3-3-1。
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另該研究報告將被保險人不繳費原因分成「有能力繳納而未繳納」及「無能力繳納而未繳」兩個構面，其大致歸納結果如下：
有能力繳納而未繳納者
該調查發現本族群之月平均所得在2萬至4萬元間，未繳納之原因，較多者，有：
身分認知不同者，不知自己為國民年金之被保險人
研究調查發現有11縣市未繳納民眾反映「不知道自己是被保險人」，主要反映族群所得約於2萬至4萬元間。內政部與勞保局相關單位已於電視、廣播宣導國民年金相關制度之概念。
經濟生活無虞者，暫無國民年金保障需求者
該調查發現部分民眾雖無工作或暫時不想工作，其未繳費原因為經濟生活無虞，暫無國民年金保障之需求。這類民眾繳納保險費意願非常低，僅佔該族群25%，但研究發現這種民眾之所得僅在2萬至4萬元之間，並非真正高所得者。
寄達地址並非實際居住地址者，未能及時通知繳費
部分國民年金被保險人有能力繳納但未按時繳納者，未繳納原因為「居住地與戶籍地不同，沒有收到繳費單，不知道要繳納」，這類民眾約佔1.4%。故勞保局之改善方法，可以是被保險人變更繳費單寄送地址，寄送至居住地址，以及授權銀行自動轉帳扣繳保險費。
無能力繳納而未繳納者
無薪階級，無能力繳納保險費
家庭主婦未繳納國民年金保險保險費者，其主要未繳納原因，為「家庭經濟狀況不佳，或家人失業中，繳不起保險費」，約佔36.84%，其中鄉村家庭主婦經濟狀況不佳之比率高於城市甚多。
失去工作，無能力繳納保險費
該調查發現失去工作致無能力繳納保險費者，其中居住於鄉村30歲至39歲男性之比率遠高於城市，此表示若未來改善未繳納原因，此族群可能繳費機率遠高於其他族群。鄉村女性則是介於25歲至29歲間，與城市比率有顯著落差。
所得未達一定標準者，無能力繳納保險費
其中女性未繳費之主要原因，為家庭經濟狀況不佳，這類民眾於訪問樣本雖為少數，但其表示，當原因改善後，仍願意繳納保險費。
其中男性未繳納之主要原因，為失業沒有工作，惟其表示，即便有工作，也不願意繳納。此類階層之年齡約於40歲至59歲，缺乏老年生活保障之觀念。
學生未有工作者，無能力繳納保險費
鄉村學生及替代役男並不認同其應為被保險人，主要原因在於其未有穩定工作。所以多數學生不願意繳納保險費。且高學歷或30至39歲學生自認為年輕，並無國民年金保障之需求。
居無定所者，無能力繳納保險費
除上述對象較無能力繳費者外，目前散布於各地，尤其以都會集中之居無定所者，亦是較無能力繳納保險費之族群，惟相關資訊不易取得，該調查無法得知其繳納實際情形。
目前內政部及勞保局已辦理之各項強化作為
持續辦理宣導工作。
利用繳款單載明欠費提示強化宣導效果。
加強宣導「所得未達一定標準」保險費補助措施。
針對具請領老年年金給付資格之屆齡民眾進行欠費催繳。
針對欠繳保險費之被保險人加強催繳作為，以提昇繳費率。
加強宣導以轉帳代繳方式繳納國民年金保險保險費。
輔導原住民定期性及持續性的繳納國民年金保險費。
針對22個縣市辦理研討會，強化與民眾之溝通，並藉以提昇本保險之繳費率。
未來提昇國民年金繳費率之策進作為
修改保險費之計收方式，增進民眾繳費意願。(註：針對未全月納保者，修正為按日計費方式計算保險費，100年6月29日修正公布。)
函請教育部協助將國民年金制度簡介納入九年一貫教材內容。
賡續加強宣導「所得未達一定標準」保險費補助措施，提醒符合資格者提出申請，減輕被保險人之保險費負擔。
賡續提供更多元化繳款機制，提高繳費之便利性。
賡續全面強化國民年金保險保險費預繳機制之便利性與即時性。
賡續強化繳款單傳遞國民年金資訊。
賡續請勞保局持續針對欠繳保險費之被保險人加強催繳作為。
規劃101年度由勞保局補助地方政府國民年金訪問員進行欠費個案訪視作業。
賡續針對原住民宣導按時繳納國民年金保險費之重要性。
[bookmark: _Toc317763622]資料之提供及不當給付
入出國及移民署、各直轄市、縣（市）政府之資料提供：是否仍未能依限提供相關異動資料，影響投保資料之正確性
法令規定
依據國民年金法第56條規定略以，戶政主管機關及入出國主管機關應按月將六十五歲以上國民之戶籍及入出國等相關異動資料，於次月第三個工作日以前送保險人。直轄市、縣（市）主管機關應按月將接受政府全額補助收容安置、領取低收入老人生活津貼、中低收入老人生活津貼、身心障礙者生活補助名冊及其他相關異動資料(媒體資料)，於次月第3個工作日以前送保險人。
97年10月至100年6月期間溢領及繳回之情形，其案件數及金額，請詳表5-1。
內政部意見
有關各機關未依上開規定，於次月第3個工作日以前將相關媒體資料提供予勞工保險局，其檢討改善執行情形如下：
內政部為使國民年金業務更臻完善，已督請入出國及移民署於100年1月完成電腦資訊程式之修改，並進行測試作業，於100年4月前縮短提供資料之時間，以符合國民年金法之規定。
為使地方政府能按時報送媒體資料，內政部業於98年6月6日以臺內社字第09801071972號函、100年1月14日臺內社字第1000015713號函請各直轄市、縣(市)政府準時提供相關媒體資料予勞保局；並於96年9月28日建置全國社福津貼給付資料比對資訊系統，供各機關查詢比對，避免溢領情事發生。勞工保險局為利各地方政府確實執行溢領款項繳回之控管機制，除每半年清查一次並製作重複領取社政津貼之名冊檔案回饋予各地方政府外，亦每月將溢領津貼之名冊函知各地方政府，以利協助各地方政府列管其所轄民眾繳還溢領津貼之情形，目前溢領情形已獲得改善。
勞工保險局意見：
有關入出國及移民署迄100年4月依限提供相關異動資料，業已獲改善。
惟各直轄市、縣（市）政府仍未能依限提供相關異動資料，影響投保資料之正確性。
溢領原因
各縣市政府及相關機關晚送相關資料，致發生重複請領生活補助(或津貼)及國民年金之各項年金給付等溢領情事，其中敬老津貼及老年基本保證年金溢領之原因，主要係因請領人死亡而死亡個案之家屬未及時辦理除籍登記、請領人已領取他種津貼(如軍公教人員退休金及社會福利津貼)，及部分機關未能依規定報送媒體資料，以致勞保局誤認為係合格案件而發給津貼，而衍生後續催繳事宜。
改善措施
勞保局改善措施
勞保局為減少溢領情形，循例依內政部95年11月8日召開「民眾重複領取敬老福利生活津貼或政府發放之其他津貼或補助之追繳會議」決議（三），按月製作各直轄市、縣（市）政府或內政部申報「已領取該府發放之生活補助或津貼之資料，其中亦有領取國民年金之各項年金給付」之名冊函送各直轄市、縣（市）政府或內政部，請其依規定自行向民眾追繳。
據勞保局說明，勞保局已先核發國民年金各項年金、給付，由於各縣市政府有晚報致發放重複請領情事，嗣後地方政府始申報，民眾於同期間亦領取社福津貼之媒體資料，是以該溢領追繳之責應由地方政府負責，而非責由該局追繳。倘各縣市政府未按時申報仍須由該局負責追繳，恐日後各縣市政府更不會按時申報。
勞保局分別以100年1月10日保國三字第10060006140號函檢送「已領取老年年金給付後縣市政府始報送民眾領取社會福利津貼」名冊、100年1月31日保國四字第10060047411號函暨保國四字第10060047412號函檢送「國民年金保險身心障礙(基本保證)年金請領者重複領取縣(市)政府發放生活補助或津貼」名冊及100年2月1日以保國三字第10060048160號函檢送「老年基本保證年金或原住民給付申領者重複領取政府發放生活補助或津貼」名冊致各直轄市、縣（市）政府，請其依法逕予收回民眾溢領之社福津貼，並副知內政部社會司。
內政部改善措施
為降低溢領情事，提昇正確發放率，內政部已加強建置完整比對資料庫（退休人員資料庫與全國社會福利津貼給付資料比對資訊系統）及建立地方稽核制度，以利勾稽比對。
為使地方政府能按時報送媒體資料，該部於98年6月6日以臺內社字第09801071972號函及100年1月14日臺內社字第1000015713號函請各直轄市、縣(市)政府準時提供相關媒體資料予勞保局，是以，該部除請地方政府確實按月申報媒體資料之外，亦賡續請勞保局積極辦理溢領追繳事宜，並持續督促勞保局更為謹慎審核。
將原作業模式修改為二階段處理，先於前月25日產出當月滿65歲國民，並檢查篩選前三年皆合格(每年皆已符合居住滿183日)或前三年有任一年未滿183日不合格資料，如僅最近一年因至月底之入出國（境）紀錄尚未完整而可能影響判斷是否符合請領資格，則將此類較少之資料另行記錄，待於次月1日再行篩選判斷是否符合資格，併入前階段產出資料，檢視後，提供勞保局，將可縮短現行於月初執行所需之時間，預估可符合法條於次月第三個工作日前提送。
另入出國及移民署正進行資訊系統整合更新再造工程，預定於101年底前，可改善現行資訊系統作業效能。
溢領：國民年金各項年金及給付溢領之分析
有關國民年金各項年金及給付溢領之分析，據勞工保險局說明略以：
國民年金各項年金、給付係採逐月審查，而審查時所須之媒體資料須賴相關機關按月提供，是以外部資料之正確性與即時性至為重要。為正確審核並確實掌握時效，故國民年金法第56條明定相關機關、直轄市、縣（市）主管機關應按月將相關媒體異動資料，於次月第3個工作日以前提供該局，以期能按時、正確發放各項年金給付。惟仍有溢領或誤領國民年金各項年金、給付之情事發生。
自國民年金開辦至100年6月止，據分析資料，民眾溢領或誤領國民年金各項年金及給付者，計9,975件、1.47億餘元；已收回者計6,909件、0.93億餘元；尚未收回者計3,066件、0.54億餘元，詳表5-1。又溢領原因之分析，則如表5-2。
因各相關機關遲延報送資料肇致者，計5,898件。
因各直轄市、縣（市）政府遲報領取社福津貼或補助者媒體資料造成溢領之件數計5,025件、溢領金額計0.56億餘元，高居第一位，詳表5-2。
據勞工保險局分析資料顯示，自97年10月至100年2月，因直轄市、縣（市）主管機關及衛生署、內政部(中部辦公室)遲送媒體資料，致領取國民年金給付，亦有領取社政津貼者計5,025件、0.56億餘元，依總溢領人數別，最多前五名，依序為臺中市826件、新北市575件、臺北市529件、臺南市370件、花蓮縣370件。依總溢領金額別，最大前五名依序分別為內政部(中部辦公室)851萬餘元、臺中市811萬餘元、新北市642萬餘元、臺南市543萬餘元、花蓮縣502萬餘元，請詳表5-2-1。
國民年金開辦前敬老津貼之業務，在國民年金開辦後，由勞工保險局承辦，惟須根據內政部中部辦公室報送媒體資料才得辦理，內政部中部辦公室因遲送媒體資料，導致自國民年金開辦前業已「經政府全額補助收容安置」領取社政津貼，復重複領取敬老津貼且期間長達數年者，計77人，請詳表5-2-1-1。該77人於97年10月1日國民年金開辦後，勞工保險局仍繼續重複發給「國民年金老年基本保證年金」，致該77人重複請領長達數年，金額計8,517,000元，平均每人溢領36.58個月，其中17人溢領之期間還超過6年(73個月以上)，延遲報送資料之案件多在98年(3月至9月)發生，但99年(8月至9月)還又發生5件。迄今仍有42人計溢領3,191,000元未收回。
其次，為領取軍人、政務人員、公教人員及公營事業人員退休(職)金【以下簡稱退休(職)金】資料遲報所致，計532件、0.31億餘元。
另領取軍保退伍給付、殘廢給付者資料遲報造成溢領件數居第三位，計279件、0.05億元。
因獄服刑、因案羈押或拘禁資料遲報者，計40件、99萬餘元。
身心障礙手冊重新鑑定後，鑑定日期或障礙程度資料遲報者，計16件、10萬餘元。
公保加保資料遲報者，計5件、2萬餘元。
領取榮民就養給付資料遲報者，計1件、3千元。
民眾自身原因所致（如民眾於領取國民年金、給付後，始申復變更勞保、軍公保、農保等加退保日期，或變更出生日期；或申請人死亡，惟家屬延遲向戶政機關申報死亡登記等原因）者，計2,164件、0.31億餘元。
國民年金開辦初期，勞工保險局資訊系統尚未穩定，有誤發情形之給付案件計150件、270萬餘元。
其他原因，如農、漁會未將民眾申請老農津貼(含老漁)之申請書件及時寄送該局，致老年年金核發後老農津貼再予追溯補發，而前已核發之年金給付則須收回等，計173件、85萬餘元。
應請領而未請領：
已屆滿65歲被保險人應請領而未請領老年年金給付者，據勞工保險局說明略以：
依國民年金法施行細則第41條規定，請領老年年金給付者，應備老年年金給付申請書及給付收據，向保險人提出，惟勞工保險局為提醒被保險人維護自身權益，爰於每個月初，針對當月屆滿65歲的被保險人或曾參加本保險者主動寄發(平信)通函，如該被保險人有積欠保險費者，並一併補發保險費繳款單。另每半年會再針對已滿65歲惟仍未提出申請老年年金給付之被保險人，再行(平信)通知，函請其儘速向該局申請。
自97年10月起至100年1月止，年滿65歲應請領而未請領老年年金之被保險人，計11,559人；其中因積欠國民年金保險費而未提出申請者，有6,690人，已繳清保險費而未提出申請者，有4,869人，詳表5-3。
應請領而未請領老年年金給付之可能原因，甚為複雜，該局僅能就現有資料分析，其可能原因，詳表5-4。
給付金額甚少，無申領意願：
申請後，老年年金給付僅能按B式(即月投保金額*保險年資*1.3%)核給者，共計5,714人，占全數之49.44%，該類被保險人有：
已領取老農津貼者：已繳清保險費有639人，欠繳保險費有857人，合計1,496人。
98年以後領取勞保老年給付且年資超過15年者：已繳清保險費有30人，欠繳保險費有36人，合計66人。
領取勞保老年年金給付者：已繳清保險費有152人，欠繳保險費有169人，合計321人。
領取公教保險養老給付者：已繳清保險費有1人，欠繳保險費有1人，合計2人。
領取縣市政府發放之社福津貼者：已繳清保險費有2,265人，欠繳保險費有1,487人，合計3,752人，占全數最高比例32.46%。
上述領取社福津貼且已繳清保險費者，多屬低收入戶或所得未達一定標準資格者或重度以上身心障礙領有證明者，因該等之保險費係由政府全額補助，可能認為領取老年年金給付後，將減領社福津貼金額；或會影響其低收入戶資格，故未申請。
又領取社福津貼且尚欠繳保險費者，可能是該等請領老年年金給付僅能以B式核給，且參加本保險的年資尚短，可領取之年金給付金額甚少（例如：有本保險年資1年，每月僅可領取年金224元），又恐領取小額年金後，將影響其日後請領社福津貼請領資格，故無繳費及申領意願。
領取榮民就養給付者：已繳清保險費有8人，欠繳保險費有69人，合計77人。
誤解法令規定或認其經濟無匱乏，不須請領：
被保險人誤將老年基本保證年金之排除條件，以為是老年年金給付之排除條件，認為不符請領條件而未提出申請，該類被保險人共計820人，占全數之7.09%。
領取月退撫金者：已繳清保險費有116人，欠繳保險費有398人，合計514人。
領取公教一次退休金者：已繳清保險費有63人，欠繳保險費有115人，合計178人。
有不動產，且價值超過500萬者：已繳清保險費有31人，欠繳保險費有71人，合計102人。
有所得，且超過50萬元者：已繳清保險費有4人，欠繳保險費有22人，合計26人。
其他：
無上開情形者計5,025人，占全數之43.47%。
已繳清保險費有1,560人，部分民眾認為其經濟尚無匱乏，而國民年金具有社會救助性質，基於社會資源有限而放棄請領；或已遷離戶籍地址、或目前人在國外，尚未提出申請。
欠繳保險費有3,465人，該等民眾可能尚無力繳納，瞭解即使提出申請亦因欠費無法立即領取給付，待繳清保險費後再申請；或認為其經濟寬裕，無須此項保障，或係遊民，故未申請。
因國民年金老年年金給付有5年請求權時效，且該局於每半年會再針對尚未提出申請之民眾發文通知，告知其申領老年年金給付之權益。
[bookmark: _Toc317763623]財務評估
基金積存數額：
本保險基金積存情形：截至99年12月底止，本保險基金積存數額為887.9943億元，請詳表6-1。
歷年基金之提存：據內政部說明略以，依據勞保局委外辦理之「國民年金保險費率精算及財務評估研究報告」顯示，國民年金開辦迄今，各年度提存，如表6-2。
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保險費率
本保險施行前
[bookmark: _Toc315769703][bookmark: _Toc316400342][bookmark: _Toc316482501][bookmark: _Toc317067911][bookmark: _Toc317074116][bookmark: _Toc317074484][bookmark: _Toc317076365][bookmark: _Toc317081865][bookmark: _Toc317586975][bookmark: _Toc317763625]據內政部說明，國民年金制度施行前，行政院針對國民年金法草案邀集相關機關召開多次研商會議，並於95年11月14日研商「重新檢討國民年金法草案」會議決議，開辦第1年保險費率之訂定，以投保年資40年、所得替代率每年1%，以及月投保金額15,840元，計算其給付金額（6,336元），在不考慮物價指數及薪資變動下，以年滿65歲平均餘命17年，實質利率3.8%，回推估算保險費費率應為5.45%。內政部依上開原則進行國民年金財務之估算。
[bookmark: _Toc315769704][bookmark: _Toc316400343][bookmark: _Toc316482502][bookmark: _Toc317067912][bookmark: _Toc317074117][bookmark: _Toc317074485][bookmark: _Toc317076366][bookmark: _Toc317081866][bookmark: _Toc317586976][bookmark: _Toc317763626]依據上開原則估算結果，費率應為5.45%，惟配合所得替代率及基本工資之調整，費率定為6%，故國民年金法草案送立法院審議版本中，一般被保險人保險費每月622元，每月老年年金給付7,603元(17,280元*44%)。相關假設如下：
所得替代率每年1.1%。
投保40年。
月投保金額17,280元(配合基本工資調整)。
年滿65歲者之平均餘命17年。
實質利率3.8%
估得費率為6%，被保險人每月支付保費622元(17,280元*6%*60%)。惟立法院審議該草案時，將所得替代率調整為1.3%，使每月老年年金給付成為8,986元(17,280元*40年*1.3%)，而費率則調整為6.5%，一般被保險人保險費為每月674元(17,280元*6.5%*60%)。
100年4月1日之保險費率調整
本保險之保險費率，於100年4月1日調整為7%，據內政部之說明，對於本保險基金之影響如表2-2。
本保險基金之收入增加
依據100年1月本保險納保人數估算，國民年金保險費率由6.5%調整為7%，以全部被保險人(繳費率100%)計算，本保險基金每年增加收入40.39億元，繳費率如以60%計算，則增加24.23億元。另因保險給付未調整，故保險給付並未增加。
本保險基金餘額不足支應保險給付之年限往後遞延
依據勞保局委託辦理之精算結果，在費率維持6.5%，且政府相對提撥應負擔保險費（即依實際繳費人數計算應負擔保險費）時，本保險基金不足以支應當年度給付之時間將於132年出現，如保險費率自100年4月1日調整為7%且不再調整，則預估至132年止，本保險基金將增加保險費收入793.57億元，如以收益率3%計算，至132年止總計本保險基金累計增加1,318.99億元，可使本保險基金不足以支應保險給付之年限往後遞延2年，於134年始出現不足以支應當年度給付之情形，詳表6-1-1。
本保險基金之運用績效
有關本保險基金之各年度運用績效情形，據審計部、內政部、勞工保險局分別說明略以：
本保險基金98年度投資收益
據審計部98年度中央政府總決算審核報告略以：「基金投資收益金額約8.11億餘元，年收益率僅1.52%，未達預定收益率1.86%，投資效益仍未盡理想，且較…新、舊制勞工退休基金及勞保基金等投資收益為低。」
復據內政部說明略以：有關國民年金保險基金98年度整體投資年化收益率1.52%，未達預定收益率1.861%，分析原因如下：
有關該基金管理，為考量基金投資之流動性、安全性及穩定性，98年度各項資產平均配置比率，短期性資產（如銀行存款及短期票券）比率達97.12%，而長期性資產（如股票、債券等）比率僅2.88%。因短期性資產之銀行存款配置比例較高且銀行存款之年化收益率僅1.20%，致影響基金整體收益率。
98年年底新臺幣呈升值趨勢，以致該基金之外幣資產（外幣存款及國外債券）出現匯兌損失，亦影響該基金收益。
本保險基金99年度投資收益
再據勞工保險局提供之資料顯示：有關國民年金保險基金99年度整體投資年化收益率3.74%，已超過預定收益率2.132%，已較97、98年度改善，未較新、舊制勞工退休基金以及公教退撫基金等投資收益為低，詳表6-3、表B(政府各大基金收益情形)。又本保險基金之投資屬長期投資，其間某一短期間之短期投資績效，似非考核重點。
本保險基金是否不足
有無潛藏負債：
有關本保險施行迄今之歷年基金之提存及有無潛藏負債，據內政部說明略以，依據勞保局委外辦理之「國民年金保險費率精算及財務評估研究報告」顯示，國民年金開辦迄今，各年度潛藏負債及提存比率詳如表6-4。
潛藏負債係包含現行已領取給付人員及現行被保險人之未來給付現值。潛藏負債隨著曾經納保及現行納保被保險人人數、保險年資之增加，及給付人數逐年增加而增加。
國民年金保險基金截至100年9月，每月實收保險費收入約28.02億元，每月保險給付支出約1.99億元，故收入遠大於支出，基金財務堪稱健全。
國民年金保險基金100年之潛藏負債雖有3,424億餘元，且基金已提存負債比率亦有微幅下降情形，惟該提存比率係在費率維持6.5%及投資報酬率3%的假設下之計算結果；未來該部將依國民年金法第10條規定調整費率，且本保險基金99年年化收益率為3.74%，100年預訂年化收益率為3.944%，故未來基金提存負債比率[footnoteRef:1]可望提高，確保基金財務健全。 [1:  應為未來基金提存比率。] 

「國民年金保險費率精算及財務評估」(委託研究)
依勞工保險局98年9月委託國立政治大學就「國民年金保險費率精算及財務評估」委託研究之結論及後續研究建議略以：
結論
該研究之精算假設：詳表7。
提撥率與潛藏負債
該研究之評價日分別為99年10月1日以及100年10月1日。
在該研究所建立之最佳估計假設下，精算出國民年金保險最適提撥率為18.97%，在攤提過去未提存負債之情況下，若欲維持現行提撥率6.5%，則基金應達成之相對投資報酬率為7.58%。
又國民年金保險之潛藏負債總共814億元，平均每人潛藏負債達19,038元，其中已領取給付之人員為97,839人，潛藏負債約20億元，占2.47%，平均每人潛藏負債為20,576元；尚未領取給付之被保險人約4,177,682人，潛藏負債約794億元，占97.53%，平均每人潛藏負債為19,002元。
現金流量
隨著基金營運時間之累積，國民年金保險之保險給付及保險費收入均會逐年遞增，在最佳估計之情境下，未來20年內，國民年金保險基金餘額不致出現不足支付當年度給付之情況，然而在137年基金餘額將不足以支付當年度給付。
後續研究建議
評估國民年金保險之給付基數(1.3%)是否能維持老年基本經濟生活之需求。
目前國民年金保險之給付基數為1.3%，對於目前之給付基數1.3%是否符合社會適當性，且是否能維持老年基本經濟生活之需求。
探討補繳期間與逆選擇問題。
國民年金被保險人得於10年內請求補繳積欠保險費與利息，其保險年資即可計入。由於10年是一段很長時間，如此長期之可補繳制度是否會導致被保險人之逆選擇，在政府期待人民提高繳費率之同時，是否應檢視此制度之合宜性。
研擬國民年金保險之資產配置。
現行國民年金保險基金之資產配置標的主要是存款，近年來，存款利率走低，對基金之投資報酬率有很大影響。
少子化對國民年金保險制度之影響。
少子化及壽命改善現象會造成人口老化，使得基金保險費收入降低而領取老年年金之人數增加，影響基金之財務狀況。
本保險基金資訊公開
各項投資資訊之公開內容：與勞保基金相較
內政部意見
內政部國民年金監理會前曾針對本保險基金管理運用等資訊之公開內容，提經98年7月24日監理委員會議審議通過，定期將國民年金保險基金投資運用、基金自行操作股票及受益憑證投資比例概況、基金國內委託經營績效統計表、前十大持股及債券、自行經營已處分出清之股票等資訊公開，勞保局爰據以辦理資訊公開事宜，並符合政府資訊公開法之相關規定。
至有關本保險基金各項投資資訊公開內容，與勞保基金相較，有所差異項目，建議應比照勞保基金資訊公開內容辦理乙節，俟勞保局提報該部國民年金監理會審議通過後，將由勞保局據以辦理後續公布事宜。
勞保局意見
國民年金監理委員會議第29次會議紀錄，有關「勞工保險局增列國民年金保險基金投資資訊公開案」討論事項之決議略以：「有關勞工保險局增列國民年金保險基金投資資訊公開案，請納入『基金投資作業流程風險控管機制』乙項，並依委員會議及審議意見，修正『增列國民年金保險基金投資資訊公開』，報請國民年金監理會備查」。
目前勞保局全球資訊網已增列相關資訊。
本保險之「責任準備」及「安全準備」
有關本保險之「責任準備」及「安全準備」，內政部說明如下：
責任準備：即「中央政府責任準備」，係用以備供中央政府支應所應補助保險費及應負擔之款項。依國民年金法第47條規定略以，中央主管機關應補助之保險費及應負擔之款項（即中央政府應負擔保險費、身障、老年及遺屬年金差額、勞工保險局所需之人事及行政管理費用），依序由供國民年金用之公益彩券盈餘、調增營業稅1%、編列公務預算等方式支應，若有結餘時，應作為以後年度中央政府責任準備。國民年金保險所稱之責任準備，其計提，部分為各年「公益彩券盈餘等收入來源」減「中央政府應負擔保險費」減「年金差額」減「行政管理經費」後之結餘。復依國民年金法第45條之規定略以，政府為辦理本保險，應設國民年金保險基金，其來源如下：（一）設立時中央政府一次撥入之款項。（二）保險費收入。（三）中央主管機關依法負擔及中央政府責任準備款項。（四）利息及罰鍰收入。（五）基金孳息及運用之收益。（六）其他收入。是以，該款項仍屬於本保險基金之一部分。以97年決算為例，97年10月1日本保險開辦時及97年10月至12月共計獲配公彩盈餘收入408億餘元，97年度中央應負擔經費62億餘元（含應負擔保險費59億餘元、年金差額1.4億餘元、人事及行政管理費用2.1億元），結餘345億餘元則屬中央政府責任準備。
安全準備：即按本保險基金之結餘提存備供以後年度本保險業務成本、費用之用之準備金。國民年金保險制度之安全準備，乃參採中央健康保險制度（設有提列安全準備之機制）而設計，其提列金額則參採勞保基金之作法，按收支結餘之情形辦理（即就保險費及孳息收入與保險給付支出結餘提存準備），亦就本保險基金之收支結餘悉數提列（不含中央政府責任準備）。以97年決算為例，保險收入145億餘元（含保險費收入142億餘元、投融資業務收入2億餘元），年度保險支出0.7億餘元，收支相抵剩餘144億餘元，安全準備即計提144億元。
[bookmark: _Toc317763627]本保險監理委員會之運作委員出席情形
有關本保險監理委員會委員出席情形，據內政部說明略以：
內政部國民年金監理委員會議，內政部兼任委員不得支領兼職費；另監理委員請假由代理人出席及政府機關代表委員已領取2份兼職費者，亦不得支領兼職費。
依內政部國民年金監理會設置要點第7點第2項及第3項規定，「除專家委員外，其他委員因故不能出席會議時，得依事先指定出席會議之代理人順位，授權同一團體或機關之其他相關層級人員代理出席。委託他人代理出席會議者，該代理人得參與會議發言及表決。」，爰監理委員會議除專家委員需親自出席，其他委員（含被保險人代表及政府代表）未能出席時，為利其意見之充份反應表達，不影響議事運作，亦事先指定出席會議之代理人順位，授權其出席（惟代理出席者，不支給兼職費用）。
第1屆及第2屆監理委員出席會議情形：詳表8。
[bookmark: _GoBack]另國民年金監理會第2屆委員之內政部代表，為「內政部社會司副司長」，聘期自99年10月1日起至101年9月30日止，即副司長何ＯＯ為該部代表。又依據該要點第4點規定，代表機關者，應隨其本職進退，是以，副司長何ＯＯ於99年12月30日退休後，依規定即無法再擔任內政部之代表，惟該部既經部長圈選由「內政部社會司副司長」擔任國民年金監理會之委員代表，依據本要點第7點規定，如委員因故（如退休、開會、生病等各種情事）不能出席會議時，得依事先指定出席會議之代理人順位出席會議，爰該部100年1月「內政部社會司副司長」人選尚未補實前，由部長已圈選同意之代理人出席國民年金監理會議，與規定並無不符。
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法律之修正：國民年金法於100年2次修法，第一次在6月份，第二次在12月份
第一次修正
立法院100年6月13日三讀通過「國民年金法部分條文修正草案」，並於同年月29日以華總義字第10000137261號令發布。內政部表示，面對高齡化社會的來臨，老年經濟安全保障更顯重要，本次修法將可解決國民年金開辦後，實務上所面臨問題、周延現行制度，並可提升對於弱勢民眾之保障，期能建構一個永續經營且財務健全的國民年金保險制度。此次修法預估將可嘉惠近400萬人。本次修正之主要內容略以：
本次修正主要係因應國民年金保險於97年10月1日開辦後，於實務上發現部分民眾因領取微薄軍、公保老年給付，致無法加入國民年金；部分既老民眾僅因領受少許政府一次退休金，即無法領取老年基本保證年金，致其目前之老年生活保障顯然不足；以及部分老年原住民，或因些微工作收入，或因持有未產生經濟效益之原住民保留地，致無法領取原住民給付等現象，為保障這些民眾的老年基本經濟生活，爰修正放寬納保或領取給付條件。另為減輕民眾負擔，保險費計收方式將由按月計費，修正為按日計費。
本次修法效益初步估計，公布施行後第一年將新增5.8萬餘人得以納保，獲得保障、2.8萬餘人得以領取老年基本保證年金、1.7千餘人得以領取原住民給付；此外，此次新增生育給付部分，預估每年約有9.8千餘人受惠，合計約有9.8萬人得以獲得保障。另修正保險費計算由按月改為按日計費部分，於行政院另定施行日期後，預計將有375萬餘被保險人受惠。
本次「國民年金法」修正條文共計19條、1節名，修正重點如下：
新增生育給付
預計每年約有9.8千餘人受惠。
為鼓勵國人生育，解決我國少子女化問題，本次修法爰將生育給付納入本保險給付範圍，並將給付金額訂為月投保金額1個月。
放寬本法施行時25歲以上、未滿65歲民眾之納保資格
預計將有5.8萬餘人得以納保獲致保障。
放寬本法施行前領取公保養老給付、軍保退伍給付之年資合計未達15年者或一次領取之相關社會保險老年給付總額未達50萬元者；本法施行後15年內，領取相關社會保險老年給付之年資未達15年者，或一次領取勞工保險及其他社會保險老年給付未達50萬元者，均可納保獲致保障，以保障國民基本經濟安全。
修正保險費之計收及年資計算方式
預計將有375萬餘人受惠。
考量民眾付費能力，並參採勞保、公保保險費計收方式，針對未全月納保者，修正為按日計算保險費，此作法較符合不重複納保之原則，並可酌減被保險人負擔。
重新界定不得擇優領取年金給付之條件
修正放寬被保險人如曾於老年（身障）事故發生前1年間，延遲繳納保險費，僅其前3個月之老年（身障）年金給付無法擇優領取，而自第4個月起即可擇優領取。並針對已領取微薄公保養老給付、軍保退伍給付者納保後，自年滿65歲當月起按月以3千元加總計算達原領取老年給付總額後，即可擇優領取至少3千元之老年年金，於尚未符合擇優領取條件期間，則依其加保年資核算發給老年年金。
有條件排除配偶連帶罰鍰裁處規定
考量應負連帶繳納保險費義務之被保險人配偶如為特殊情形之弱勢配偶，對其處以罰鍰恐將使其陷於雙重弱勢之處境，故修正增列具有正當理由之配偶不適用連帶繳納保險費罰鍰規定，正當理由之範圍授權由中央主管機關訂定。
放寬本法開辦時已滿65歲民眾領取老年基本保證年金條件
預計將有2.8萬人受惠。
考量早年領取軍人、政務人員、公教人員、公營事業人員一次退休、退職、退伍金且未辦理政府優惠存款者，其所領取之微薄退休金將不足以因應其老年經濟生活需求；如自其年滿65歲當月起按月以3千元加總計算達原領取之軍、公保老年給付總額後，即可領取老年基本保證年金，以保障其老年經濟生活。
放寬原住民給付之領取條件
預計將有1,700餘人受惠。
年滿55歲、未滿65歲之原住民，如領有些微工作收入，或持有未產生經濟效益之原住民保留地，將仍可領取原住民給付，以保障其基本經濟生活。
加計各級政府應負擔未繳費之被保險人保險費之15%，應於每年6月底及12月底前繳納，並溯自97年10月1日施行
依本法本次修正條文第13條第6項規定，各級政府依本法規定應負擔之保險費，由保險人於每年5月底及11月底，除依前6個月已繳納保險費之被保險人及政府全額負擔保險費之被保險人計算外，並加計前條各級政府應負擔未繳費之被保險人保險費之15%；各級政府應於6月底及12月底前繳納，並溯自97年10月1日施行。本法100年6月29日修正之條文施行前，各級政府已繳納之保險費，與依被保險人繳費情形計算之差額，視為各級政府預繳之保險費。
本法修正條文施行日期
本法修正條文除100年6月29日修正之第7條第2款、第3款及第30條第3項第3款，自97年10月1日施行；第6條第4款、第13條第1項及第3項修正條文之施行日期由行政院定之者外，自公布日施行。
為具體照顧老年退休保障不足之軍公教人員基本經濟生活保障，爰增列第2項，規定本次修正之第7條第2款、第3款放寬納保資格及第30條第2項第3款領取第30條第1項第1款之老年給付條件，追溯自97年10月1日本保險開辦日施行，俾使老年保障不足之退休軍公教人員亦應追溯參加本保險並領取老年給付，以維其基本權益。
有關保險費計收方式，考量修正條文第6條第4款、第13條第1項及第3項有關保險年資之定義及保險費計收方式牽涉甚廣且複雜，現有資訊系統從納保比對、保險費計算、繳款單寄發、給付核付及帳務處理均受影響，亦須全面重新規劃，為使本保險保險人能有合理之規劃時程（修法公布後需有期間規劃），爰於第2項中段規定第6條第4款、第13條第1項及第3項之施行日期由行政院另定之；其餘修正條文，則自公布日施行。
第二次修正
立法院100年12月2日三讀通過「國民年金法第五十四條之一條文修正草案」，並於同年月21日以華總義字第10000283811號令發布。
內政部表示，為加強照顧領取本法各項給付之弱勢民眾基本生活及避免其受到物價上漲之不利影響，明定自101年1月1日起，老年年金給付加計金額、老年基本保證年金、第42條第2項與第4項及第53條所定金額，由3,000元調整為3,500元；身心障礙年金給付基本保障及身心障礙基本保證年金之金額，由4,000元調整為4.700元，並增訂本法各項給付其後應隨消費者物價指數予以定期調整之機制，以使領取本法各項給付之民眾，其基本生活能持續獲得合理且妥善之照顧。
本次修正之條文：「自中華民國一百零一年一月一日起，本法所定老年年金給付加計金額、老年基本保證年金、第四十二條第二項與第四項及第五十三條所定金額，調整為新臺幣三千五百元，身心障礙年金給付基本保障及身心障礙基本保證年金之金額，調整為新臺幣四千七百元；其後每四年調整一次，由中央主管機關參照中央主計機關發布之最近一年消費者物價指數較前次調整之前一年消費者物價指數成長率公告調整之，但成長率為零或負數時，不予調整。」
本條修正後，預估101年將增加給付金額約74.18億元，詳表4-4，由內政部編列預算支應。預估未來10年(101年-110年)，每年平均增加118億餘元，其估算假設略以：
各項給付領取人數：依101年年底及各月變動各項給付領請人數，至於平均每月變動人數之估算，則如表4-5。
另消費者物價指數依行政院主計總處公布之89年至100年消費者物價指數(平均每4年之成長率4.01%)計算。因考慮物價上漲持續調整給付金額，以及給付人數增加等因素，每年約增加118億餘元。
修法之財務評估
第一次修正之財務影響評估，據內政部說明略以：
本保險基金收入部分
國民年金法100年6月修正施行後，預計於100年將有5.8萬多人得以納保，因本次修法放寬納保條件，將回溯至本法施行時（97年10月1日），迄今已近3年，故預計至100年年底累計放寬人數約達5.8萬餘人，如以全部被保險人計算，保險基金預估將增加保險費收入25.29億元保險費收入。另考量該等人員多數為50歲以上者，已接近可領老年給付之年齡，故其繳費率相當高（以100%估算），預估100年本保險基金將增加25.29億元保險費收入。
至101年如以放寬納保之被保險人5.8萬餘人（含按日計費原則）計算，本保險基金將增加7.60億元保險費收入，詳如表6-5-1。
保險給付支出部分
預估100年保險給付將增加1.86億元。其中因放寬納保所增加之老年、身障、遺屬年金及喪葬給付支出約0.96億元、新增生育給付約0.9億元。
預估101年給付支出將增加2.61億元。其中因放寬納保所增加之老年、身障、遺屬年金及喪葬給付支出約1.35億元、新增生育給付約1.71億元。詳如表6-5-2。
第二次修法之財務評估
第54條之1條文修正後，預估101年將增加給付金額約74.18億元，詳表4-4，由內政部編列預算支應，故101年不影響本基金之財務。預估未來10年(101年-110年)每年約增加118億餘元，如表4-4。
綜上，於國民年金法修正施行初期，因納保人數多於給付人數，修法而影響本保險基金之收入仍大於支出，故短期內尚不致影響本保險基金之財務；另因目前勞保局已著手辦理國民年金保險第2次精算相關事宜，內政部將督請勞保局將本次修法之長期財務影響納入精算報告進行詳細之分析。
[bookmark: _Toc317763629]本保險之風險
中央政府責任準備將面臨由正轉負：內政部之因應策略
有關本保險之中央政府責任準備將面臨由正轉負之因應策略，依內政部說明如下：
本保險之中央政府責任準備將面臨由正轉負情形
若中央政府對本保險之保險費補助，依全部被保險人計算撥付(即全額撥付)：詳表6-6-1。
若中央政府對本保險之保險費補助依「實際繳費率加計未繳費者之15%」計算撥付(即約6.6成撥付)：詳表6-6-2。
中央政府面臨責任準備不足之時間點，在二種撥付方式(全數撥付與六成撥付)下之差異
如按全部被保險人撥付內政部應負擔之保險費，則中央之「責任準備」於99年11月即出現不足，當月不足約14.6307億餘元，詳如表6-6-1。
因國民年金法部分修正條文業已於100年6月29日公布，如依該修正條文第13條第6項規定，依實際繳費被保險人加計未繳費之被保險人保險費之15%，則中央責任準備預估於101年1月出現不足，當月不足約2.0170億餘元，詳如表6-6-2。
依國民年金法第47條規定略以，中央主管機關（內政部）應補助之保險費及應負擔之款項由公益彩券盈餘撥補，不足時，調增營業稅徵收率1%支應。其有結餘時，應作為以後年度中央政府責任準備，如仍有不足，則由內政部編列預算撥補。故針對中央政府責任準備不足，國民年金法業已明定財源依據。
內政部將依國民年金法規定，籌措財源，相關作法說明如下：
擴大第1順位財源：
為利國民年金保險財源之籌措，在尚未以調增營業稅1%方式籌措財源前，該部業於98年2月11日以臺內社字第0980019935號函建請公益彩券主管機關（財政部），宜加強辦理公益彩券銷售及促銷等事宜，以刺激民眾購買意願，俾利增加公益彩券盈餘以獲配供國民年金等相關福利用途使用。
函請行政院同意啟動第2順位財源：
針對公彩盈餘如不足支應內政部應負擔款項，依國民年金法第47條規定，係以調增營業稅徵收率1%以為因應，爰該部業於99年11月30日以臺內社字第0990239655號函建請行政院調增營業稅徵收率1%，案經行政院以100年7月29日院臺內字第1000100919號函核定暫不予調增營業稅，惟行政院已同意編列預算支應，該部已於101年編列預算並經立法院通過，故未來中央政府責任準備不致出現不足。
國民年金尚待修法問題
有關國民年金尚待修法問題，經勞工保險局說明略以：
有關勞工保險局辦理國民年金核付，因直轄市、縣（市）政府遲報、誤報社福津貼資料，造成民眾溢領國民年金老年年金給付差額問題。經該局函請直轄市、縣（市）政府依規定自行向民眾追繳時，部分直轄市政府以民眾領取國民年金老年年金給付，仍可領取社福津貼為由，拒絕自行追繳，並函請該局自行收回國民年金老年年金給付A式與B式差額。
另國民年金老年基本保證年金及原住民給付與各地方政府發放之社福津貼，依國民年金法規定僅得擇一請領，對於遲報資料造成之溢領，部分直轄市政府則以該府發給之社福津貼優於勞工保險局之老年基本保證年金及原住民給付為由，拒絕負追繳之責。
鑑於資料遲報情形難以避免，為免該局核付給付後，直轄市、縣（市）政府嗣後始追溯核付及報送以往月份之津貼或補助資料，造成溢領給付追繳責任之難以釐清。建議應由中央主管機關內政部修改相關社福津貼發給辦法，明訂若民眾重複領取社福津貼及國民年金給付情形，該溢領金額應由直轄市或縣（市）政府於續發之社福津貼中扣還勞工保險局。
建議改善事項
內政部
國民年金保險基金資產高估情形
100年12月31日國民年金保險基金平衡表顯示：逾繳納期限尚未滿6個月之應收保費計172億餘元，迄未提列備抵呆帳。又逾繳款期限6個月之催收款項計302億餘元，已以呆帳率16%提列備抵呆帳50億餘元，故似均有高估資產之嫌。
國民年金保險基金負債低估情形
依據勞保局委外辦理之「國民年金保險費率精算及財務評估研究報告」（99年8月完成）顯示，在保險費率維持6.5％未調整及投資報酬率3％的假設下，預估國民年金保險基金100年10月1日之潛藏負債約為3,424億餘元，如與100年9月30日國民年金保險基金平衡表負債科目項下之「安全準備」1,336億餘元相較，未計提之潛藏負債約2,088億元，並於100年度決算書揭露。惟因100年國民年金法修正增列生育給付以及放寬領取少許軍、公教保險養老給付者之納保條件等條文規定，故前揭精算之潛藏負債似有低估。
內政部已將100年二次修法內容納入第2次精算作業中，預計於101年8月完成精算報告。
行政院主計總處
「責任準備」目前係以公益彩券盈餘支應中央政府應負擔保險費、年金差額及行政管理經費。就國民年金基金而言，目前收取公彩盈餘支應中央政府應負擔款項後之結餘，其性質係屬基金代中央主管機關保管之款項，爰設屬負債性質之「責任準備」科目控管。
國民年金保險基金之「責任準備」，係代中央主管機關保管之款項，目前係配合國民年金法第47條規定，設置「責任準備」科目，其動用時並參考一般保險業作法，以「收回責任準備」之基金收入科目列帳，與國民年金保險收支處理，未能有所區隔，為避免混淆，未來宜研議另予表達。
依據內政部提供資料，目前被保險人實際繳費比率約57.42％，惟其應收保費仍以全數繳納比率100％計列，並就逾期未繳納部分估計呆帳，惟呆帳提列比率偏低，恐使該基金「安全準備」提存金額虛增，未來宜研議改進。
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調查意見：
[bookmark: _Toc524902730]國民年金保險之開辦，係由於我國65歲以上國民之平均餘命逐年增加，而家庭扶持老人之傳統功能漸趨式微，子女供養老人之比例逐年下降；我國為使全體國民均能享有老年生活之基本經濟安全保障，乃在實施公教、軍、勞保等職域性社會保險多年後，以未能享有社會保險保障之國民(約400萬餘人)為主要保障對象，開辦本項保險制度以全面建構社會安全網絡，並落實「全民照顧」之理念，合先敘明。有關國民年金之重要紀事，請詳表E。我國社會保險之狀況請分別詳表A(總表)、表A-1(給付項目)、表A-2(保險費之負擔人)、表A-3(行政事務費)；另民國【下同】97至99年度政府各大基金收益之情況，詳表B。
本案係據審計部98年度中央政府總決算審核報告「國民年金保險納保對象繳費情形欠佳，基金整體投資收益率偏低，內政部入出國及移民署等主管機關未能依限報送相關資料，不利國民年金保險之長遠發展等情」，經第4屆第41次內政及少數民族委員會決議，推派委員調查。案經本院邀集審計部相關業務主管人員到院說明本案該部查核情形，又2次詢問內政部、勞工保險局、以及行政院主計處(101年2月6日行政院改組，行政院主計處改制為行政院主計總處)等相關業務主管人員，並參酌所檢送之相關資料查核竣事，茲將本案之調查意見臚列如下：
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國民年金保險自97年10月1日開辦迄今之辦理情形
被保險人：截至100年9月底，本保險之被保險人人數為386萬餘人，詳表1-1。
保險費之收繳：100年9月份保險費(繳費期限為100年11月30日)應繳人數為386萬餘人，截至100年12月13日止，已繳費被保險人198.2萬餘人，188.6萬餘人欠費，詳表2-1、表3-1-1(補助身分別、性別)、表3-1-2(年齡別、性別)、表3-1-3(市縣別、性別)。
給付核付人數：截至100年10月底止，國民年金給付核付人數計127.8萬餘人：保險給付支出人數33.6萬餘人(含老年年金給付、身心障礙年金給付、喪葬給付、遺屬年金給付及生育給付)；主管機關編列預算支應人數94.2萬餘人(含老年基本保證年金、原住民給付及身心障礙基本保證年金)，詳表4-1(人數)。
給付核付金額：截至100年10月底止，國民年金累計給付核付金額新臺幣(下同)1,195億餘元：保險給付211億餘元(含老年年金給付、身心障礙年金給付、遺屬年金給付、喪葬給付及生育給付)；主管機關編列預算支應984億餘元(含老年基本保證年金、原住民給付及身心障礙基本保證年金)，詳表4-2(金額)、表4-3(人數及金額)。。
基金積存金額及責任準備：截至100年11月底，國民年金保險基金積存金額為1,024.65億餘元，責任準備為45.05億餘元，詳表6-1。
國民年金開辦之財務估算，未就保險費率進行精算
國民年金開辦之初，內政部並未就保險費率進行精算，開辦第1年保險費率之訂定，係以投保40年，所得替代率每年1%實質利率3.8%及月投保金額15,840元，計算其給付金額（6,336元），在不考慮物價指數及薪資變動下，以年滿65歲後平均餘命17年，回推估算應繳保險費費率為5.45%。內政部依上開原則進行國民年金財務之估算。惟後將所得替代率提高為1.1%，基本工資調整為17,280元，費率定為6%。
立法院審議該草案時，將所得替代率調整為1.3%，且費率調整為6.5%，一般被保險人保險費每月674元，老年年金給付每月8,986元。
「中央政府責任準備」於101年1月面臨不足之窘境，現已由內政部編列預算支應
依國民年金法第47條規定：「中央主管機關依本法規定應補助之保險費及應負擔之款項，除第三十六條規定之基本保證年金應由中央主管機關編列預算支應外，依序由下列來源籌措支應；其有結餘時，應作為以後年度中央政府責任準備：一、供國民年金之用之公益彩券盈餘。二、調增營業稅徵收率百分之一；其實施範圍及期間，由行政院以命令定之。」
國民年金法第47條所稱之「中央政府責任準備」，係指中央政府存放於國民年金保險基金之資產，內政部查復本院時，有將中央政府責任準備稱為中央應負擔款項責任準備。
據內政部查復本院略以：「有關『中央應負擔款項責任準備』遞減之原因，主要係因除中央政府於國民年金開辦時一次撥入373億餘元外，每月收入僅有公益彩券盈餘約8.1億餘元，惟內政部每月應負擔國民年金款項（包含保險費補助、年金給付差額金及行政管理費）約23.42億元，爰須動支『責任準備款項』(指本基金代中央政府保管之款項)」，故中央政府責任準備呈現遞減之情形。、「中央政府應負擔保險費若以『全部應參加本保險之被保險人』計算撥付，則99年11月中央政府責任準備面臨由正轉負。」、「另中央政府應負擔保險費若以『100年6月底撥補依實際繳費率加計未繳費者之15%保險費及回溯納保者之保險費負擔及差額金』，則101年1月中央政府責任準備面臨由正轉負。」、「針對公彩盈餘如不足支應內政部應負擔款項，已修正國民年金法第13條規定，政府應負擔保險費由全部被保險人修正為繳費被保險人加計未繳費被保險人15%計算。」、「又依國民年金法第47條規定，係以調增營業稅徵收率1%以為因應，案經行政院以100年7月29日院臺內字第1000100919號函核定暫不予調增營業稅，惟行政院已同意編列預算支應，該部已於101年編列預算並經立法院通過，故未來中央政府責任準備不致出現不足。」。
勞工保險局於98年9月17日方委託國立政治大學進行本保險之精算，該精算報告（99年9月完成審查）指出，以98年10月1日為評價日，國民年金保險最適保險費率（最適提撥率）為18.97%，若欲維持現行保險費率6.5%，則該基金達成之相對投資報酬率須為7.58%，又評價日之未來潛藏負債約為814億元，提存比率僅46.14%（基金餘額/潛藏負債=375.58億元/814億餘元）；隨著營運時間之累積，未來保險給付金額將逐年遞增，若政府全數提撥且考慮補繳，則基金餘額不足以支付當年度保險給付之時間為137年。另若費率維持6.5%，且政府相對提撥應負擔保險費（即依實際繳費人數計算應負擔保險費）時，本保險基金餘額不足以支應當年度給付之時間為132年。
本保險之保險費率於100年4月1日調整為7%對於本保險基金之影響
據內政部說明略以，「本保險之保險費率於100年4月1日調整為7%對於本保險基金之影響，若『參加本保險被保險人實際繳費率』，即60%繳費率計算，本保險基金保險費收入增加，因調整費率並不影響保險給付，故保險給付並未增加。本保險基金餘額不足支應保險給付之年限往後遞延，如國民年金保險費率自100年4月1日調整為7%且不再調整，則預估至132年止本保險基金將增加793.57億元(保險費收入)，如以收益率3%計算，至132年止總計本保險基金累計增加1,318.99億元，可使本保險基金不足以支應保險給付之年限往後遞延2年，於134年始出現不足以支應當年度給付之情形。」「依據100年1月本保險納保人數估算，國民年金保險費率由6.5%調整7%，以全部被保險人計算，本保險基金每年約增加40.39億元收入，如以繳費率60%計算，本保險基金每年約增加24.23億元保險費收入。」。
100年6月29日公布修正國民年金法部分條文，增加生育給付及放寬加保資格，未來勢將增加保險給付，勞工保險局業將本次修法之長期財務影響納入精算報告，進行分析中。
100年12月21日公布修正國民年金法第54條之一，明定自101年1月1日起，老年年金給付加計金額、老年基本保證年金、第42條第2項與第4項及第53條所定金額，由3,000元調整為3,500元；身心障礙年金給付基本保障及身心障礙基本保證年金之金額，由4,000元調整為4,700元，並增訂本法各項給付，其後應隨消費者物價指數定期調整之機制該部估計國民年金給付調增財務影響之情形如下：
100年10月17日該部第1次對行政院等主管機關報告，估計所需經費每年至少43億元。
100年11月17日該部第2次向行政院等報告，估計第1年所需經費為64.98億元。
100年11月20日該部完成第3次估算，憑以編列101年預算，並俾供該部主管備詢之用：國民年金法第54條之1修正後，預估未來10年(101年-110年)共增給付1,181億元，平均每年增加118億餘元，第1年(101年)將增加74.18億元，詳表4-4，由內政部編列預算支應。
經核：保險費率之訂定攸關保險基金之財務是否健全，惟國民年金保險開辦之初，內政部未能籌謀因應，並未事先辦理精算，僅依部分關鍵變數之統計數據即率爾訂定保險費率，致國民年金保險自97年10月開辦迄今甫逾3年，即面臨中央政府財源不足，基金餘額由正轉負之窘境；100年底修正國民年金法第54條之一，增加中央政府之長期負擔，但該部於修法前對行政院等主管機關報告國民年金給付調增額度之財務影響顯未確實，一個月餘間3次估算，涵蓋期間及金額均變動，且未明述窘境來臨之新時點，未善盡將變動之未來影響告知決策階層之責，顯有疏失。我國現已邁入高齡化及少子化社會，對國民年金保險之財務狀況顯有影響，內政部允應持續檢視本制度之妥適性，促其得以永續，並確保國民基本經濟安全。未來中央主管機關辦理國民年金法修法放寬納保條件或增加給付項目或提高給付金額等，允應審慎評估其對國保基金之財務狀況及政府財政負擔之影響，並及時提供正確數據，以助決策之作成，始為正辦。
[bookmark: _Toc317763632]國民年金保險被保險人應繳保險費，自97年10月至100年9月，計931億餘元，迄100年欠繳396億餘元，欠費率高達42.58%，然超過四成之欠費率對應收保費及催收保費之影響未適當反映於其備抵呆帳之提列，致國民年金保險基金之資產及淨值顯有高估，內政部、勞工保險局等相關主管機關迄未能有效處理，核有疏失：
據勞工保險局提供之資料顯示：國民年金保險自97年10月至100年9月被保險人應計保險費合計為931億餘元，截至100年12月13日止，欠繳保險費為396億餘元，繳費率57.42%，未及六成，核顯偏低；欠費率42.58%，超過四成，核顯偏高。
復據行政院主計處於本院詢問時陳稱略以：「依據內政部提供資料，目前被保險人實際繳費比率約57.42％，惟其應收保費仍以全數繳納比率100％計列，並就逾期未繳納部分以估計呆帳方式計列，惟以呆帳提列比率似有偏低情形，恐使該基金『安全準備』提存金額有虛增之虞，未來宜研議改進」。
再據內政部向本院說明略以：「有關國民年金保險基金資產高估情形，依100年12月31日國民年金保險基金平衡表顯示：逾繳納期限尚未滿6個月之『應收保費』計172億餘元，迄未提列備抵呆帳。又逾繳款期限6個月之『催收款項』計302億餘元，已以呆帳率16%提列備抵呆帳50億餘元，故似均有高估資產之嫌」。
經核：國民年金保險自97年10月至100年9月被保險人應計保險費合計為931億餘元，迄今欠繳保險費為396億餘元，欠費率42.58%，內政部、勞工保險局等相關主管機關之宣導，迄未能積極有效提高民眾對國民年金保險之信心與繳費之意願，影響國民年金長期財務之穩定與安全；依100年12月31日國民年金保險基金平衡表顯示：逾繳納期限尚未滿6個月之應收保費計172億餘元，迄未提列備抵呆帳。又逾繳款期限6個月之催收款項計302億餘元，雖已以呆帳率16%提列備抵呆帳50億餘元，備抵呆帳率顯有低估，致國民年金保險基金顯有高估資產及淨值，未能允當表達該基金之財務狀況，核有疏失。
[bookmark: _Toc317763633]內政部對國民年金保險基金之資產、負債觀念不清，用語混淆，「準備」與「準備金」未加區分，描述國民年金保險基金時，竟出現「中央政府責任準備由正轉負之窘境」之語；國民年金保險基金之責任準備與應付代收款性質相近，卻於國民年金保險基金平衡表上分置二處，又未能指明二者間之關係；安全準備屬國民年金保險基金之估計負債(亦稱潛藏負債)之一部分，金額只計入保險基金各年之結餘，低估超過2,000億元，且精算假設等之揭露未清，致該基金之財務狀況未能允當表達，均顯有疏失：
據內政部向本院說明略以：「責任準備：即『中央政府責任準備』，係用以備供中央政府支應所應補助保險費及應負擔之款項。依國民年金法第47條規定略以，中央主管機關應補助之保險費及應負擔之款項（即中央政府應負擔保險費、身障、老年及遺屬年金差額、勞工保險局所需之人事及行政管理費用），依序由供國民年金用之公益彩券盈餘、調增營業稅1%、編列公務預算等方式支應，若有結餘時，應作為以後年度中央政府責任準備。國民年金保險所稱之責任準備，係指『公益彩券盈餘等收入來源』減『中央政府應負擔保險費』減『年金差額』減『行政管理經費』後之結餘。復依國民年金法第45條之規定…，該款項仍屬於本保險基金之一部分。」
再據行政院主計總處於本院詢問時陳稱略以：「國民年金保險基金之『責任準備』，係代中央主管機關保管之款項，目前係配合國民年金法第47條規定，設置『責任準備』科目」，「『責任準備』目前係以公益彩券盈餘支應中央政府應負擔保險費、年金差額及行政管理經費結存之餘額。就國民年金基金而言，目前收取公彩盈餘支應中央政府應負擔款項後之結餘。」
據內政部向本院說明略以：「國民年金保險基金之『安全準備』，即按本保險基金之結餘提存之準備金，備供以後年度本保險業務成本費用之用。」、「國民年金保險制度之安全準備，乃參採中央健康保險制度（即設有提列安全準備機制）及勞保基金收支結餘（即就保險費及孳息收入與保險給付支出結餘提存準備）情形辦理，就本保險基金收支結餘部分，悉數提列之財務處理方式（不含中央責任準備）」，備供將來保險給付之用，非屬國民年金保險基金之資產(預期未來能提供經濟效益者)，而是該基金之保險準備，係屬負債(過去交易或其他事項所發生之經濟義務，並將以提供勞務或支付經濟資源之方式償付者)。
復據內政部向本院說明略以：「有關國民年金保險基金負債低估情形，依據勞保局委外辦理之『國民年金保險費率精算及財務評估研究報告』（99年8月完成）顯示，在保險費率維持6.5％未調整及投資報酬率3％的假設下，預估國民年金保險基金100年10月1日之潛藏負債約為3,424億餘元，如與100年9月30日國民年金保險基金平衡表負債科目項下已認列之『安全準備』1,336億餘元相較，未提存之潛藏負債約有2,088億元，尚未正式入帳，並於100年度決算書揭露。惟因100年國民年金法修正增列生育給付，以及放寬領取少許軍、公教保險養老給付者之納保條件等，故前揭精算之潛藏負債似有低估。內政部已將100年二次修法內容納入第2次精算作業，預計於101年8月完成精算報告」。
經核：據行政院主計總處說明略以，國民年金保險基金之「責任準備」，係該基金代中央主管機關保管之款項，性質為負債，惟內政部未能掌握國民年金法所規範之個體有中央政府與其經管之國民年金保險基金，而其須負責進行財務報導之主體僅為其經管之基金，並非中央政府，多次不當表達該項目為「中央政府之責任準備」，屬他人(中央政府)之責任，以致反成為該基金之資產，而有「面臨由正轉負」之語，內政部將負債誤為資產，觀念不清，混淆視聽；又國民年金保險基金平衡表上另有負債性質之科目「應付代收款」，明白顯示其為代他人收納、保管而將來須償付之款項，前述定義下之責任準備即屬應付代收款一例，國民年金保險基金平衡表並未表明二者間之關係。另國民年金保險基金另有名為安全準備之估計負債（潛藏負債），其性質屬國民年金保險基金將來須支付之保險給付，而金額之計算卻未問將來須支付數額之多寡，僅納入該基金各期之收支剩餘。依據勞保局委外辦理之『國民年金保險費率精算及財務評估研究報告』（99年8月完成）顯示，在保險費率維持6.5％未調整及投資報酬率3％的假設下，預估國民年金保險基金100年10月1日之潛藏負債約為3,424億餘元，如與100年9月30日國民年金保險基金平衡表負債科目項下之『安全準備』1,336億餘元相較，潛藏負債約2,088億元，屬低估之負債，且另因100年國民年金法修正增列生育給付，以及放寬領取少許軍、公教保險養老給付者之納保條件等，估計負債（潛藏負債）金額之低估更烈，加上精算假設未能清楚揭露，傷及允當表達之程度更為嚴重。
[bookmark: _Toc317763634]國民年金開辦迄100年6月底止，民眾溢領或誤領國民年金各項年金及給付者計9,975件、1.47億餘元，致後續不得不另外執行行政作業予以追繳，甚或引發民怨爭議。內政部長期坐令部分直轄市、縣（市）主管機關等未於法定限期內確實提供媒體資料送勞工保險局，且協調聯繫及稽核控管等機制長期存在闕漏，迄未能研謀有效之解決良策，顯有違失：
依國民年金法第56條規定：「戶政主管機關及入出國主管機關應按月將六十五歲以上國民之戶籍及入出國等相關異動資料，於次月第三個工作日以前送保險人。」、「直轄市、縣（市）主管機關應按月將接受政府全額補助收容安置、領取低收入老人生活津貼、中低收入老人生活津貼、身心障礙者生活補助名冊及其他相關媒體異動資料，於次月第三個工作日以前送保險人。」、「保險人為辦理本保險業務所需之必要資料，中央主管機關或保險人得洽請相關機關提供之，各該機關不得拒絕。」復依國民年金法施行細則第60條規定：「保險人或中央主管機關依本法第五十六條第三項規定洽請相關機關提供必要資料時，相關機關應於期限內確實提供。」、「因前項資料提供遲延或錯誤致保險人溢付或誤付給付時，相關機關應提供協助。」爰戶政主管機關及入出國主管機關、直轄市、縣（市）主管機關自應於次月第三個工作日以前之期限內確實提供相關異動資料送勞工保險局。
查有關國民年金開辦以來至100年2月止各項年金及給付之溢領分析，據勞工保險局所提供之相關資料顯示並說明略以：
國民年金各項年金、給付係採逐月審查，而審查時所需之媒體資料須賴相關機關按月提供，是以外部資料之正確性與即時性至為重要。為正確審核並確實掌握時效，爰國民年金法第56條明定相關機關、直轄市、縣（市）主管機關應按月將相關媒體異動資料，於次月第3個工作日以前提供該局，以期能按時、正確發放各項年金給付。惟仍有溢領或誤領國民年金各項年金、給付之情事發生。
國民年金開辦迄100年6月底止，據分析資料顯示，民眾溢領或誤領國民年金各項年金及給付之總件數計9,975件、總溢領金額計1.47億餘元；已收回溢領件數計6,909件、已收回溢領金額0.93億餘元；尚未收回溢領件數計3,066件、尚未收回溢領金額0.54億餘元。又溢領之原因如下，詳表5-2。
各相關機關遲延報送資料肇致者，計5,898件。又前揭各相關機關包括內政部中部辦公室、直轄市、縣（市）主管機關、衛生署、內政部、銓敘部、國防部、教育部、台銀人壽保險股份有限公司軍人保險部、法務部等。
因各直轄市、縣（市）政府遲報領取社福津貼或補助者媒體資料造成溢領之件數計5,025件、溢領金額計0.56億餘元，高居第一位。
其次為領取軍人、政務人員、公教人員及公營事業人員退休(職)金資料遲報所致，計有532件、溢領金額計0.31億餘元。
領取軍保退伍給付、殘廢給付者資料遲報造成溢領件數居第三位，計有279件、溢領金額計0.05億元。
因獄服刑、因案羈押或拘禁資料遲報者計40件、溢領金額計99萬餘元。
身心障礙手冊重新鑑定後鑑定日期或障礙程度資料遲報者計16件、溢領金額計10萬餘元。
公保加保資料遲報者計5件、溢領金額計2萬餘元。
領取榮民就養給付資料遲報者計1件、溢領金額計3千元。
民眾自身原因所致（如民眾於領取國民年金、給付後，始申復變更勞保、軍公保、農保等加退保日期，或變更出生日期；或申請人死亡，惟家屬延遲向戶政機關申報死亡登記等原因）者計2,164件、溢領金額計0.31億餘元。
國民年金開辦初期，勞工保險局資訊系統尚未穩定，給付案件誤發情事計150件、溢領金額計270萬餘元。
其他：例如部分溢領案件係因農、漁會未將民眾申請老農津貼(含老漁津貼)之申請書件及時寄送該局，致老年年金核發後，老農津貼再予追溯補發，而前已核發之年金給付則須收回等原因所致者計173件、溢領金額計85萬餘元。
復查勞工保險局分析資料顯示，自97年10月至100年2月，因直轄市、縣（市）主管機關及衛生署、內政部(中部辦公室)遲送媒體資料致領取國民年金給付中亦有領取社政津貼者計5,025件、0.56億餘元，詳表5-2-1(媒體資料遲送所致)、表5-2-1-1(溢領期間)。
依總溢領人數別，最多前五名依序分別為台中市826件、新北市575件、台北市529件、台南市370件、花蓮縣370件。
依總溢領金額別，最大前五名依序分別內政部(中部辦公室)851萬餘元、台中市811萬餘元、新北市642萬餘元、台南市543萬餘元、花蓮縣502萬餘元。又有關內政部中部辦公室因遲送媒體資料導致國民年金開辦前業已「經政府全額補助收容安置」領取社政津貼復長達數年重複領取敬老津貼計77人，97年10月1日國民年金開辦後，復由勞工保險局繼續重複發給「國民年金老年基本保證年金」，致77人長達數年重複請領金額計8,517,000元，平均每人溢領36.58個月。迄今仍有42人計溢領3,191,000元未收回，詳表5-2-1-1。又國民年金開辦前重複請領敬老津貼業務自國民年金開辦後由勞工保險局概括承受。內政部係中央社會福利政策之主管機關，長期縱任該部中部辦公室對「經政府全額補助收容安置」者重複請領社政津貼及敬老津貼，未定期查核，復長期遲報重複領取者媒體資料，致溢領金額龐鉅，確有疏失。
再查勞工保險局分析資料顯示，國民年金開辦迄100年6月底止，民眾溢領或誤領國民年金各項年金及給付之總件數計9,975件、總溢領金額計1.47億餘元；僅4個月又增加民眾溢領或誤領國民年金各項年金及給付之件數高達1,590件、總溢領金額計0.17億餘元，迄未顯著有效改善，詳表5-1(繳回之情形)、表5-2(溢領之原因)。
經核：國民年金開辦迄100年2月底止，民眾溢領或誤領國民年金各項年金及給付之總件數計8,385件、總溢領金額計1.29億餘元；迄100年6月底，僅4個月又增加民眾溢領或誤領國民年金各項年金及給付之件數計1,590件、總溢領金額計0.17億餘元，迄未顯著有效改善。內政部、內政部中部辦公室、直轄市、縣（市）主管機關、衛生署、銓敘部、國防部、教育部、台銀人壽保險股份有限公司軍人保險部、法務部等相關機關未依國民年金法第56條暨國民年金法施行細則第60條規定，於次月第三個工作日以前之期限內確實提供或遲延報送相關異動資料送勞工保險局，內政部亦長期坐令相關機關媒體資料未依法於限期內確實提供勞工保險局，協調聯繫及稽核控管等機制闕漏長期存在，迄未能研謀有效之解決良策，肇致民眾溢領或誤領國民年金各項年金及給付，且一再發生，部分相關機關間甚或互相推諉，事後亦追繳困難、增加行政成本，況事後縱得已追回，然已引發民怨爭議，更顯政府行政效率低落，迄未顯著有效改善，減低甚或杜絕溢領或誤領件數，皆顯有違失。行政院允宜邀集各相關機關通盤檢討、積極研謀加強如何減低民眾溢領或誤領國民年金各項年金及給付案件，必要時宜修法解決。
本保險開辦迄100年1月止，已屆滿65歲應請領而未請領老年年金給付者計11,559人，該等請求權自得請領之日起，因五年間不行使而消滅，內政部及勞工保險局對渠等保險權益之維護顯有欠周；對本保險之宣導似缺效果，亦未積極告知老年年金給付請領人，致部分民眾對自身得申領老年年金給付之權益仍不知悉，顯有欠周：
依國民年金法第28條規定：「領取保險給付之請求權，自得請領之日起，因五年間不行使而消滅。」復依同法第29條規定：「被保險人或曾參加本保險者，於年滿六十五歲時，得請領老年年金給付。」再依國民年金法施行細則第41條規定：「依本法第二十九條規定請領老年年金給付者，應備老年年金給付申請書及給付收據向保險人提出。」爰國民年金保險被保險人或曾參加本保險者，於年滿六十五歲時，自得向勞工保險局請領老年年金給付。惟該請求權，自得請領之日起，因五年間不行使而消滅。
據勞工保險局說明略以：有關本保險開辦迄今，已屆滿65歲應請領而未請領老年年金給付情形及可能原因分析如下：
自97年10月至100年1月止，年滿65歲之被保險人應請領而未請領老年年金之人數計11,559人；其中因積欠國民年金保險費而未提出申請者有6,690人，已繳清保險費而未提出申請者有4,869人，詳表5-3。
應請領而未請領老年年金給付之可能原因分析，詳表5-4。
給付金額甚少，無申領意願：
申請後老年年金給付僅能按B式(即月投保金額*保險年資*1.3%)核給者，共計5,714人，占全數之49.44%，該類被保險人有：
已領取老農津貼者：已繳清保險費有639人，欠繳保險費有857人，合計1,496人。
98年以後領取勞保老年給付且年資超過15年者：已繳清保險費有30人，欠繳保險費有36人，合計66人。
領取勞保老年年金給付者：已繳清保險費有152人，欠繳保險費有169人，合計321人。
領取公教保險養老給付者：已繳清保險費有1人，欠繳保險費有1人，合計2人。
領取縣市政府發放之社福津貼者：已繳清保險費有2,265人，欠繳保險費有1,487人，合計3,752人，占全數最高比例32.46%。
上述領取社福津貼且已繳清保險費者，多屬低收入戶或所得未達一定標準資格者或重度以上身心障礙領有證明者，因該等之保險費係由政府全額補助，可能認為領取老年年金給付後，將減領社福津貼金額；或會影響其低收入戶資格，故未申請。
又領取社福津貼且尚欠繳保險費者，可能是該等請領老年年金給付僅能以B式核給，且參加本保險的年資尚短，可領取之年金給付金額甚少（例如：有本保險年資1年，每月僅可領取年金224元），又恐領取小額年金後，將影響其日後請領社福津貼請領資格，故無繳費及申領意願。
領取榮民就養給付者：已繳清保險費有8人，欠繳保險費有69人，合計77人。
誤解法令規定或認為其經濟無匱乏不須請領：
被保險人誤將老年基本保證年金之排除條件，以為是老年年金給付之排除條件，認為不符請領條件而未提出申請，該類被保險人共計820人，占全數之7.09%。
領取月撫金者：已繳清保險費有116人，欠繳保險費有398人，合計514人。
領取公教一次退休金者：已繳清保險費有63人，欠繳保險費有115人，合計178人。
不動產價值超過500萬者：已繳清保險費有31人，欠繳保險費有71人，合計102人。
所得超過50萬元者：已繳清保險費有4人，欠繳保險費有22人，合計26人。
其他：
無上開情形者計5,025人，占全數之43.47%。
已繳清保險費有1,560人，部分民眾認為其經濟尚無匱乏而國民年金具有社會救助性質，基於社會資源有限而放棄請領；或已遷離戶籍地址、或目前人在國外，尚未提出申請。
欠繳保險費有3,465人，該等民眾可能尚無力繳納，瞭解即使提出申請亦因欠費無法立即領取給付，待繳清保險費後再申請；或認為其經濟寬裕，無須此項保障，或係遊民，故未申請。
經核：國民年金保險開辦迄今，已屆滿65歲應請領而未請領老年年金給付共計11,559人；其中積欠、已繳清國民年金保險費者分別6,690人、4,869人。由上資料顯示內政部及勞工保險局相關主管機關對本保險之宣導顯未積極，成效不彰，致部分民眾對自身得申領老年年金給付之保險權益仍不知悉，縱有欠繳保險費者，若渠等補繳保險費後仍得請領老年年金給付，且該等請求權，自得請領之日起，因五年間不行使而消滅。故內政部及勞工保險局等相關主管機關允宜再加強宣導，該局允宜積極告知老年年金給付請領人，而非僅於屆滿65歲之當月及每半年1次之「平信通知」，俾避免部分民眾喪失老年年金給付之請求權而不自知，對渠等保險權益之維護顯有欠周。
[bookmark: _Toc317763636]國民年金監理委員會議第1屆、第2屆委員出席情形之部分專家代表出席率偏低，未能有效達成業務監理之目的，中央主管機關內政部監督不周，顯有欠妥：
依「內政部國民年金監理會設置要點」三、規定略以：「本會置委員十五人至十七人，其中一人為主任委員，由本部政務次長兼任，其餘委員由本部就下列人員聘（派）兼之：（一）專家五人或六人。（二）被保險人代表四人至五人。（三）政府機關代表五人（本部、行政院勞工委員會、行政院原住民族委員會、行政院主計處、直轄市政府等機關代表各一人）。」「前項委員，任一性別不得少於三分之一。」「第一項第一款之委員，由本部遴聘保險或風險管理專家一人或二人、財務金融或投資管理專家一人或二人、社會福利及法律專家各一人擔任之。」「第一項第二款之委員，由本部洽請有關團體遴送本部聘兼之，包括老人團體一人或二人、婦女團體一人或二人、身心障礙團體一人。」同要點四、規定略以：「本會委員聘期為二年，期滿得續聘之。但代表機關或團體出任者，應隨其本職進退。」同要點七規定略以：「本會以每月開會一次為原則，必要時得舉行臨時會議，會議由主任委員召集並為主席；主任委員未能出席時，得由主任委員指定委員一人為主席，主任委員未指定時，由委員互推一人為主席。」「除專家委員外，其他委員因故不能出席會議時，得依事先指定出席會議之代理人順位，授權同一團體或機關之其他人員代理出席。」「委託他人代理出席會議者，該代理人得參與會議發言及表決。」爰代表機關或團體出任者，應隨其本職進退。又專家委員不得授權其他人員代理出席。
依據內政部提供之資料顯示，國民年金監理委員會議第1屆、第2屆委員出席情形略以：
國民年金監理委員會議第1屆委員出席情形：委員親自出席率為66.67%；應出席次數24次，委員平均出席率82.50%，然低於50%出席率者係一位法律專家代表，僅出席2次，請假22次，出席率為8.33%，似嫌極偏低。詳表8。
國民年金監理委員會議第2屆委員出席情形：委員親自出席率為67.62%；迄今應出席次數14次，委員平均出席率87.14%，然低於50%出席率者亦係另一位法律專家代表，僅出席14次，請假7次，出席率為50%，亦似嫌偏低。詳表8。
查國民年金監理會第2屆委員之內政部代表為該部社會司副司長何ＯＯ，聘期自99年10月1日起至101年9月30日，惟查副司長何ＯＯ於99年12月30日退休，依前揭要點四、規定「代表機關或團體出任者，應隨其本職進退。」及前揭點七、規定「除專家委員外，其他委員因故不能出席會議時，得依事先指定出席會議之代理人順位，…代理出席。」爰出任機關代表若退休者，應隨其本職進退，所稱「『因故』不能出席會議」，似應未包括退休，故該部允應儘速補實繼任之該部代表，然該部卻仍任由已退休副司長何ＯＯ未退休前所指定之代理人繼續代理出席100年1月28日第28次監理委員會議，迄100年2月1日始派任該部代表陳素春委員補實，顯有欠妥，併此指明。
經核：國民年金監理委員會議第1屆、第2屆委員親自出席率分別為66.67%、67.62%，其中法律專家代表之委員出席率僅分別為8.33%、50%，顯屬偏低，未能有效達成業務監理之目的，中央主管機關內政部監督不周，顯有欠妥。鑑於本保險基金之管理及投資業務龐大且複雜，僅藉由每月1次之委員會議參與基金監理事務，且委員出席率亦未臻理想，是否得以充分發揮實質管理及監理功能不無疑義，內政部允宜檢討改善，避免專家代表委員之設置流於形式。
[bookmark: _Toc292638021][bookmark: _Toc292638022][bookmark: _Toc297466266][bookmark: _Toc297620868][bookmark: _Toc524895648][bookmark: _Toc524896194][bookmark: _Toc524896224][bookmark: _Toc524902734][bookmark: _Toc525066148][bookmark: _Toc525070839][bookmark: _Toc525938379][bookmark: _Toc525939227][bookmark: _Toc525939732][bookmark: _Toc529218272][bookmark: _Toc529222689][bookmark: _Toc529223111][bookmark: _Toc529223862][bookmark: _Toc529228265][bookmark: _Toc2400395][bookmark: _Toc4316189][bookmark: _Toc4473330][bookmark: _Toc69556897][bookmark: _Toc69556946][bookmark: _Toc69609820][bookmark: _Toc70241816][bookmark: _Toc70242205][bookmark: _Toc297466271][bookmark: _Toc297620873][bookmark: _Toc297749852][bookmark: _Toc317763637]
處理辦法：
[bookmark: _Toc524895649][bookmark: _Toc524896195][bookmark: _Toc524896225][bookmark: _Toc317763638][bookmark: _Toc2400396][bookmark: _Toc4316190][bookmark: _Toc4473331][bookmark: _Toc69556898][bookmark: _Toc69556947][bookmark: _Toc69609821][bookmark: _Toc70241817][bookmark: _Toc70242206][bookmark: _Toc292638027][bookmark: _Toc297466272][bookmark: _Toc297620874][bookmark: _Toc297749853][bookmark: _Toc298091608][bookmark: _Toc298179194][bookmark: _Toc298179763][bookmark: _Toc298239291][bookmark: _Toc298239342][bookmark: _Toc298263687][bookmark: _Toc298348489][bookmark: _Toc315769716][bookmark: _Toc524902735][bookmark: _Toc525066149][bookmark: _Toc525070840][bookmark: _Toc525938380][bookmark: _Toc525939228][bookmark: _Toc525939733][bookmark: _Toc529218273][bookmark: _Toc529222690][bookmark: _Toc529223112][bookmark: _Toc529223863][bookmark: _Toc529228266]調查意見一至四，提案糾正內政部。
[bookmark: _Toc317763639]調查意見五至六，函請行政院轉飭內政部確實檢討改進見復。
[bookmark: _Toc297466274][bookmark: _Toc297620876][bookmark: _Toc297749854][bookmark: _Toc298091609][bookmark: _Toc298179195][bookmark: _Toc298179764][bookmark: _Toc298239292][bookmark: _Toc298239343][bookmark: _Toc298263688][bookmark: _Toc298348490][bookmark: _Toc315769717][bookmark: _Toc317763640][bookmark: _Toc69556900][bookmark: _Toc69556949][bookmark: _Toc69609823][bookmark: _Toc70241821][bookmark: _Toc70242210][bookmark: _Toc292638031][bookmark: _Toc2400397][bookmark: _Toc4316191][bookmark: _Toc4473332]調查意見一至六，函復審計部。
[bookmark: _Toc297466275][bookmark: _Toc297620877][bookmark: _Toc297749855][bookmark: _Toc298091610][bookmark: _Toc298179196][bookmark: _Toc298179765][bookmark: _Toc298239293][bookmark: _Toc298239344][bookmark: _Toc298263689][bookmark: _Toc298348491][bookmark: _Toc315769718][bookmark: _Toc317763641]調查報告及糾正案文上網公布。
[bookmark: _Toc69556901][bookmark: _Toc69556950][bookmark: _Toc69609824][bookmark: _Toc70241822][bookmark: _Toc70242211][bookmark: _Toc292638032][bookmark: _Toc297466276][bookmark: _Toc297620878][bookmark: _Toc297749856][bookmark: _Toc298091611][bookmark: _Toc298179197][bookmark: _Toc298179766][bookmark: _Toc298239294][bookmark: _Toc298239345][bookmark: _Toc298263690][bookmark: _Toc298348492][bookmark: _Toc315769719][bookmark: _Toc317763642]檢附派查函及相關附件，送請內政及少數民族、財政及經濟委員會聯席會議處理。







調查委員：馬秀如
          程仁宏

中    華    民    國  101  年      月      日
附件：本院99年11月8日（99）院臺調壹字第0990800975號派查函暨相關案卷。
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