調查報告
1、 案　　由：據審計部106年度臺北市地方總決算審核報告，臺北市政府辦理北投士林科技園區區段徵收計畫，有助改善當地環境，並帶動區域產業發展，惟計畫要徑之專案住宅工程規劃設計及履約管理間有未臻周妥，影響工程進度，耽延整體計畫期程案。
2、 調查意見：
臺北市政府為因應產業發展策略及空間需求，發展北投、士林成為知識經濟產業知識庫及生物技術、媒體、資訊、通訊等相關產業長期發展中心，並創造結合河岸居住、就業、文化、休閒複合機能之優質網絡生活環境，建構兼具生產、生活、生態等功能完整之科技產業園區，爰辦理「臺北市北投士林科技園區區段徵收計畫」，由臺北市政府統籌辦理土地徵收、原住戶拆遷安置、工程施工及開發完成後土地分配作業。開發費用總計新臺幣(下同)363億5,589萬餘元，由臺北市實施平均地權基金支應，預計於民國(下同)105年12月執行完畢。
惟據審計部106年度臺北市地方總決算審核報告，臺北市政府辦理北投士林科技園區區段徵收，計畫要徑之專案住宅工程規劃設計及履約管理間有未臻周妥，影響工程進度，耽延整體計畫期程等情。案經本院調閱審計部、臺北市政府卷證資料，並於108年5月22日詢問臺北市政府相關主管人員，全案已調查完畢，列述調查意見如下：
1、 臺北市政府興建專案住宅安置北投士林科技園區區段徵收拆遷戶，未於規劃前深入瞭解拆遷戶對於房型、坪數之切身需求，以致後續規劃設計迭遭民意反彈必須重新調整，影響後續發包施工及配售交屋期程，容有欠周。
(1) 臺北市政府為辦理北投士林科技園區區段徵收作業，於93年12月9日成立北投士林科技園區區段徵收推動小組，並於94年5月13日召開第1次會議，決議為兼顧被拆遷原住戶安置權益，使抗爭阻力降低，俾順利推動區段徵收工作，「臺北市北投士林科技園區區段徵收計畫」採「先建後拆」方式並分2期執行，第1期施工範圍將先進行拆遷及整地作業，俟專案住宅興建完竣後，再進行其他範圍之拆遷作業及相關工程。
(2) 依本案行為時適用之臺北市舉辦公共工程對合法建築及農作改良物拆遷補償暨違章建築處理安置應行注意事項（已於100年4月21日廢止）第6點規定：「本府所屬各機關因舉辦公共工程，其用地機關應……深入瞭解拆遷戶之需求及宣導本府執行政策，並疏導拆遷戶配合搬遷。」另臺北市政府地政局(原臺北市政府地政處，100年12月20日更名為地政局，為系爭計畫主管機關)土地開發總隊(下稱土開總隊，主辦系爭計畫)為加強宣導系爭計畫開發效益及作業程序，並蒐集輿情及建立與民互信機制，於97年2月5日訂定之「北投士林科技園區區段徵收訪查計畫」七、（二）、3規定：「於各階段訪談結束後，彙整輿情專案簽報，並作為日後辦理本地區開發決策之參考。」

(3) 經審計部查核發現，土開總隊於97年2至4月間辦理實地訪查時，未向民眾充分揭露專案住宅之規劃原則，肇致民眾未能及時對房型、坪數等切身需求表示意見，使訪談未收瞭解需求及宣導政策之效。也因如此，土開總隊於97年4月通知臺北市政府工務局新建工程處(下稱新工處，主辦專案住宅工程)以室內約28坪及3房2廳規格辦理後續作業，並於97年11月展開專案住宅規劃設計作業後，立法委員、當地里長與民眾旋於97年12月向臺北市政府反映提高專案住宅坪數等意見，惟土開總隊逕以97年2月至4月間訪查時，多數民眾未反應專案住宅坪數不足為由，簽報市長維持以28坪3房2廳續辦專案住宅規劃設計。98年6月起，當地居民多次透過議員就專案住宅設計房型及增大住宅坪數等事項向臺北市政府陳情，該府相關機關陸續召開研商會議檢討，並邀集專家學者提供意見後，始於100年6月8日將專案住宅由3房2廳規格改為4房2廳，並於102年5月以民眾抗爭影響專案住宅工程設計進度為由，展延「專案住宅設計」期程11個月(99年8月至100年6月)，而展延期間，該府須繼續發放拆遷戶房租津貼，共計增加支出1,408萬元
。
(4) 詢據臺北市政府稱
：
1、 本案發放之房租津貼亦為開發成本，予以計入區段徵收開發總費用，又該總費用係由臺北市實施平均地權基金先行墊支，俟開發完成後，將處分其餘可建築土地，以土地處分之收入償還開發成本，具有財務自償性。故展延期間繼續發放拆遷戶房租津貼1,408 萬元，不會增加拆遷戶購買專案住宅成本，亦沒有因此造成政府公帑額外支出。
2、 至於本專案住宅之規劃係檢討以往公共工程及基隆河大、小彎、士林官邸北側地區等區段徵收案執行拆遷安置所遭遇問題
，並參酌該府主計處96年度家庭收支概況調查報告、內政部營建署委託財團法人國土規劃及不動產資訊中心編製住宅資訊統計年報及國民住宅社區規劃及住宅設計規則第35條規定等；當時初步評估可達不增加拆遷戶購屋之經濟負擔，除容積可做充分有效利用外，每戶面積已逾全市居住水準，且以該室內面積配置3房較為適當，故規劃以室內約28坪（不包括公設及陽台面積，3房2廳2衛）之標準規格為單一規劃坪型。
3、 而該府為加強訪查執行人員溝通技巧及強化機關專業形象，於97年2月訂定之北投士林科技園區區段徵收訪查計畫中，除規劃於訪查作業前安排教育訓練外，亦製作問答集供訪查執行人員於實地訪查時攜帶使用。另查問答集內有拆遷安置章節之安排，惟主要係針對民眾最為關心及較不清楚的拆遷安置方式、承購專案住宅條件、專案住宅售價及其興建期程等議題進行編撰，並無專案住宅房型及坪數等題目。且該府於實地訪查當時，因新工處尚未完成專案住宅委託規劃設計事宜，尚無詳細專案住宅房型及坪數等資訊，故無法提供民眾。
4、 實地訪查當時民眾關心議題多為補償價格、抵價地發還比例等，對於專案住宅坪數課題較無反應。又自該府98年1月公告區段徵收後，當地民眾的心態從不相信政府會徵收，漠不關心未來安置的權益轉換到政府真的徵收，該爭取自己最大的權益，至此時民眾關心課題始聚焦在專案住宅規劃坪數要大，住宅設計要多元房型，並正視專案住宅規劃設計內容，更積極透過各級民意代表陳情反映。
5、 此一現象係屬民眾心態轉變致關注事項亦隨之轉變，尚非該府97年2月至4月間實地訪查瞭解需求及宣導政策當時所能預見。
(5) 綜上，臺北市政府考量本案拆遷戶之特別犧牲，投入公共資源照顧其「基本居住需求」，並檢討以往執行拆遷安置所遭遇之問題，規劃、興建專案住宅配售予拆遷戶，立意良善。然而，專案住宅面積坪數規劃對拆遷戶而言，係直接且重要之切身需求，與日後生活息息相關，惟臺北市政府興建專案住宅安置北投士林科技園區區段徵收拆遷戶，未於規劃前深入瞭解拆遷戶對於房型、坪數之切身需求，以致後續規劃設計迭遭民意反彈必須重新調整，影響後續發包施工及配售交屋期程，容有欠周。
(1) 臺北市政府辦理專案住宅新建工程，未能妥設停損點，並於承包廠商履約進度嚴重落後時即時終止契約，以致落後幅度持續擴大，終須另覓廠商接續施工，造成完工期程遲逾20個月，影響北投士林科技園區整體開發進度，核有缺失。
(2) 依行政院公共工程委員會訂頒之公共工程廠商延誤履約進度處理要點(下稱工程延誤履約處理要點)第3點第4款規定：「機關處理廠商延誤履約進度案件，得視機關與廠商所訂契約之規定及廠商履約情形，依下列方式之一處理：……(四)終止或解除契約，重行招標。」同要點第4點第4款規定：「機關為前點處理方式之決定或採擇，應就下列事項綜合評估：……(四)廠商之履約能力及意願。」另臺北市政府工務局於102年7月17日訂頒之廠商財務困難且施工進度落後建議處理機制(下稱進度落後處理機制)參、一規定：「廠商施工進度落後嚴重，且配合情形差，考量確保機關權益及工程計畫預定使用期程，機關應考量設定停損點，避免擴大影響機關權益……。」同處理機制參、三規定：「若廠商進度落後情形達終止或解除契約條件……且已達機關之停損點，則宜終止契約，將損害情形降至最低，以確保機關權益。」復依新工處辦理系爭計畫之「北投士林科技園區區段徵收公共工程(含專案住宅)－專案住宅新建工程（建築主體工程）」契約第18條第11款規定：「因可歸責於廠商之事由致延誤履約進度，情節重大者之認定，依下列原則辦理：進度較約定預定進度落後，巨額工程達10％以上者……。」同契約第22條第1款第1目之5規定：「(一)可歸責於廠商之終止或解除契約：1.廠商履約有下列情形之一者，機關得以書面通知廠商終止契約或解除契約之部分或全部，且不補償廠商因此所生之損失：……(5)因可歸責於廠商之事由，致延誤履約期限，情節重大者。」

(3) 查臺北市政府為安置北投士林科技園區區段徵收計畫區拆遷戶，由新工處規劃新建642戶專案住宅，並辦理後續工程招標事宜。101年7月9日開標結果，由長鴻營造股份有限公司(下稱長鴻公司)以25億299萬9,990元得標，並於同年9月19日開工。依契約規定，本工程應於104年10月13日完工，惟承包商因財務問題及施工人力不足等因素，於103年9月之當月施工進度已開始發生落後情形，其後新工處雖多次函請承包商改善，惟落後幅度仍持續擴大，至104年1月底止，幅度已達14.23％，已符合前開契約第18條第11款規定延誤履約進度情節重大之情形。
(4) 據審計部查核發現，新工處於承包商發生財務問題及施工人力不足時，允應依前開進度落後處理機制參、一之規定，考量確保機關權益及工程計畫預定使用期程，設定停損點，以有效管制承包商履約情形，避免工程進度落後持續擴大，影響計畫期程及執行效益。然查新工處於進度落後期間雖要求承包商提送趕工計畫，惟該處於審核過程，並未要求承包商於趕工計畫增設停損點等管制措施，仍於104年3月27日同意核定，肇致承包商嗣後仍因財務問題及施工人力不足等相同因素，未能完成趕工計畫所列事項，且落後幅度持續擴大之情況下，新工處未能據以有效措施督促承包商確實履約，甚或即時終止契約以降低機關損害。延至104年10月因工程進度落後已達29.57％，且呈停滯狀態時，新工處方依前揭契約第22條第1款第1目之5規定終止契約。嗣該處雖於105年2月另覓得廠商接續施工，惟工程預定完工期程仍須延至106年7月，較原訂104年10月完成期程延遲逾20個月。
(5) 嗣本院於108年5月22日約詢臺北市政府，據相關主管人員表示：
1、 本工程結構體係為工程之主要要徑，且結構施工為連續性，均須考慮安全性及連續性作業，故新工處於104年3、6、7、8、10月份技術會報持續列管結構體完成時程，經檢討本工程進度落後情形，並考量結構體接近完成，貿然終止契約，即衍生新、舊施工界面，如辦理重新招標，可能影響廠商投標意願，進而延遲工程接續施工時程，出現無人管理維護工區之空窗期。……承上說明，設定原承包商「完成全部結構體」為停損點係為較具安全性及減少施工界面之安排，惟原承包商財力不足，協力廠商停滯施工，而提早終止契約。
2、 查原廠商長鴻公司建築主體結構工程契約價金為6億7,523萬169.53元，終止契約結算價金為6億5,365萬8,320.94元，故終止契約時建築主體結構約完成之進度約為97%。……因結構已接近完成，只剩2個區域屋突未完工，故重新招標後，施工界面問題較少。……另有委託建築師監工管理及水電廠商僱用保全，故未出現無人管理維護工區之空窗期。
3、 該府與長鴻公司因終止契約所衍生之費用總計約計1億3,713萬6,024元整(含專案住宅貸款利息、補助房屋津貼及增加之施工費等)，新工處業向原廠商長鴻公司提告求償(107年度建字第335號)，目前尚在一審訴訟程序中，預計下次開庭日期為108年7月17日。
(6) 查臺北市政府雖稱：「設定原承包商『完成全部結構體』為停損點，惟原承包商財力不足，協力廠商停滯施工，而提早終止契約……」，然按工務局訂頒之進度落後處理機制規定：「廠商施工進度落後嚴重，且配合情形差，考量確保機關權益及工程計畫預定使用期程，機關應考量設定停損點，避免擴大影響機關權益……」、「若廠商進度落後情形達終止或解除契約條件……且已達機關之停損點，則宜終止契約，將損害情形降至最低，以確保機關權益。」意即「停損點」應指進度落後情形達到一定程度即須進行停損。根據審計部查核新工處所提相關會議紀錄，並未提及係以設定原承包商「完成全部結構體」為停損點之相關資料，又縱該處以「完成全部結構體」做為停損點，卻無視廠商於104年4月已停止股票買賣，顯示其財務不佳，履約能力堪慮，以及施工進度落後幅度持續加劇，已造成施工風險等事實，即時終止契約以降低機關損害，亦不符停損點之定義而難以發揮相關規定之功效。
(7) 綜上，臺北市政府辦理專案住宅新建工程，未能妥設停損點，並於承包廠商履約進度嚴重落後時即時終止契約，以致落後幅度持續擴大，終須另覓廠商接續施工，造成完工期程遲逾20個月，影響北投士林科技園區整體開發進度，核有缺失。
3、 處理辦法：
1、 調查意見一、二，函請臺北市政府檢討改進見復。
2、 影附調查意見，函復審計部。

調查委員：江明蒼、李月德、方萬富
中華民國　108　年 5　月　　日
� 系爭計畫於98年4月底完成第1期範圍拆遷後，自同年5月起發放64戶拆遷戶每戶每月2萬元之房屋津貼。嗣專案住宅規劃設計因民眾抗爭展延11個月，須增加支付拆遷戶房屋津貼為：2萬元×64戶×11個月=1,408萬元。


� 根據本院108年5月22日約詢臺北市政府相關主管人員之說明及該府108年3月6日府授地發字第1080105537號函之查復資料。


� 以士林官邸專案住宅為例，原本規劃有大、中、小3種坪數，造成配售戶間產生矛盾、糾紛(承購面積不同轉賣出現利差)，因此本案以此為鑑，改成單一房型坪數，以避免承購戶彼此之間產生糾紛。
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