糾正案文
1、 被糾正機關：國防部陸軍總司令部。

2、 案　　　由：有關陸軍步兵第一三七旅步兵第一營兵器連(以下簡稱兵器連)下士班長萬孟杰，於九十二年七月十五日在台北市「宮林旅社」自殺乙案。經核，該連幹部管教作為有欠妥適，心理衛生（輔導）工作未能落實，亦未依相關規定辦理，國防部陸軍總司令部難辭督導不周之責，爰予提案糾正。

3、 事實與理由：

1、 幹部管教作為有欠妥適

經查，九十二年六月二十五日
陸軍第八軍團裝備檢查時，萬員未將個人經理之裝備陳列受檢，兵器連連

長汪隆德上尉告知萬員擬對渠實施罰勤二日，該連輔導長詹至惟少尉向連長報告，給予萬員改過機會，因此連長未對萬員施以罰勤；九十二年七月四日晚點名及九十二年七月六日早點名，

該連點名簿兩次遭人塗改，汪連長認為是萬員擔任安全士官整理點名簿時填註錯誤，未向連長報備即擅自塗改，本擬予萬員罰勤二日，萬員向連長申覆並非其塗改，連長回答處分情事再予考慮，故尚未實施，嗣後汪連長雖追查是否係其他人所為，惟均無人承認；九十二年七月六日及九十二年七月十二日，萬員兩次擔任安全士官時，私自塗改「軍械室人員進出管制簿」，未向長官報告，代理連長之中尉副連長曹毅權，原處以萬員罰勤四小時後再行休假，因萬員表示家中有事，副連長遂處以萬員提前四小時返回接受罰勤。上開萬員被罰勤各節，雖符「陸海空軍懲罰法」第六條：「士官懲罰之種類如左：一、管訓。二、降級。三、記過。四、罰薪。五、悔過。六、罰勤。七、申誡」及第十八條：「罰勤：於例假日行之，其期間為一日以上、五日以下，每日罰勤時間以六小時為限」之規定。惟查，萬員曾於九十二年七月第一週莒光日心得寫作中表示：「視放假為我的第一生命的原則」，渠於遺書中亦表示：「汪隆德硬是說我改過點名簿，．．．用這招，我明明就沒錯，為何要檢束（註：應係罰勤之誤）兩天，難道不知，假期是我的生命嗎？你要怎麼操我、罵我，我都無所謂，但你玩這招，就令我痛恨萬分了，．．．而曹毅權，你是壓死駱駝的最後一根稻草，．．．我簿冊寫錯再用主官章蓋上不就行啦，．．．還叫我提早四小時收假，可惡，陸官都是這樣苦苦相逼嗎？．．．」再證之嗣後副連長曹毅權於報告書中表示，萬員於七月十三日十五時三十分左右，曾打電話給值星之中士副排長蘇文吉，確認是否為十七時收假，得知後旋即掛電話。可知上開罰勤，與萬員之自殺不無關聯，故連長汪隆德，對於塗改點名簿之事，未查明即告知萬員將予罰勤，實屬不宜。又一般義務役士官兵既重視假期，軍中長官自應予重視，對於罰勤即應慎重，對屬「尚需關懷群」之萬員，尤不能輕率為之，然副連長曹毅權對萬員處以罰勤，未能考慮及此，自有不妥。軍中對士官兵雖應有合法之管教，然仍應合情合理，更應俟事實查明後再懲罰，使士官兵心悅誠服，尤應考慮懲罰之種類，不宜僵化而動輒罰勤影響士官兵假期。陸軍總部宜以本案為教訓，將之列為領導統御教材，務期悲劇不再發生。

2、 心理衛生（輔導）工作未能落實，亦未依相關規定辦理
萬員於九十一年十一月二十一日及九十二年五月十五日由第一三七旅心理衛生中心施測結果均屬尚需關懷群。依據陸軍總部令頒之「陸軍心理衛生（輔導）工作實施計畫」，尚需關懷群屬「Ｄ」級輔導人員，由連隊管制輔導，其輔導方式為：連隊幹部應對萬員實施約談、家屬聯繫、查閱莒光日心得寫作簿、妥派具服務熱忱官兵為輔導人，協助輔導使其適應環境、熟悉工作等。惟兵器連於管制輔導方面有下述缺失應予改進：

(1) 幹部約談及輔導人之輔導均無正式紀錄

萬員於九十一年十一月十九日至兵器連報到後，即由士官及排長各一名擔任輔導人，協助萬員適應連隊生活，前任連輔導長劉俊廷少尉及接任之詹至惟少尉，均曾對萬員實施約談，該連連長汪隆德、副連長曹毅權亦不定期以聊天方式對萬員實施；惟查，約談及輔導情形均無紀錄，本院約詢時，被約詢人員曾表示連隊工作以實務為主，故未要求連隊須正式紀錄。惟輔導人之輔導若無紀錄，連輔導長勢必無法掌握雙輔導人之輔導成效，而連輔導長及連長、副連長等幹部約談若無紀錄，將難以掌握被輔導人之心理變化，亦難以累積及傳承相關輔導資料，陸軍總部於本院約詢後，雖已於九十二年十一月律定各級執行幹部約談及雙輔導人輔導時，須記載於政戰工作紀要，惟仍應切實督飭各級落實貫徹執行。至於約談之作法及約談內容，亦未建立約談技巧及約談重點等，陸軍總部允宜建立約談標準作業程序，以有效發揮約談功能。
(2) 家屬之連繫有欠週密，未能發揮協處功能

據陸軍總部查稱兵器連於休假前有依規定實施營外休假編組，且於每年三節前均寄發家屬連繫函。復據兵器連表示，九十二年一、五月份均有寄發致萬員家屬之聯繫函，告知家屬萬員在營中生活狀況，五月份防制ＳＡＲＳ期間，更與家屬電話聯繫，共同督促與掌握萬員營外休假狀況。然查，該連幹部未能將萬員近來在營犯錯之狀況向家屬反映，以致無法建立雙方管教溝通管道；亦未能在萬員近期出現情緒不穩現象時，即時警覺，並向家屬反映，請家屬規勸安撫，疏處其心理壓力。自殺乃一念之間，若能經由連隊及家屬合力掌控預防，當能避免發生；萬員之自殺，顯示連隊與家屬間連繫欠週密，故陸軍總部應要求各連隊於部屬有異狀時，應儘快與家屬連繫，切實作好與家屬聯繫工作，不應流於形式；陸軍總部亦宜研酌可否將具有可信度之心理衛生中心施測結果通知家長，以利共同防處。

(3) 幹部對於莒光日心得寫作未依相關規定辦理

萬員自九十二年六月份第三週起，於莒光日心得寫作簿中陸續出現不滿、灰心等字句，連輔導長詹至惟雖均有查閱及填註鼓勵話語，並先後於七月二、四日兩次找萬員約談，惟查，連輔導長詹至惟除將萬員七月份第一週莒光日心得寫作所述事項反映予該連連長，其餘事項並未向連長反映，亦未曾向上級營輔導長反映，致連長未能掌控萬員身心狀況變化，俾檢討管教是否過嚴，是否交付過多工作，以及是否對萬員之過錯確實查證清楚，而上級營輔導長亦未能獲得反映而及時予以協處，致產生輔導罅隙；上開連輔導長詹至惟之疏於反映，核與該連連輔導長工作項目：「協助連長推行連上政戰業務」未合，亦有違陸軍總部所頒「莒光日政治教育具體作法」有關連輔導長閱讀所屬士官兵莒光日心得寫作簿之「軍旅感言」內容，若發現可能引發危安因素及問題反映或語意消極、具厭世傾向時，應立即處理並逐級反映上級協處等之規定。又依莒光日政治教育具體作法之規定，連長、副連長應於每週完成全連士官兵莒光日心得寫作查閱乙次，營級以上主官、管、副主官應主動要求複閱官兵莒光日心得寫作，以期深入瞭解官兵學習及生活問題等；該連連長、副連長及營級以上各主官、管、副主官均未能依上開規定確實執行，致均未能機先防杜萬員自殺之憾事發生，應切實檢討改進，而陸軍總部亦應全面檢查所屬有否確遵「莒光日政治教育具體作法」之相關規定切實執行。

綜上所述，陸軍步兵第一三七旅步兵第一營兵器連，幹部管教作為有欠妥適，心理衛生（輔導）工作未能落實，亦未依相關規定辦理，致未能機先預防萬員自殺之憾事發生，國防部陸軍總司令部難辭督導不周之責，爰依監察法第二十四條提案糾正，送請國防部轉飭所屬確實檢討並依法妥處見復。
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