糾正案文
1、 被糾正機關：行政院、行政院人事行政局及行政院勞工委員會。

2、 案　　　由：行政院為國家最高行政機關，對其所屬部分政府機關、公立學校及公營事業機構長期未依規定足額進用身心障礙者、欠繳差額補助費及覈實於身心障礙人員特考提報缺額等情事，未督促權責機關作適當改善；且行政院人事行政局及行政院勞工委員會等主管機關權責不明，資料建置及業務協調，亦未建立統合機制，均顯有違失，爰依法提案糾正。

3、 事實與理由：

1、 行政院為國家最高行政機關，對其所屬部分政府機關、公立學校及公營事業機構長期未依規定足額進用身心障礙者，及欠繳差額補助費之情事，未督促相關主管機關善盡權責，作適當改善，顯有未當。

依憲法第五十三條之規定，行政院為國家最高行政機關，是以，行政院對其所屬政府機關、公立學校及公營事業機構依身心障礙者保護法之規定足額進用身心障礙者，負有督導管考之責。然依近五年之統計資料顯示，有部分行政院所屬公立義務機關（構）、學校並未依規定足額進用身心障礙者，甚至有欠繳差額補助費情事，茲分述如下：

(1) 部分行政院所屬公立義務機關（構）、學校未依規定足額進用身心障礙者

依身心障礙者保護法第三十一條第一項規定：各級政府機關、公立學校及公營事業機構員工總人數在五十人以上者，進用具有工作能力之身心障礙者人數，不得低於員工總人數百分之二。且依勞委會相關業務主管至本院接受詢問時表示，我國對於進用身心障礙者比例標準之規定與各國相較之下，顯然為低。然依人事行政局查復本院資料顯示，平均近五年（自八十六年至九十年十月底止）應依法進用身心障礙者之行政院所屬公立義務機關（構）、學校總計三、三四二單位，其中一、０五七單位有未達法定進用人數之情形，再就政府機關、公立學校及公營事業機構分別說明如下（統計資料詳見附表二）：

1、 政府機關：平均近五年依法應進用身心障礙者之行政院所屬政府機關計有一、三二三單位，其中二九三單位有未達法定進用人數之情形，其法定應進用人數計有一、七四九人，其未達法定進用人數計有五七二人，約占三二‧七０％。

2、 公立學校：平均近五年依法應進用身心障礙者之行政院所屬公立學校計有一、六三四單位，其中五八七單位有未達法定進用人數之情形，其法定應進用人數計有一、五一一人，其未達法定進用人數計有六三六人，約占四二‧一一％。

3、 公營事業機構：平均近五年依法應進用身心障礙者之行政院所屬公營事業機構計有三八五單位，其中一七七單位有未達法定進用人數之情形，其法定應進用人數計有二、七四七人，其未達法定進用人數計有九一三人，約占三三‧二四％。

(2) 上開未依規定足額進用身心障礙者之行政院所屬公立義務機關（構）、學校，部分竟有欠繳差額補助費之情事。

依身心障礙者保護法第三十一條第三項規定：「前二項各級政府機關、公、私立學校、團體及公、民營事業機構為進用身心障礙者義務機關（構），其進用身心障礙者人數，未達前二項標準者，應定期向機關（構）所在地之直轄市或縣（市）勞工主管機關設立之身心障礙者就業基金專戶繳納差額補助費；其金額依差額人數乘以每月基本工資計算」。惟依人事行政局提供之「台灣地區近五年依法進用身心障礙者之義務機關（構）進用情形」資料，未達法定進用人數之行政院所屬公立義務機關（構）、學校，截至九十年十月底止尚欠繳差額補助費計有九千餘萬元。分別就政府機關、公立學校及公營事業機構欠繳情形說明如下：

1、 政府機關：近五年未達法定進用人數之行政院所屬政府機關，截至九十年十月底止，欠繳差額補助費二百九十餘萬元，欠繳差額補助費之機關共計十單位，包括苗栗醫院、台北縣土城戶政事務所、新竹縣竹東地政事務所、台中縣清水地政事務所、東勢鎮公所、和平鄉公所、彰化縣溪湖地政事務所、伸港鄉公所、溪湖鎮公所、屏東縣稅捐處（詳見附表二之１）。

2、 公立學校：未達法定進用人數之行政院所屬公立學校截至九十年十月底止欠繳差額補助費八千七百一十餘萬元，欠繳差額補助費之機關共計二六六單位，包括高雄市轄屬之福康國小、河濱國小等二單位；宜蘭市轄屬之光復國小、宜蘭國小、黎明國小等十五單位；台北縣轄屬之鄧公國小、文林國小、樟樹國小等六單位；桃園縣轄屬之中山國小、大成國小、新明國小、龍潭國小、信義國小、華勛國小、西門國小等七十單位；新竹縣轄屬之竹東國中、新湖國小、山崎國小、湖口中學等十九單位；台中縣轄屬之豐南國中、南陽國小、龍井國中等五十八單位；彰化縣轄屬之湖東國小、新庄國小、新港國小等八單位；南投縣所屬之南光國小、草屯國中、旭光高中、埔里國中等二十單位；雲林縣轄屬之鎮南國小一單位；屏東縣轄屬之萬丹國中、潮州國中等二十六單位；台中市轄屬之四張犁國中、國安國小等二單位；台南市轄屬之民德國中、崇學國小、東光國小、安慶國小等三十八單位；連江縣轄屬之介壽國中小學一單位。其中欠繳差額補助費最多之縣市為桃園縣轄屬之二千一百餘萬元，其次依序為台南市轄屬之一千六百餘萬元、台中縣轄屬之一千五百餘萬元、新竹縣轄屬之一千二百餘萬元（見附表二之２）。

3、 公營事業機構：未達法定進用人數之行政院所屬公營事業機構截至九十年十月底止欠繳差額補助費為０元。

(3) 據上開分析顯示，近年來仍有部分行政院所屬之政府機關、公立學校及公營事業機構未依身心障礙者保護法第三十一條之規定足額進用身心障礙者之情形，且其中竟有部分未達法定進用比例之義務機關（構）、學校未依法繳納差額補助費之情事，顯見行政院相關權責機關未能落實身心障礙者保護法之規定，顯有未當。為落實憲法增修條文第十八條及身心障礙者保護法第三十一條保障身心障礙者就業權益之規定，行政院應責成人事行政局、勞委會等相關主管機關研議有效改進措施，並確實執行，以加強所屬公立義務機關（構）、學校進用身心障礙者之成效。

2、 行政院人事行政局申辦八十八年、九十年二次身心障礙人員特考時，對於未達法定進用人數之行政院所屬各級政府機關、公立學校及公營事業機構，未積極督導覈實提報符合身心障礙者專長、能力之缺額，以進用身心障礙者，顯有違失。

(1) 未達法定進用人數之公立義務機關（構）、學校未覈實提報缺額，以積極進用身心障礙者。

自八十五年一月十七日公務人員考試法第三條第二項修正公布後，已明確賦予身心障礙人員特考舉辦之法源依據，人事行政局為配合辦理是項考試，相繼在八十五年、八十八年及九十年各申辦一次身心障礙人員特考。惟依人事行政局提供「台灣地區未達法定進用身心障礙者之義務機關（構）於近二次身心障礙人員特考提報缺額及錄取分發情形一覽表」之資料顯示，大部分未達法定進用人數之公立義務機關（構）、學校並未覈實向人事行政局提報缺額，積極進用身心障礙者，分述如下（統計資料詳見附表三）：

1、 八十八年身心障礙人員特考：人事行政局申辦八十八年身心障礙人員特考時，雖全國各機關（構）、學校合計提報一二九名需用名額，卻僅有三十三個未達法定進用身心障礙者之義務機關（構）、學校向人事行政局提報缺額（政府機關十七個單位、公立學校十三個單位、公營事業機構三個單位），提報缺額數為四四人（政府機關二十六人、公立學校十三人、公營事業機構五人）。但據人事行政局統計之資料，當時尚有四四九個義務機關（構）、學校未達法定進用身心障礙者（政府機關一０二單位、公立學校三三四單位、公營事業機構十三單位），未達法定進用總數達一、八九一人（政府機關四三四人、公立學校六三一人、公營事業機構八二六人）。而未提報缺額之義務機關（構）、學校為：

(1) 政府機關：立法院、司法院所屬台灣高等法院等九單位、考試院、內政部所屬建築研究所等三單位、外交部、國防部所屬國防醫學院等八單位、財政部所屬賦稅署等五單位、教育部所屬國立自然科學博物館等二單位、法務部所屬調查局等四單位、經濟部所屬商品檢驗局等三單位、交通部所屬電信總局等十單位、行政院秘書處、行政院衛生署所屬疾病管制局等五單位、國防部所屬台北榮民總醫院等六單位、行政院原子能委員會所屬核能研究所等二單位、行政院農委會所屬中部辦公室等五單位、台北市政府所屬交通事件裁決所等三單位、台北縣政府所屬稅捐稽徵處等四單位、新竹縣竹東地政事務所、苗栗縣泰安鄉公所、台中縣政府所屬清水地政事務所等二單位、彰化縣政府所屬衛生局等二單位、台南縣政府所屬歸仁地政事務所等二單位、屏東縣稅捐稽徵處、花蓮縣玉里地政事務所、台南市立藝術中心及桃園縣議會等共計八十五單位。

(2) 公立學校：國立成功大學等五十八所國立學校、台北市政府所屬老松國小等九單位、高雄市政府所屬三民國中等四單位、宜蘭縣政府所屬國華國中等九單位、台北縣政府所屬淡水國小等十二單位、桃園縣政府所屬中壢國小等九十單位、新竹縣政府所屬山崎國小等六單位、台中縣政府所屬新社國中等三十四單位、彰化縣政府所屬靜修國小等六單位、南投縣政府所屬南投國中等十五單位、嘉義縣政府所屬忠和國中等九單位、台南縣政府所屬永康國中等二單位、屏東縣政府所屬明正國中等二十三單位、花蓮縣政府所屬國風國中等七單位、澎湖縣中正國小、基隆市政府所屬建德國中等十五單位、台南市政府所屬民德國中等十五單位、金門縣政府所屬中正國小等五單位及連江縣介壽國中等共計三二一單位。

(3) 公營事業機構：中國輸出入銀行、健保局、台灣省菸酒公賣局、台糖公司、台電公司、中油公司、漢翔公司、台汽公司、榮工公司及中華電信公司等共計十單位。（其中台電公司、漢翔公司、台汽公司、榮工公司及中華電信公司等單位係為配合民營化未提報缺額）。

2、 九十年身心障礙人員特考：至九十年身心障礙人員特考時，全國各機關（構）、學校合計提報一四八名需用名額，但卻僅有二十六個義務機關（構）、學校向人事行政局提報缺額（政府機關十一個單位、公立學校十三個單位、公營事業機構二個單位），提報缺額數為六○人（政府機關四十五人、公立學校十三人、公營事業機構二人）。再據人事行政局統計之資料，當時仍有四三二個義務機關（構）、學校未達法定進用身心障礙人數（政府機關九九單位、公立學校三二三單位、公營事業機構一０單位），未達法定進用總數達一、四０四人（政府機關三四二人、公立學校五六三人、公營事業機構四九九人）。而未提報缺額之義務機關（構）、學校為：

(1) 政府機關：立法院、司法院所屬台灣高等法院等七單位、考試院、監察院、內政部所屬土地測量局等五單位、國防部所屬中科院等十四單位、財政部所屬賦稅署等三單位、教育部國立自然科學博物館、法務部所屬調查局等三單位、經濟部所屬工業局等二單位、交通部所屬電信總局等十三單位、行政院衛生署所屬疾病管制局等五單位、行政院海巡署、行政院退輔會等四單位、行政院原子能委員會所屬核能研究所等二單位、行政院農委會所屬農試所等六單位、行政院勞委會所屬北區勞動檢查所等二單位、行政院公共工程委員會、台北縣政府所屬蘆洲市公所等三單位、新竹縣竹東地政事務所、台中縣政府所屬清水地政事務所等二單位、南投縣南投地政事務所、高雄縣田寮鄉公所、屏東縣警察局、花蓮縣消防局、嘉義市政府等二單位、金門縣政府所屬金湖鎮公所等二單位、連江縣政府及台南縣議會等共計八十八單位。

(2) 公立學校：國立成功大學等四十八所國立學校、台北市政府所屬光復國小等五單位、高雄市政府所屬七賢國小等七單位、宜蘭縣政府所屬復興國中等五單位、台北縣政府所屬二重國中等十九單位、桃園縣政府所屬大成國小等九十一單位、新竹縣政府所屬博愛國小等六單位、台中縣政府所屬豐南國中等三十八單位、南投縣政府所屬草屯國中等二十一單位、雲林縣鎮南國小、嘉義縣政府所屬民雄國中等九單位、台南縣政府所屬新東國中等三單位、高雄縣青年國中、屏東縣政府所屬明正國中等二十一單位、花蓮縣政府所屬明義國小等九單位、澎湖縣中正國小、基隆市政府所屬中正國中等十七單位、台中市政府所屬四張犁國中等二單位、金門縣政府所屬金城國中等五單位及連江縣介壽國小等共計三一０單位。

(3) 公營事業機構：台灣省菸酒公賣局、台糖公司、中油公司、台電公司、漢翔公司、台汽公司、榮工公司及中華電信公司等共計八單位。（其中台電公司、漢翔公司、台汽公司、榮工公司及中華電信公司等單位係為配合民營化未提報缺額）。

3、 另依據人事行政局、總統府人事處、立法院人事處、司法院人事處、考試院人事室及本院人事室提供之「臺灣地區近五年依法進用身心障礙者之義務機關（構）進用情形一覽表」顯示：

(1) 於八十七年十二月底時，全國未達法定進用身心障礙者人數之政府機關、公立學校及公營事業機構計有六二二單位，其未達法定進用人數有二、一二一人；惟人事行政局辦理八十八年身心障礙人員特考時，向該局提報缺額之未達法定進用公立義務機關（構）、學校數占未達法定進用之公立義務機關（構）、學校數僅為五‧三一％，而其提報需用名額數占未達法定進用人數之比例僅為二‧○七％。而政府機關、公立學校及公營事業機構之情形分述如下：

<1> 政府機關：於八十七年十二月底時，全國未達法定進用身心障礙者人數之政府機關計有一三○單位，其未達法定進用人數為五二四人，惟人事行政局辦理八十八年身心障礙人員特考時，向該局提報缺額之未達法定進用人數之政府機關數占未達法定進用人數之政府機關數僅為一三‧○七％，而其提報需用名額數占未達法定進用人數之比例僅為四‧九六％。

<2> 公立學校：於八十七年十二月底時，全國未達法定進用身心障礙者人數之公立學校計有三四八單位，其未達法定進用人數為六六三人，惟人事行政局辦理八十八年身心障礙人員特考時，向該局提報缺額之未達法定進用人數之公立學校數占未達法定進用人數之公立學校數僅為三‧七四％，而其提報需用名額數占未達法定進用人數之比例僅為一‧九六％。

<3> 公營事業機構：於八十七年十二月底時，全國未達法定進用身心障礙者人數之公營事業機構計有一四四單位，其未達法定進用人數為九三四人，惟人事行政局辦理八十八年身心障礙人員特考時，向該局提報缺額之未達法定進用人數之公營事業機構數占未達法定進用人數之公立學校數僅為二‧○八％，而其提報需用名額數占未達法定進用人數之比例僅為○‧五四％。

(2) 於八十九年十二月底時，全國未達法定進用身心障礙者人數之政府機關、公立學校及公營事業機構計有五六○單位，其未達法定進用人數有一、六○四人；惟人事行政局辦理九十年身心障礙人員特考時，向該局提報缺額之未達法定進用公立義務機關（構）、學校數占未達法定進用之公立義務機關（構）、學校數僅為四‧六四％，而其提報需用名額數占未達法定進用人數之比例僅為三‧七四％。而政府機關、公立學校及公營事業機構之情形分述如下：

<1> 政府機關：於八十九年十二月底時，全國未達法定進用身心障礙者人數之政府機關計有一二一單位，其未達法定進用人數為三九四人，惟人事行政局辦理九十年身心障礙人員特考時，向該局提報缺額之未達法定進用人數之政府機關數占未達法定進用人數之政府機關數僅為九‧○九％，而其提報需用名額數占未達法定進用人數之比例僅為一一‧四二％。

<2> 公立學校：於八十九年十二月底時，全國未達法定進用身心障礙者人數之公立學校計有三二九單位，其未達法定進用人數為六○○人，惟人事行政局辦理八十八年身心障礙人員特考時，向該局提報缺額之未達法定進用人數之公立學校數占未達法定進用人數之公立學校數僅為三‧九五％，而其提報需用名額數占未達法定進用人數之比例僅為二‧一七％。

<3> 公營事業機構：於八十九年十二月底時，全國未達法定進用身心障礙者人數之公營事業機構計有一一○單位，其未達法定進用人數為六一○人，惟人事行政局辦理八十八年身心障礙人員特考時，向該局提報缺額之未達法定進用人數之公營事業機構數占未達法定進用人數之公立學校數僅為一‧八一％，而其提報需用名額數占未達法定進用人數之比例僅為○‧三三％。

(2) 未達法定進用人數之公立義務機關（構）、學校未能針對身心障礙者之專長、能力特性，提報適當缺額，以增加錄取率。

依人事行政局提供八十八年、九十年身心障礙人員特考之報考及錄取資料，從需用名額與報考人數之比值顯示，等別愈低者，其比值愈低，且行政類科之比值普遍較技術類科之比值為低，又身心障礙人員特考之報考人數又多集中於五等考試，且部分較為技術性及專業性科目之報考人數過少。分析說明如下：

1、 八十八年身心障礙人員特考

(1) 三等特考：報考四七０人，到考三一八人，需用五一人，錄取五０人，錄取率為一五‧七二％，需用名額與報考人數之比值為一：九‧二二。其中公職醫事檢驗師科及公職醫師科之需用名額與報考人數比值為最高，為一：二‧００；圖書資訊管理科之需用名額與報考人數比值為最低，為一：二三‧五０。

(2) 四等考試：報考六七五人，到考四九六人，需用三四人，錄取三三人，錄取率為六‧六五％，需用名額與報考人數之比值為一：一九‧八五。其中水產漁撈科之需用名額與報考人數比值最高，為一：二‧００，金融保險科之需用名額與報考人數比值最低，為一：五０‧００。

(3) 五等考試：報考二、三九０人，到考一、九三六人，需用四四人，錄取四五人，錄取率為二‧三二％，需用名額與報考人數之比值為一：五四‧三二。其中以電腦打字科之需用名額與報考人數比值最高，為一：三一‧八三，以行政科之需用名額與報考人數比值最低，為一：七二‧三０。

2、 九十年身心障礙人員特考

(1) 三等特考：報考五０七人，到考三００人，需用六五人，錄取二四人，錄取率為八％，需用名額與報考人數之比值為一：七‧八０。其中公職醫師科之需用名額與報考人數比值為最高，為一：０‧０七，資訊科之需用名額與報考人數比值為最低，為一：三六‧００。

(2) 四等考試：報考六二０人，到考四０五人，需用三一人，錄取三０人，錄取率為七‧四一％，需用名額與報考人數之比值為一：二０‧００。其中公職護士科之需用名額與報考人數比值最高，為一：一‧一八，電子工程科之需用名額與報考人數比值最低，為一：六四‧００。

(3) 五等考試：報考三、二八五人，到考二、五六八人，需要五二人，錄取五二人，錄取率為二‧０二％，需用名額與報考人數之比值為一：六三‧一七。其中經建行政科之需用名額與報考人數比值最高，為一：二０‧００，以電腦打字科之需用名額與報考人數比值最低，為一：七九‧一七。

3、 由八十八年、九十年二次身心障礙人員特考各等別、類別需用名額及報考人數、報考人數比值等資料，充分顯示身心障礙者因生理或心理發展上之限制，造成其教育資源缺乏及就業地位弱勢之不利情勢，以致報考身心障礙人員特考時，只能侷限於報考低職等、非專業技術之類科，特別是集中於五等考試之行政及電腦打字類科。然各公立義務機關（構）、學校卻未能體察身心障礙者之種種不利條件，不僅未能覈實提報缺額，更未能針對身心障礙者之專長、能力特性，提報符合身心障礙者就業工作之適當缺額，增加錄取率，於法、理、情均有違，亟待檢討改進。

(3) 人事行政局未能深入瞭解各機關是否已達依法進用比例及確實掌握提報缺額之詳細資料，以致仍有部分公立義務機關（構）、學校未達法定進用人數及欠繳差額補助費之情事，申辦身心障礙人員特考及相關作為之成效令人質疑。

1、 查人事行政局就加強各機關進用身心障礙者及落實身心障礙人員特考，已採行多項作為及配套措施，例如：（１）未足額進用身心障礙人員之機關，得於編制內職缺出缺時，凍結該職缺，聘僱身心障礙人員，至足額進用為止；（２）未足額進用身心障礙人員之機關，除應依該局訂定之「政府機關適合身心障礙者擔任之職務一覽表」，考量列報身心障礙人員特考用人計畫之職缺外，於職務臨時出缺時，應報經該局同意自行遴用身心障礙之合格人員或僱用非現職職務代理人之職缺，並由該局提列為身心障礙人員特考任用計畫需求名額；（３）行政院所屬各主管機關、直轄市政府、縣（市）政府、直轄市議會、縣市議會進用情形應報行政院之規定，由每年一次改為每年二次（六月底及十二月底）；（４）對於年度內連續十二個月已進用身心障礙人數占機關員工總人數百分之二以上之機關首長及人事主管，依進用之百分比例給予不同額度之獎勵；（５）因工作性質特殊或已核准列入民營化時程，而無法或礙難進用身心障礙者人員，建議主管機關修正「身心障礙者保護法施行細則」之規定，得排除計算公勞保人數。

2、 另該局亦對於落實身心障礙人員特考擬定相關配套方案，包括：（１）洽請考選部提供部分類科之高分落榜者名單（如平均八十分以上），並由該局編造候用名冊，函送各機關（構）俟機遴用為約聘僱人員、非現職職務代理人或其他臨時人員；（２）擬協調考選部優先於身心障礙人員特考設置「電腦打字」類科，其他考試儘量避免設置該考試類科；（３）擇期邀請專家學者、機關代表及身心障礙團體代表研修「政府機關適合身心障礙者擔任之職務一覽表」之規定。

3、 經核該局雖已採行相關措施，惟該局僅掌握各主管機關每年年底彙整函報之進用身心障礙者總數資料，缺乏各機關不足額進用身心障礙者詳細資料，致無法深入瞭解各機關是否依規定足額進用身心障礙者及確實提報缺額，並追蹤其真正原因；又該局雖表示各公立機關（構）未達進用人數之情形已逐年改善，惟定額進用標準已於七十九年修正公布之殘障福利法中已有明訂，而八十六年修正公布之「身心障礙者保護法」亦延續該項規定；且依勞委會相關業務主管於九十年十一月八日至本院接受詢問時表示，我國對於身心障礙者定額進用標準與各國相較下，確為較低。然迄今仍有部分公立義務機關（構）、學校未達法定進用人數及欠繳差額補助費之情事，顯示人事行政局雖規劃許多良好措施，但並未確實掌握資訊有效落實，以致申辦身心障礙人員特考及執行相關作為之成效令人質疑。

3、 人事行政局、勞委會等對公立義務機關（構）、學校進用身心障礙者之執行成效，主管權責不明，相關資料建置及業務協調，亦迄未建立統合機制，難以有效管考，顯有疏失。

(1) 人事行政局及勞委會對所屬公立義務機關（構）、學校進用身心障礙者執行成效之管考，主管權責不明，相互推諉塞責。

1、 依「身心障礙者保護法」第二條規定：「本法所稱主管機關：在中央為內政部；在直轄市為直轄市政府；在縣(市)為縣(市)政府。本法所定事項，涉及各目的事業主管機關職掌者，由各目的事業主管機關辦理」。惟按人事行政局之說明，依「身心障礙者保護法」第二條、第三十一條及同法施行細則第十四條規定，主管各機關進用身心障礙者之執行成效，係屬勞工主管機關權責，人事行政局主要係居於行政院人事幕僚機關之立場，研訂進用身心障礙人員作業要點，藉由進用途徑之彈性化及多元化，協助各機關落實身心障礙者保護法規定。又各機關人員之進用係屬首長任用權限，行政院或該局尚難強制要求其足額進用，尤以民選機關首長更重視用人權，故有關身心障礙人員之進用，各機關依該法相關規定並由機關首長本於權責辦理。再據勞委會之說明，依身心障礙者保護法第三十一條及第三十四條之規定，身心障礙者定額進用之差額補助費收繳及超額進用之補助，係由直轄市及縣市政府辦理。而在分工上，推動公立機關（構）、學校進用身心障礙者，係由人事行政局負責。

2、 綜上，人事行政局、勞委會等權責機關均認定行政院所屬公立義務機關（構）、學校進用身心障礙者之督導，並非己身之職責。在督導執行成效之權責機關不明情況下，發生部分公立義務機關（構）、學校未依規定進用身心障礙者，且未於身心障礙人員特考覈實提報缺額之情形，甚至有未依法繳納差額補助費之情事，為可預見之事。是以，行政院應儘速責成人事行政局、勞委會等權責機關，律定彼此權責關係。

(2) 人事行政局及勞委會對公立義務機關（構）、學校進用身心障礙者相關資料之建置，迄未建立統合機制，確實有效掌控，致督考無方。

1、 依勞委會提供之近四年全國各級政府機關、公立學校及公營事業機構依法進用身心障礙者資料，平均近四年應依法進用身心障礙者之公立義務機關（構）、學校總計三、三三六個，六二一個單位有未達法定進用人數之情形。其中政府機關計有一、一九０單位，一二三單位有未達法定進用人數之情形；公立學校計有一、五二八單位，三三六單位有未達法定進用人數之情形；公營事業機構計有六一八單位，一六二單位有未達法定進用人數之情形，未達法定進用人數共計一、九七一人。

2、 然依人事行政局提供之近五年行政院所屬各級政府機關、公立學校及公營事業機構依法進用身心障礙者之資料，平均近五年應依法進用身心障礙者之行政院所屬公立義務機關（構）、學校總計三、三四二單位，一、０五七單位有未達法定進用人數之情形。其中政府機關計有一、三二三單位，二九三單位有未達法定進用人數之情形；公立學校計有一、六三四單位，五八七單位有未達法定進用人數之情形；公營事業機構計有三八五單位，一七七單位有未達法定進用人數之情形，未達法定進用人數共計二、一二一人。

3、 再依人事行政局統計之八十八年、九十年二次身心障礙人員特考資料，未達法定進用身心障礙者之各級政府機關、公立學校及公營事業機構為：

(1) 八十八年身心障礙特考時，有四三七個機關（構）、學校未達法定進用人數（政府機關九十單位、公立學校三三四單位、公營事業機構十三單位），缺額總數達一、八六一人（政府機關四○四人、公立學校六三一人、公營事業機構八二六人）。

(2) 九十年身心障礙特考時，有四二八個機關（構）、學校未達法定進用人數（政府機關九十三單位、公立學校三二五單位、公營事業機構十單位），缺額總數達一、三八六人（政府機關三二二人、公立學校五六五人、公營事業機構四九九人）。

4、 依據上開資料，人事行政局統計之平均近五年未達法定進用人數之機關（構）、學校總數為一、０五七單位（其中政府機關二九三單位、公立學校五八七單位、公營事業機構一七七單位），而勞委會統計之資料為六二一個單位有未達法定進用人數之情形（其中政府機關一二三單位、公立學校三三六單位、公營事業機構一六二單位），二個機關建置之資料差異甚大。然人事行政局本身建置之資料亦不一致，該局統計八十八年身心障礙特考時，僅有四三七個機關（構）、學校未達法定進用人數（政府機關九十單位、公立學校三三四單位、公營事業機構十三單位），九十年身心障礙特考時，亦僅有四二八個機關（構）、學校未達法定進用人數（政府機關九十三單位、公立學校三二五單位、公營事業機構十單位）。對上開資料不一致情形，人事行政局與勞委會都無法合理說明其間差異原因，又因係轉錄自各縣市政府填報之總體資料，無各機關之詳細資料供近一步查證比對。充分顯示人事行政局與勞委會等權責機關對公立義務機關（構）、學校進用身心障礙者之情形，並未確實建置資料有效掌控，致督考無方。

(3) 勞委會未能就公立義務機關（構）、學校進用身心障礙者之執行情形，積極協調人事行政局辦理身心障礙人員特考，亦有未當。

按身心障礙者保護法第二條之規定：「勞工主管機關：主管身心障礙者之職業訓練及就業服務、定額進用及就業保障之執行……」，主管各公立單位進用身心障礙者之執行成效，應係屬勞工主管機關權責。查勞委會近年來採行相關措施，以協助身心障礙者就業，包括：辦理身心障礙者社區化就業服務、推動身心障礙者職業輔導評量、推動辦理身心障礙者職務再設計、辦理身心障礙者就業服務專業人員培訓、探討各障別就業服務工作模式、協助視覺障礙者就業、該會職訓局各區就業服務中心辦理身心障礙者就業博覽會等。然各公立義務機關（構）、學校未達法定進用身心障礙者詳細資料之掌握與該等機關有否確實依實際缺額提報予人事行政局，實有密切關係，故勞委會與人事行政局本應相互積極協調配合辦理，惟該會竟表示各級政府機關、公立學校及公營事業機構提報缺額及錄取分發等係屬人事行政局之職權，無該會配合之措施，人事行政局亦無通知該會等云云。且該會僅於九十年十一月一日函該局略以：「有關立法院宋委員煦光質詢關於部分未足額進用身心障礙者之義務機關（構）仍未依規定足額進用身心障礙者乙案，請該局就未達進用標準之公立義務機關（構），透過行政體系加強宣導落實定額進用，促進身心障礙者就業」。顯見勞委會未能善盡主管機關權責，就公立單位進用身心障礙者之執行情形協調人事行政局，亦有未當。

綜上所述，近年來仍有部分行政院所屬之政府機關、公立學校及公營事業機構未依規定足額進用身心障礙者、繳納差額補助費情事，且行政院人事行政局申辦八十八年、九十年二次身心障礙人員特考時，未達法定進用人數之行政院所屬公立義務機關（構）、學校，並未覈實提報符合身心障礙者專長、能力之缺額，以進用身心障礙者。另人事行政局、勞委會等對公立義務機關（構）、學校進用身心障礙者之執行成效，主管權責不明，相關資料建置及業務協調，亦迄未建立統合機制。行政院為國家最高行政機關，未督促相關主管機關善盡權責，作適當改善，顯有未當，而人事行政局及勞委會未善盡主管機關職責，亦有疏失，爰依監察法第二十四條提案糾正，送請行政院確實檢討並依法妥處見復。
提案委員：

中華民國九十一年四月　　日
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