調查報告
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[bookmark: _Toc524902730]勞動部及教育部於民國（下同）104年6月17日分別發布「專科以上學校兼任助理勞動權益保障指導原則」及「專科以上學校強化學生兼任助理學習與勞動權益保障處理原則」[footnoteRef:1]（以下簡稱指導及處理原則），教育部並於發布當日及同年7月2日兩度行文各公私立大專校院，要求各校於104學年度9月開學前完成校內行政作業，全面盤點清查兼任助理人數，分流為「學習型」或「僱傭型」，並應保障「僱傭型」兼任助理之勞動權益。上開指導及處理原則發布後，國立政治大學、國立臺灣大學、國立臺灣師範大學等多所學校紛紛表示，兼任助理納保政策扭曲師生關係、大幅增加學校勞健保及勞退提撥等費用、且衍生身障人士進用不足巨額罰款、行政作業成本增加等諸多問題，因而預計大幅刪減工讀生名額以為因應；另有輿論質疑，兼任助理納保政策欠缺配套措施，恐造成學校、學生及政府三輸局面。本院立案調查後，除向勞動部、教育部函詢調閱相關卷證資料；另行文各公私大專校院瞭解各校財務衝擊情形及有無窒礙難行之處，進行問卷調查統計分析；另舉辦4場諮詢會議，廣邀各公私立大學校長及勞動、教育、財經、法律等相關領域專家學者、五大公私立大專校院協（進）會及臺灣高等教育產業工會等機關團體代表陳述意見；並於104年9月14日邀請勞動部部長陳雄文率同勞動關係司司長王厚偉、勞動力發展署署長劉佳鈞、職業安全衛生署署長劉傳名、勞動保險司司長石發基、勞動法務司司長王尚志等單位主管人員，及於同年月16日邀請教育部部長吳思華（因公請假，指派政務次長陳德華代理出席）率同高等教育司司長李彥儀、技術及職業教育司司長王明源等單位主管人員到院接受詢問，業已調查竣事。調查發現，兼任助理納保爭議攸關大學自治原則，且對於學校、學生及政府三方影響深遠，惟勞動部及教育部僅因102年間，臺灣大學少數學生及臺灣高等教育工會陳訴的幾起疑似教師不當使喚兼任助理處理私人事務之個案，未確實通盤檢討相關法制暨籌妥周全配套措施，恣意擴大為通案處理，率以不具法律效力之指導及處理原則，作為學生兼任助理適用勞動法令之依據，復未給予學校合理緩衝期，迅即全面入校勞檢裁罰，引發大學動盪不安，師生對立；行政院對於諸多重大爭議，未本於最高行政機關權責，積極進行跨部會協商，有效整合提出解決方案，坐視兼任助理納保爭議延燒，民怨沸騰，核有重大違失。茲就相關調查實情及意見，彙整分述如下： [1:  104年6月17日勞動部及教育部分別以勞動關2字第1040126620號函及臺教高（五）字第1040063697號函訂定。] 

[bookmark: _Toc433276809][bookmark: _Toc433277056][bookmark: _Toc433373567][bookmark: _Toc433375497][bookmark: _Toc433375734][bookmark: _Toc2400393][bookmark: _Toc4316187][bookmark: _Toc4473328][bookmark: _Toc69556895][bookmark: _Toc69556944][bookmark: _Toc69609818][bookmark: _Toc70241814][bookmark: _Toc70242203]學生兼任助理是否具有僱傭關係之爭議，攸關大學自治原則，且對於學校、學生及政府三方之影響深遠，係屬重大政策，勞動部未能務實廣納各方意見，審慎評估國情、社會現況及勞動法令適用於學生兼任助理之適法性，復未妥擬因應配套措施，迅即倉促上路，並全面入校勞檢，未予學校合理緩衝期，導致學校動盪不安，嚴重衝擊師生關係，影響學術研究，弱勢學生工讀權益受損，惡化政府財政負擔，原有問題未見解決，反衍生諸多重大爭議，核有違失。
[bookmark: _Toc433277057][bookmark: _Toc433373568][bookmark: _Toc433375498][bookmark: _Toc433375735]勞動部未確實通盤檢討並跨部會協商完備相關法制，率以不具法律效力之指導原則，作為學生兼任助理適用勞動法令之依據及勞檢操作指引，法制基礎薄弱，致生違反大學自治與法律保留原則之虞。
大學自治受憲法制度性保障，國家對大學之監督除應以法律明定外，其訂定亦應符合大學自治之原則，行政機關不得以命令干預，行政措施之規範密度，於大學自治範圍內，均應受適度之限制，（司法院釋字第380、450、563號解釋意旨參照）。
「勞動基準法」第3條明定：「本法於左列各業適用之：一、農、林、漁、牧業。二、礦業及土石採取業。三、製造業。四、營造業。五、水電、煤氣業。六、運輸、倉儲及通信業。七、大眾傳播業。八、其他經中央主管機關指定之事業。依前項第八款指定時，得就事業之部分工作場所或工作者指定適用。本法適用於一切勞雇關係。但因經營型態、管理制度及工作特性等因素適用本法確有窒礙難行者，並經中央主管機關指定公告之行業或工作者，不適用之。」尚非不問國情及社會現狀，要求所有行業或工作者，一概適用「勞動基準法」，例如，教師雖得加入及組織工會，但有關教師之權利義務，仍依教育法規規範，並不因其具勞工之身分屬性，即當然適用勞動法規。行政院104年10月7日願臺訴字第1040147644號訴願決定書，針對國立成功大學不服勞動部以該校未替兼任助理納保裁罰事件，認定大專校院學生兼任研究助理，本質上仍為學生，微量工作受教師支配指揮程度甚微，不具有從屬性之基本勞雇要件，且勞動部與教育部訂定之指導及處理原則，未能充分尊重大學自治核心領域，且法制基礎有欠完備，故作出原處分撤銷之決定。
又參據教育部彙整之外國立法例，目前各先進國家針對兼任助理有特別規範者，包括日、德、法等國，均尚未將大學學生兼任助理納入勞動法令要求納保。其中，德國「學術定期契約法」規定，學生助理在被容許之6年工作期間內，未完成博士學位者，於完成學業前，其有期限之工作時間，不計入勞動關係；法國2009年4月23日第2009-464號法令規定，招聘博士生協助研究或教學工作，簽訂固定期限工作合約方式之博士生合約(le contrat doctoral) 為受公法保障的合約，只適用於私法合約下的勞動法並不適用於博士生合約；日本則於「雇用保險法」、「勞工保險法施行細則」明定，每週工時低於20小時、非持續雇用31日以上者，均不適用「雇用保險法」，雇主無為其投保之義務；韓國無法律明文規定，惟實務上，亦認為大學學生擔任教學助理與研究助理者，其身分係為學生，並未享有勞動權益保障。美國國家勞動關係委員會（The National Labor Relations Board）則在2004年7月13日針對布朗大學（Brown University）案作出學生兼任研究助理及教學助理並非「勞工」之決定後，迄今仍維持該案見解，認為研究生兼任助理與學校間，學術關係明顯勝過勞務對價關係。
按大學主要在提供學習場域，與以營利為目的之勞動場所明顯有別，學生於校園內兼任助理，其本質上仍為學生，以學習課業為主，且兼任教學助理或研究助理，涉及教學課程設計或提升學生研究能力，攸關受憲法制度性保障之大學自治原則，現行勞動法令宜否適用於學生兼任助理，容有斟酌餘地，有待相關機關通盤檢討勞動及教育相關法令，形成政策共識暨完成配套措施後，再立法明令施行，方符合法律保留原則。又權力分立與制衡有其界限，對於大學之監督及干預，不得侵犯大學自治原則之核心領域，乃屬當然。
勞動部於本院調查詢問時表示，訂定發布指導原則之政策考量，源自100年來以來，臺灣大學少數學生及臺灣高等教育產業工會陳情檢舉個案違法不斷，內容包括：教授將學生兼任助理當私人秘書使用、未納勞保、遲延給付工資等，且立法院立法委員持續關注兼任助理勞動權益保障，該部爰參考原行政院勞工委員會（現改制為勞動部）102年3月29日勞訴字第1010036365號訴願決定書對臺灣大學兼任教學助理、研究助理及研究計畫臨時工具有僱傭關係之認定以及法院僱傭關係相關判決等，彙整出「人格從屬性」及「經濟從屬性」等僱傭關係認定之輔助性參考指標，據以訂定指導原則，另由教育部研商訂定處理原則，兩原則分別針對「勞動關係」與「學習關係」進行定義，將兼任助理分流成「學習型」與「僱傭型」二類，只有「僱傭型」兼任助理適用勞動法令等語。
經查，勞動部立意固然良善，惟大學與學生兼任助理間之關係，長久以來皆被視為係學習、教育之一環，不具有僱傭關係。該部於本院調查詢問時亦坦承，「勞動基準法」自73年7月公布實施後，勞動部一向秉持尊重大學自治原則，並未直接介入大學兼任助理勞動權益爭議之處理等語。詎料，勞動部竟未審慎通盤檢討勞動及教育相關法令，形成政策共識暨完成配套措施之情形下，率以不具法律效力之指導原則[footnoteRef:2]作為學生兼任助理適用勞動法令之依據及勞檢操作指引，法制基礎薄弱。本院諮詢各公私立大學校長及相關領域專家學者，亦咸認勞動部訂頒之指導原則及入校勞檢作為，恐有違反大學自治及法律保留原則之虞。有學校即質疑「指導及處理原則有無逾越立法意旨，仍待檢驗。在政府補助學生工讀及研究經費未增加、公私立學校因少子化經營日漸困難、社會氛圍對學生各項權益多所讓步下，將學生兼任助理勞動權益保障議題（勞健保、勞退、職災補償及賠償、身心障礙及原民聘用、學校行政支出增加、校園不安等）全面性轉嫁由學校及教師負擔，而勞動部、教育部等相關部會反退居所謂『指導』地位，是否得宜，建議此項政策之推行，應再斟酌」。 [2: 勞動部表示，指導原則係依「行政程序法」第165條規定，以不具法律上強制力之方法，促請學校及地方勞工行政機關為一定作為或不作為之行為，亦即行政指導。] 

綜上，勞動部未確實通盤檢討並跨部會協商完備相關法制，率以不具法律效力之指導原則，作為學生兼任助理適用勞動法令之依據及勞檢操作指引，法制基礎薄弱，致生違反大學自治與法律保留原則之紛擾。
[bookmark: _Toc433277058][bookmark: _Toc433373569][bookmark: _Toc433375499][bookmark: _Toc433375736]師生關係恐變質為勞雇關係，造成師生對立，不利學術研究創新，並影響學生受教權。
本院問卷調查暨諮詢各公私立大學、各公私立大專校院協（進）會暨專家學者意見，均憂心學生兼任助理納保政策，使師生關係變質為勞雇關係，教師感受與付出受到負面衝擊，造成師生對立，不利學術研究創新，並影響學生受教權。謹彙整諮詢意見如下：
校園倫理及師生關係為校園核心價值不容任何政策破壞。
我國一向強調尊師重道，重視師生倫常，其內涵包括尊重知識及感謝為傳道、授業、解惑之教師所為的奉獻。此為我國重要文化價值，如將來校園中的教學（特別是涉及教學助理的部分）及研究（特別是涉及研究助理的部分）引入勞資關係，則代表「資方」（大學）的教師與擔任教學助理與研究助理之學生間，將演變成為對等關係；學生將可在勞資協商中，大聲質疑教師指派給助理的研究與教學工作，剝削或利用勞工，尊師重道將大為變質。
臺灣的高等教育經費有限，教授待遇低廉，卻能在學術研究領域上尚有所成就，與良好之師生倫理不無關係。
絕大多數大學教師基本上並不計較對學生付出之時間及精神是否成比例，而願對學生傾囊相授，並對學生提供諸多超出義務的照顧（如生涯諮商、介紹工作、撰寫推薦信等等）。將來擔任教學或研究助理的學生如以勞資關係對待作為「資方代表」的教師，勢必影響教師感受。正如同子女對父母若斤斤計較，勢必傷父母的心；教師對學生作為自己「子弟」加以指導與照顧的心，亦將受負面的影響。教師對自己的教學與研究助理將不知所措，不知如何適當帶領及教導此等助理。渠等將不知應以教師身分諄諄教誨、誨人不倦；抑或不帶教師感情，純以勞資關係論斷彼此間之權利和義務。教師日後恐亦因此減少研究計畫數量，進而削減學生參與學習的機會。
大學教師係以教導方式帶領擔任教學與研究助理的學生，而非以資方代表方式監督學生工作。其目的自然是希望學生能獲得良好學習，倘學生花費較多時間在協助教學與研究上，多數情形亦係由於學生經驗不足，需要較長時間精進。如師生關係轉變為勞資關係，則學生做不好時，教師甚難要求學生花更多時間改進，學生也難獲完整學習空間。
教師指導學生從事教學及研究相關學習活動，學生協助教師參與教學及研究之執行，其出發點與本質均為教育與學習，此亦為大學設立之宗旨，此與雇主指派勞工從事勞務，勞工提供勞務之對價僱傭關係，有本質上之差別。如將學生與老師共同所從事之教學與學習活動，僅因教師提供學生獎助金或津貼，即認定為僱傭關係，顯非妥適，且教師與學生在校園內同時分別扮演僱主與勞工角色，雙方除學習關係外，同時又以僱傭關係互動，將造成雙方角色與關係之混淆與衝突，對於高等教育的本質及目的將產生極負面影響。如於師生之間強行扣上僱傭關係，將對原本學習關係及師生倫理產生衝擊，抹煞學校照顧與教育學生的初衷及美意。
學校為教育機構，以全人教育為目標，除專業課程學習外，也藉由許多活動與方式，培育學生健全人格、養成做事之態度與方法。美國教育學者杜威強調「教育即生活」與「做中學」，所謂學習絕非限於狹隘的課程學習。學校應保障學生的「學習權」，而非少數人的「工作權」。在校工讀原為協助經濟困難學生之美意， 一旦轉化為「工作者」，而改以勞雇關係對待，教師改採「雇主」身分提出要求，勢必影響學生的學習權。
[bookmark: _Toc433277059][bookmark: _Toc433373570][bookmark: _Toc433375500][bookmark: _Toc433375737]學生兼任助理向來被視為學習教育之一環，勞動部遽然採取分流納保，忽略學校確有窒礙難行之處，且重大政策之實施未給予合理緩衝期，且於重大爭議協商過程中，全面入校勞檢裁罰，造成學校無所適從，校園動盪不安，顯欠周妥。
[bookmark: _Toc433277060][bookmark: _Toc433373571][bookmark: _Toc433375501][bookmark: _Toc433375738]本院問卷調查暨諮詢各公私立大學校長、各公私立大專校院協（進）會及相關領域專家學者結果，紛紛表達，兼任助理分流納保政策，忽略學校確有窒礙難行之處，且重大政策之實施未給予合理緩衝期，於重大爭議協商過程中，全面入校勞檢裁罰，造成學校無所適從，校園動盪不安，盼能暫緩實施。茲分述如下：
兼任助理分流納保實務上窒礙難行
勞動部與教育部於104年6月17日同步發布實施指導及處理原則，限期全國大專校院在104學年度開學前，將兼任助理分流為「學習型」及「僱傭型」分別管理，對「僱傭型」納入勞動法令保障。然大學乃以培育人才或培育就業能力為宗旨之教育、學習機構，兼任助理與不限本校學生身分之全職專任助理有別，較諸於以營利為目的之事業機構所提供的就業關係亦顯屬有異，兩部會定義之「學習」與「勞動」分際，是否明確、合宜，誠有商榷餘地。
本院問卷調查各公私立大學暨多場諮詢會議結果，均對勞動部採取兼任助理分流納保政策，強烈表達實務上確有窒礙難行之處，渠等意見摘略如下：
各大學之屬性不同，不宜一體適用指導及處理原則所為定義。「教師」與「學生」、「文法科系」與「理工科系」領域，對於是否具學習相關之範疇及定義，所持角度觀點不同。依教育部處理原則規定，「學習」須符合「課程學習」（課程、論文研究之一部分或為畢業之條件）或「服務學習」，其定義係參照勞動法令(原勞委會102年9月2日勞職管字第10200711號函)，未能審酌學校為達教育目的所提供非正式課程之學習活動，以勞動法令之規範限縮學習的範疇，顯未符教育場域之實務需求。
實務上，學生兼任助理之工作內容常見「僱傭」與「學習」成分兼而有之。又同一活動會因目的不同，而被界定為學習或僱傭，實難清楚劃分，由師生自行認定，易生爭議。
學校請系所及教師依個案情形將學生兼任助理按「學習」與「僱傭」進行分流，但學習過程或有可能伴隨微量勞務，學校將其認定為學習，而勞檢單位卻認定為僱傭時，將產生適法上之疑義。
將兼任助理區分為「學習型」與「僱傭型」，學生難免心生不平且易出現比較心態。
教育部處理原則對學習型兼任助理之規範過於限縮，勞動部指導原則對僱傭型之認定又過於狹隘，導致學校無所適從，日後恐將出現大量申訴案件。
勞雇關係採個案認定，最終權責單位為勞動部，相關勞動團體、學生工會等可能向立法院施壓，要求將學生兼任助理全面列入「僱傭型」。
目前教育部「大專校院弱勢學生助學計畫」項目之一「生活助學金」規定，每月核發額度以提供學生每月生活費所需新臺幣6,000元為原則，並「應」 (教育部已將規定修正為「得」)由學校安排弱勢學生生活服務學習，每週以10小時(每月40小時)為上限，始得給予生活助學金。該項生活服務學習並非學校主動要求提供，但實務上勞檢單位又認定為學生提供勞務獲取報酬，具有對價關係。
依指導及處理原則，「學習型」兼任助理非屬於有對價之勞雇關係，惟依相關稅法規定，其有支領以時計薪的費用部分，仍需提撥2%機關補充保費[footnoteRef:3]，此部分可能導致有對價疑慮，因此有學校修正給付方式，「學習型」兼任助理所支領之研究費用、實習津貼、獎學金或補助金，是否仍屬薪資收入，仍待相關補助機關明確釋疑。 [3: 依補充保費新規定，舉凡利息、股利、租金及執行業務收入未達2萬者，無需繳二代健保費，衛福部表示，新制預計於105年元旦實施。] 

重大政策實施未給予學校合理緩衝期
學生兼任助理納保政策，對於學校、學生及政府部門之影響深遠，涉及層面複雜，屬於重大政策殆無疑義，執行上允應給予合理緩衝期或試辦期，俾調整不合宜之措施或減輕負面衝擊。
經查，勞動部與教育部於104年6月17日同步訂定指導及處理原則，勞動部旋即以104年6月17日勞動關2字第1040126620號函通令各地方勞工行政及教育主管機關配合辦理。勞動部於本院詢問時固稱，該部會同教育部研擬及發布指導及處理原則前，已與學校說明及溝通長達二年，已給予合理緩衝期等語。惟查，上開指導及處理原則草案研商期間，各大專校院及教育部均憂心師生關係變質為勞雇關係、影響學術研究創新、勞健保及勞退經費造成學校財務沉重負擔、「低薪高保」不符比例原則、「學習型」與「僱傭型」缺乏明確分流操作標準、學校經費排擠效應勢必刪減學生工讀機會、身障人士及原住民定額進用等多項重大議題，迄104年6月17日兩部會發布實施指導及處理原則為止，上開議題仍待跨部會協調解決，實難認已給予學校合理之緩衝期；又104年6月17日甫行文學校，即要求於104學年9月開學前完成校內行政作業，非但時程短促，且適逢暑假，實屬強人所難，本院問卷調查及諮詢時，即據學校反映「校內相關法規訂定或修訂須經研議、溝通說明及行政會議或校務會議審議通過等程序，非一紙公文即可施行，何況又適逢暑假，致各校均感措手不及」。
重大爭議尚待協商中即全面入校勞檢裁罰
學生兼任助理是否適用勞動法令，勞動主管機關本應確實通盤檢討相關法制，參酌國情及社會狀況，周全考量，充分尊重大學自治原則之核心領域範疇。
惟據勞動部統計，100年1月迄104年9月，各地方勞政機關已因申訴案件派員進入公私立大專校院針對學生兼任助理進行勞動條件檢查合計326次，其中認定違反勞動條件法令合計88次，近年來勞檢申訴案件有增多趨勢，326件中，104年1至9月即有172件；又102年1月迄104年9月，該部所屬勞工保險局接獲檢舉未對兼任助理納保案件，合計96件（100年及101年未有檢舉案），其中27件經勞工保險局認定未依法納保予以裁罰。
經查，102年迄104年9月，教育部正邀集專家學者、勞動部、科技部、衛福部、各公私立大專校院協（進）會及學校，召開研商會議，針對大專校院兼任助理學習與僱傭分際進行釐清，並就學習相關配套措施、勞雇關係之衝擊影響、延伸問題及因應措施，研商訂定「專科以上學校強化學生兼任助理學習與勞動權益保障處理原則」草案，並未取得共識。教育部於本院調查詢問時表示，該部於指導及處理原則發布前、後，曾多次與勞動部溝通，建議於上開原則發布後給予一定期間之準備期予學校，暫緩勞動檢查，惟勞動部表示，因「勞動基準法」之規範執行並無緩衝期，未採納建議。各公私立大學及大專校院協（進）會於本院問卷調查及諮詢會議時，亦表達強烈抗議，質疑本案諸多重大爭議尚待跨部會協商解決中，全面入校勞檢作為之適法性及正當性，似不無迫使學校就範之虞。
學校無所適從，校園氛圍動盪不安
本院問卷調查暨諮詢各公私立大學及大專校院協（進）會顯示，勞動部及教育部發布實施之指導及處理原則，「學習」與「僱傭」兩者界限難以涇渭分明，勞檢單位又密集入校實施檢查，學校及承辦人員承受莫大壓力，迄今無所適從，學生以勞檢申訴對抗學校，師生互信蕩然無存，校園動盪不安。實務上學校面臨之困境，摘略如下：
勞動部及教育部訂頒之指導及處理原則之學習關係僅限於課程與服務學習，但學習關係常常含括工作事務，兩者界限難以涇渭分明，許多學生之生活與學習內涵被排除，反影響學生之受教權，定義欠周延且模稜兩可，致使學校行政無所適從，動輒得咎。
104學年度開學以來，各校對於兼任助理之聘用是否納保作業尚處於欠缺一致性作法的情況，雖然各大專校院協（進）會已針對教育部處理原則召開協調會議，但對於如何操作方能符合該處理原則有關「學習型」兼任助理之定義或條件，尚無具體與一致性之共識。目前各校幾乎都還在等候教育部與勞動部最後協調之結果，以為後續之因應與調整。
各校依教育部及勞動部公告原則所規劃之各項配套作法、「僱傭」或「學習」關係之認定標準與分際，是否能為教育部及勞動部接受，不得而知，對於學校及承辦人員而言，承受莫大壓力。
「學習型」或「僱傭型」定義不明確，發生爭議時，學生向勞檢單位申訴，到校查案，對學校施壓，學校對每一個案均需向勞檢單位提供資料或說明，不僅影響師生關係、耗費大量行政人力與資源，亦衝擊校務正常運作及校園不安。
勞檢對於學校之實際運作瞭解有限，進行勞檢時係依產業界相關經驗及規定辦理，未能因地制宜，且全國北中南東各區作法不一，又未給予學校申覆說明機會或準備期程。
學校向來強調多元學習，然教育部處理原則卻將學習範疇限於課程、論文研究或為畢業之條件等，另又規定形式包含課程、教學實習活動、論文研究指導、研究或相關學習活動實施計畫，在實務上極易產生對法規認知差異，引發校園內紛爭及不安。
勞資爭議案件將造成教師與學生對立，亦降低教師的教學熱忱。
勞動部雖為協助學校減輕加退保作業頻繁之負擔，建議採行e化相關表格作業。然勞動檢查時，校方須負舉證責任，因應勞動檢查需要，教師亦須填寫相關表件，占用教師備課、研究、指導學生時間，也占用學生學習時間。
各校對兼任助理類型之認定作法不一，兩部會雖謂各校情況不一，尊重學校自主，然各校學生互相交流，難免會以他校作法，質疑所屬學校。
[bookmark: _Toc433277061][bookmark: _Toc433373572][bookmark: _Toc433375502][bookmark: _Toc433375739]經費排擠效應迫使學校減少工讀機會，嚴重影響經濟弱勢學生就學及生活。
本院問卷調查暨諮詢公私立大學校長及大專校院協（進）會咸認，兼任助理納保政策，造成學校須負擔高額勞、健保及勞退提撥費用，且依「身心障礙者權益保障法」第38條第1項規定，公、私立學校應進用具有就業能力之身心障礙者，人數分別不得低於員工總人數之3%及1%，倘未足額進用，依同法第43條第2項後段規定，學校須繳納高額之差額補助費（金額依差額人數乘以每月基本工資計算）。學校財務負擔大幅增加，然經費大餅有限，在排擠效應下，勢將刪減工讀名額。
私立科技大學校院協進會於本院諮詢時表示，技職體系學生絕大多數來自經濟弱勢家庭，學校針對入學新生調查結果顯示，有75%以上學生須負擔自己的生活費，有52%以上學生須同時負擔個人學雜費與生活費，亦即有很多學生仰賴學校所提供之部分時數工讀機會，籌措個人每月生活費所需，俾能安心在校內學習，順利完成學業。若這些部分時數之工讀學生均須投保，在當前高等教育面臨少子化、學雜費無法調高等背景因素下，勢必出現資金排擠效應，學校即使不減少年度工讀金預算，也不得不減少年度兼任助理工讀時數或兼任助理人數，如此將導致這些來自弱勢家庭的孩子被迫到校外尋找工讀機會，須依企業規定時間排班輪值，無法如學校一般，提供較具彈性之服務時間；這些同學可能因此不得不曠課，以符合企業規定之排班工作時間。
[bookmark: _GoBack]本院針對110所公私立大學回覆問卷調查資料進行交叉統計分析結果顯示，各校以103學年度之人數及經費情形進行清查及估算，現有兼任助理及工讀生總人數為405,790人（次）[footnoteRef:4]，其中已完成分流界定或預估之「僱傭型」總人數199,566人（次），「僱傭型」人數比例約占49%。各校為因應兼任助理納保政策實施造成之經費負擔，104學年度預估刪減兼任助理及工讀生人數總計達96,232人，「總刪減人數」占「現有兼任助理及工讀生總人數」之比例約24%。各校預計刪減類型，以「工讀生」最多，為46,560人，其它依序為「兼任研究計畫臨時工」、「兼任研究助理」、「兼任教學助理」。如以公、私立大學區分統計，公立大學預計刪減51,376人，私立大學預計刪減44,856人，以刪減幅度統計，公、私立大學分別為22%、26%，以刪減人數計，公立大學約為私立大學之1.1倍；區位方面，又以南部學校之占比最高，其次為中部學校、北部學校、東部學校和離島學校；依不同類型學校分，刪減幅度則以產學合作型大學占比最高，其次為研究型大學和教學型大學。上開統計分析結果透露，因各校學生人數有別，以刪減幅度而言，兼任助理納保政策，對於私立及產學合作型大學之經濟弱勢學生的工讀機會，影響尤為明顯。 [4:  本院104年8月行文各公私立大學問卷調查分析結果顯示，勞動部及教育部指導及處理原則發布實施後，各校盤點清查對象均包含工讀生，並多歸列為「其他」兼任助理類型。教育部於103年7月「衝擊影響評估說明」之101學年度兼任助理23萬人（次），清查對象不包含工讀生。] 

綜上，兼任助理納保政策，確實業已產生經費排擠效應，迫使各校減少工讀機會，嚴重影響經濟弱勢學生之就學及生活；少數學生抗爭的結果，卻影響多數經濟弱勢學生權益，政策是否周延，配套措施是否充足，實有商榷餘地。有學校即表示，「經濟弱勢學生現在就沒錢吃飯，活不下去，將來退休金權益應非彼等之優先選項」。
[bookmark: _Toc433277062][bookmark: _Toc433373573][bookmark: _Toc433375503][bookmark: _Toc433375740]未審慎務實評估兼任助理納保後，對於各方財務之衝擊，並完備整體規劃配套措施，即貿然實施。
兼任助理納保後，學校勞健保及勞退提撥費用負擔大幅增加
本院針對110所公私立大學回覆問卷調查情形進行統計分析（各校以103學年度之人事及經費資料進行清查及估算），各校現有兼任助理及工讀生總計405,790人（次），預估「僱傭型」人數總計199,566人（次），已如前述。各校清查統計顯示，兼任助理納保政策實施前（亦即現制），「勞健保及勞退提撥總經費」合計為562,889,991元；兼任助理納保政策實施後（亦即新制），各校預估「勞健保及勞退提撥總經費」大幅增加為1,864,516,339元；兼任助理納保政策實施後，110所公私立大學1年增加之勞健保及勞退提撥費用負擔，即高達13億162萬6,348元，非如勞動部於本院調查詢問時，以「假設兼任助理經分流後，一半為學習型，而僱傭型中有半數可由科技部補助研究經費中支應…」等諸多假設，多方折扣下所估算出之5.34億元。
兼任助理納保後，新增學校、學生及中央政府三方之勞保財政負擔
按「勞工保險條例」第15條規定，勞保投保單位、被保險人負擔70％、20%，中央政府補助10％。
本院依據110所公私立大學填報之104學年度預估負擔勞保費用進行估算，兼任助理納保政策實施後，「投保單位」（學校）預估每年增加負擔金額為791,996,324元、被保險人（學生）226,284,664元，中央政府則須補助113,142,332元。
學校不足進用身障人士衍生差額補助費之經費負擔
本院依110所公私立大學問卷調查回覆預估「僱傭型」人數，及其分屬公、私立大學依法應進用比例，估算衍生應進用身障人數，及倘未足額進用時，學校每年應繳之差額補助費負擔（每月基本工資20,008元*12月）發現，110所公私立大學，總計衍生增加進用人數3,608人，倘不足額進用，每年差額補助費負擔總計高達865,992,659元。
經查，教育部曾於103年7月提出「大學學生兼任助理事宜相關衝擊影響評估說明」，指出將兼任助理歸類為勞雇關係，將對學校及國家勞健保財務造成巨大衝擊。勞動部竟未能審慎務實評估兼任助理納保後，對於各方財務衝擊情形，並待相關部會協商竣事，完備法制及整體規劃配套措施，並與學校妥為溝通宣導，即貿然推動實施兼任助理分流適用「勞動基準法」，並全面入校勞檢，於本院約詢過程中，甚至強調勞保可因此制之實施而增加保費收益，卻隻字未提因此制而須新增之負擔，顯欠周妥。
[bookmark: _Toc433277063][bookmark: _Toc433373574][bookmark: _Toc433375504][bookmark: _Toc433375741]勞動部固認係本於勞政主管機關職權，依法執行兼任助理納保措施，然其政策思維忽略師生倫理等傳統文化價值，有欠妥適；另該部推稱各校於指導及處理原則研商過程中，並未提出異議等語，亦與實情相違。
勞動部於本院調查詢問時略稱，該部係基於「勞動基準法」第3條規定，本於勞政主管機關職權，推動兼任助理納保，依法入校勞檢及裁罰，師生倫理問題，不能影響執法；另稱，本案於2年前即與各校溝通研議兼任助理分流納保事宜，學校並未提出異議，且臺灣大學及世新大學等校，亦早已著手進行作業，顯見目前各校心態上有所排斥或採拖延方式面對本案等語。
惟查，「勞動基準法」第3條，尚非不問國情及社會現狀，要求所有行業或工作者，立即適用該法，現行法制及相關配套措施欠缺下，專家學者認為，恐有牴觸大學自治及法律保留原則之虞，已如前述。又縱認勞動部係本於勞政機關職權依法行政，惟企業姑且都有「社會責任」之認知，尊師重道為我國重要之傳統文化價值，兼任助理納保制度衝擊校園倫理及師生關係，豈可不慎。
各公私立大學校長於本院諮詢會議時強烈表達，兼任助理分流納保，將使師生關係變質為勞雇關係，師生關係崩壞，且在經費排擠效應下，勢將刪減工讀名額，影響經濟弱勢學生之就學及生活，實備感壓力，彼等絕非為了反對而反對，而係為了捍衛校園之核心價值，必要時不惜走上街頭抗爭。 
另查，各校於教育部研商處理原則草案之過程中，本已多次表達兼任助理納保案對於師生關係及學術研究之影響深遠，詳載於教育部103年7月提出之「衝擊影響評估說明」；又本院行文全國公私立大學問卷調查結果，亦均表達反對兼任助理分流納保措施，惟受制於教育經費補助及勞檢等壓力下，不得不配合辦理兼任助理分流納保作業等語。
綜上，勞動部固認本於勞政主管機關職權，依法執行兼任助理納保措施，然其政策思維忽略我國重要傳統文化價值，有欠妥適；另該部推稱各校於指導及處理原則研商過程中，並未提出異議等語，亦與實情相違。
[bookmark: _Toc433277064][bookmark: _Toc433373575][bookmark: _Toc433375505][bookmark: _Toc433375742]發布實施指導原則後，衍生以令釋限縮大學進用身障人士適法性疑慮、惡化政府未來勞保財務負擔、衝擊就業保險制度、未妥處「低薪高保」之不合理性暨因此減損之學生收入、專兼任工作者之保險權益失衡、預算排擠影響學術研究發展等諸多重大待商榷爭議，顯見勞動部僅從保護學生兼任助理勞動權益單一層面著眼，政策失周。
以令釋限縮大學進用身障人士問題引發適法性疑慮
兼任助理納保政策實施後，各公私立大學因納保人數增加，身障人士進用不足，面臨繳納高額差額補助費之困境。勞動部為解決問題，於104年9月3日召開法規委員會審議通過，以職權令釋「專科以上學校進用學生兼任助理，其參加勞工保險而月領薪資未達每月基本工資數額2分之1者，不計入「身心障礙者權益保障法」第38條規定之員工總人數及進用身心障礙者人數，另學校應徵詢校內身心障礙學生從事兼任助理之意願，優先進用之。」（勞動部104 年 09 月 25 日勞動發特字第 10405112851 號令）該令釋內容，因訂有排除計算之前提限制，引發身心障礙人權團體質疑，增加法律所無之限制，恐有牴觸母法或法律保留原則之虞。
惡化政府未來勞保財務負擔
兼任助理納保後，政府雖有保費收入，惟將來亦將增加巨額年金給付支出，教育部曾於103年7月進行衝擊影響評估，預估恐將增加年金給付支出321億元（未包括工讀生部分）。
衝擊就業保險制度
學生兼任助理如未獲聘用或因畢業不再續聘，即可依「就業保險法」第11條第1項第1款規定請領失業給付，學生兼任助理及工讀生人數眾多，必將嚴重衝擊就業保險制度。
「低薪高保」不合理且減損學生收入
目前勞、健保最低投保薪資為11,100及20,008元，惟學生兼任助理之流動性頻繁，短期進用且核發金額低（多數月領3,000元以下）。本院諮詢專家學者及公私立大學意見，多質疑「低薪高保」不合理，且徒增學校及學生勞健保負擔。
專、兼任工作者之保險權益失衡
我國勞動法令對於專兼任工作者之保險制度一體適用，惟部分工時者，其工作收入並非主要來源，與全時工作者一體適用保險制度，是否符合公平正義原則，引發專家學者質疑。縱認學生兼任助理勞動權益應予保障，惟宜否不分軒輊一體適用勞保法令，有待斟酌。
預算排擠影響學術研究發展
龐大保費支出，限縮研究經費，經費排擠效應，勢必妨礙學術研究之發展與提升。
綜上，勞動部保護學生兼任助理勞動權益之政策立意良善，惟僅從學生權益出發，未能廣納各方意見，審慎評估國情與社會現況宜否採取福利國家模式，輕忽重大政策實施造成之各項財政衝擊，忽略人口老化、年金負擔、現實社會結構、高等教育發展等社會成本，導致學生兼任助理是否適用勞動法令之爭議未見解決，反衍生以令釋限縮大學進用身障人士適法性之疑慮、惡化政府未來勞保財務負擔、衝擊就業保險制度、「低薪高保」之不合理且減損學生收入、專兼任工作者之保險權益失衡、預算排擠衝擊長遠學術研究發展等諸多重大待商榷爭議，政策顯有失周。又兼任助理納保制度，攸關校園倫理、師生關係及學習環境之維護，牽動高等教育未來發展走向及國家競爭力，影響層面深遠，非如勞動部及臺灣高等教育產業工會代表所言僅係「經費問題」，不宜僅由勞動權益及財務解決等角度侷限思忖。
[bookmark: _Toc433276810][bookmark: _Toc433277065][bookmark: _Toc433373576][bookmark: _Toc433375506][bookmark: _Toc433375743]教育部未能善盡教育主管機關權責，嚴謹審視勞動法令適用於學生兼任助理及勞檢入校裁罰之相關案例及作為，是否符合大學自治原則，反參酌勞動法令狹隘規範學習範疇；又該部明知大學財務狀況、師生倫理及學術研究等重大議題，尚待跨部會協商解決，竟貿然限期學校完成兼任助理分流，未給予合理緩衝期，導致學校動盪不安，憂心高等教育未來發展，亦有違失。
[bookmark: _Toc433277066][bookmark: _Toc433373577][bookmark: _Toc433375507][bookmark: _Toc433375744]未善盡教育主管機關權責，維護大學自治原則核心領域，率予參酌勞動法令狹隘規範學習範疇，且有不當介入大學自主組織之虞。
司法院釋字第380號解釋理由書指出：「…為保障大學之學術自由，應承認大學自治之制度，對於研究、教學及學習等活動，擔保其不受不當之干涉，使大學享有組織經營之自治權能，個人享有學術自由。按學術自由與教育之發展具有密切關係，就其發展之過程而言，免於國家權力干預之學術自由，首先表現於研究之自由與教學之自由，其保障範圍並應延伸至其他重要學術活動，舉凡與探討學問，發現真理有關者，諸如研究動機之形成，計畫之提出，研究人員之組成，預算之籌措分配，研究成果之發表，非但應受保障並得分享社會資源之供應。…教育主管機關對大學之監督，應有法律之授權，且法律本身亦須符合憲法第23條規定之法律保留原則。教育主管機關依法行使其行政監督權之際，應避免涉入前述受學術自由保障之事項。至於大學課程之自主，既與教學、學習自由相關，屬學術之重要事項，自為憲法上學術自由制度性保障之範圍。教育部對各大學之運作僅屬於適法性監督之地位。教育部監督權之行使，應符合學術自由之保障及大學自治之尊重，不得增加法律所未規定之限制，乃屬當然。…研究以外屬於教學與學習範疇之事項，亦為大學之自治權限，應杜絕外來之不當干涉。」何為「學習」，本屬學術之重要事項，而為憲法上學術自由制度性保障之範疇，參諸司法院釋字第380號解釋意旨，其課程內涵之規劃與安排，允應由各大學依據大學自治與學術責任原則處理。
經查，教育部104年6月17日訂定發布之處理原則第4點，將學習為主要目的及範疇之活動，區分為「課程學習」與「服務學習」二類型，明定大專校院學生擔任屬課程學習或服務學習之兼任研究助理及教學助理，始得認定為「非屬於有對價之僱傭關係」，該原則並參照原勞委會102年9月2日勞職管字第1020074118號函，將「課程學習」概念嚴格界定為「1、指為課程、論文研究之一部分，或為畢業之條件。2、前課程或論文研究或畢業條件，係學校依「大學法」、「專科學校法」授權自主規範，包括實習課程、田野調查課程、實驗研究或其他學習活動。3、該課程、論文研究或畢業條件應一體適用於本國學生、外國學生、僑生、港澳生或大陸地區學生。4、符合前三目條件，未有學習活動以外之勞務提供或工作事實者。」；「服務學習」則界定為「學生參與學校為增進社會公益，不以獲取報酬為目的之各項輔助性服務，包括依「志願服務法」之適用範圍經主管機關或目的事業主管機關主辦或經其備查符合公眾利益之服務計畫，參與服務性社團或其他服務學習課程或活動。」上開原則所為「學習」之區分，是否符合各大學教育理念？已屬可議；對於「課程學習」與「服務學習」之限定，並非由教育專業自主審定，而是參照勞工行政主管機關之函示，此是否符合前揭解釋意旨，亦有衡酌餘地（行政院104年10月7日院臺訴字第1040147644號訴願決定書意旨參照）。
另依大學自治原則之內涵，如對於兼任助理是否屬「學習」之範疇，認定上發生爭議，除非另有法律依據，應由各大學本組織經營自治之權能，籌設組織審議認定之。惟教育部處理原則第10點卻規定「學校就學生兼任各類助理之爭議處理，應有爭議處理機制。前項爭議之審議，應有學生代表參與，並宜有法律專家學者之參與。若有工會者，得邀請工會代表參與相關會議並參酌其意見。」恐有不當介入大學自主組織之虞。
[bookmark: _Toc433277067][bookmark: _Toc433373578][bookmark: _Toc433375508][bookmark: _Toc433375745]教育部明知諸多重大議題尚待跨部會協商解決前，貿然限期各校進行兼任助理分流，未給予合理緩衝期，導致大學動盪不安，嚴重影響師生互信，難辭其咎。
經查，勞動部與教育部發布實施指導及處理原則之研議經過及協調分工情形，係由教育部組成工作小組，邀集專家學者、勞動部、科技部、衛生福利部、各公私立大專校院協（進）會及學校共同參與，於103年1至6月間召開4次會議，針對大專校院兼任助理之學習與勞動分際進行釐清，並就相關配套措施，包括勞雇關係之衝擊影響、延伸問題及相關因應措施，先行研商訂定「專科以上學校強化學生兼任助理學習與勞動權益保障處理原則」草案，對於各公私立大學提出身障人士及原住民進用、惡化政府未來勞保財務負擔、衝擊就業保險制度、「低薪高保」不合理且減損學生收入、專兼任工作者之保險權益失衡、預算排擠影響學術研究發展等重大待商榷議題，明知尚待跨部會協商解決，卻與勞動部於104年6月17日同步發布實施指導及處理原則，教育部並行文要求各公私立大專校院限期完成兼任助理分流及納保事宜，未給予學校合理緩衝期，導致各校動盪不安，嚴重影響師生互信，實難辭其咎。
[bookmark: _Toc433276811][bookmark: _Toc433277068][bookmark: _Toc433373579][bookmark: _Toc433375509][bookmark: _Toc433375746]行政院未能本於最高行政主管機關權責，基於行政一體，積極進行跨部會協商，有效整合提出解決方案，藉詞推稱尊重各大學提出釋憲，坐視兼任助理納保爭議持續延燒，民怨沸騰，行事作為消極，誠屬不當。
[bookmark: _Toc433373580][bookmark: _Toc433375510][bookmark: _Toc433375747][bookmark: _Toc433277069]司法院釋字第613號解釋理由書指出：「行政旨在執行法律，處理公共事務，形成社會生活，追求全民福祉，進而實現國家目的，雖因任務繁雜、多元，而須分設不同部門，使依不同專業配置不同任務，分別執行，惟設官分職目的絕不在各自為政，而是著眼於分工合作，蓋行政必須有整體之考量，無論如何分工，最終仍須歸屬最高行政首長統籌指揮監督，方能促進合作，提昇效能，並使具有一體性之國家有效運作，此即所謂行政一體原則。憲法第53條明定行政院為國家最高行政機關，其目的在於維護行政一體，使所有國家之行政事務，除憲法別有規定外，均納入以行政院為金字塔頂端之層級式行政體制掌理，經由層級節制，最終並均歸由位階最高之行政院之指揮監督。」
[bookmark: _Toc433373581][bookmark: _Toc433375511][bookmark: _Toc433375748]經查，教育部組成工作小組，邀集專家學者、勞動部、科技部、衛福部、各公私立大專校院協（進）會及學校共同參與，於103年1至6月間召開4次會議，研商訂定「專科以上學校強化學生兼任助理學習與勞動權益保障處理原則」草案，該部並於103年7月提出「大學學生兼任助理事宜相關衝擊影響評估說明」，詳細列舉「對於學校財務影響」、「對於學生影響」、「對於教育及學術研究影響」、「對未來勞健保財務影響」及「對於社會公益影響」等諸多爭議問題，所涉主管機關包含教育部、勞動部、衛生福利部、科技部等部會。教育部因與相關部會、學校、學生、工會代表研商多時，仍無法獲得共識，乃於103年9月5日報請行政院進行跨部會協商，惟行政院僅以104年4月14日院台教字第1040129632號秘書長函復教育部，請該部就處理原則與勞動部進行協商，本於權責妥為處理。行政院並未積極進行跨部會協商，容任勞動部與教育部於完備各項因應配套措施前，率於104年6月17日發布實施指導及處理原則，並貿然限期各公私立大學執行兼任助理分流納保作業，導致諸多適法性疑慮及相關重大行政違失，本院諮詢會議中，多位大學校長即明白指出，行政院負責協調本案之政務委員怠忽職守，極盡推諉。
[bookmark: _Toc433277070][bookmark: _Toc433373582][bookmark: _Toc433375512][bookmark: _Toc433375749]次查，勞動部與教育部發布實施指導及處理原則後，各界質疑兼任助理納保案配套措施不足，倉促上路，且相關爭議仍在研商解決過程中，勞政機關卻全面入校勞檢，引發校園動盪不安，嚴重衝擊師生關係，在經費排擠效應下，更影響經濟弱勢族群學生就學及生活，且恐有違反大學自治及法律保留原則之虞，各公私立大學校長爰聯名向行政院請願，籲請暫緩推動實施兼任助理納保案。據教育部彙整提供資料，截至104年10月為止，兼任助理納保案仍有部分涉及跨部會爭議，有待解決（參見下表），其中包含「大學法」修法建議，有待行政院研商。行政院未能本於最高行政主管機關權責，基於行政一體，積極進行跨部會協商，有效整合提出解決方案，藉詞推稱尊重各大學提出釋憲，坐視兼任助理納保爭議持續延燒，民怨沸騰，行事作為消極，誠屬不當。
	[bookmark: _Toc433277071][bookmark: _Toc433373583][bookmark: _Toc433375513][bookmark: _Toc433375750]影響
面向
	衝擊影響
	協調結果
	涉及部會
	教育部建議
後續處理

	學校財務與行政
	1. 低薪高保，導致須負擔高額勞健保費用7成5學生助理每月領取費用低於6,000元；4成5低於3,000元；卻需以最低勞保薪資投保11,100元之勞保費及勞退約1,183元，不盡合理。
	1. 健保：衛福部已透過令釋就每周未達12小時或每月未連續工作30日者排除雇主應納保之規定加以處理。
2. 教育部業已多次與勞動部協商，惟勞動部表示如僅放寬學生兼任助理得以低於11,100元等級投保，其餘工商團體雇主將要求比照，恐衝擊勞保體制。
	衛福部
勞動部
	仍建議勞動部調整勞保投保最低薪資級距。

	
	2. 身心障礙者及
原住民進用困難
	1. 身心障礙者進用問題：經教育部多次與勞動部研商並拜會衛福部，提供相關評估內涵及說帖後，勞動部業於104年9月3日提該部法規會，同意將以令釋方式處理，即學校聘用兼任助理，若月薪不及基本工資20,008元的一半，可不受「身心障礙者權益保障法」進用身障員工比率限制，不納入員工總人數計算。
2. 「原住民工作權保障法」問題：經多次協調行政院原住民族委員會表示，將研議公立學校可排除兼任助理納入5類雇用總額，初步解決公立學校原住民進用問題。
	勞動部
衛福部
原民會
	1. 原住民進用問題：尚需研議私立學校依「身心障礙者權益保障法」第12條規定應進用原住民之比例問題。
2. 依「政府採購法」得標之廠商，於國內員工總人數逾100人者，應於履約期間僱用原住民，其人數不得低於總人數1%。

	
	3. 全面勞動檢查或
申訴勞檢問題導致學校須繳交高額
罰款
	1. 多次與勞動部溝通，惟其表示因執法及檢舉案件無法不處理且認定權限在地方勞工主管機關而未能妥適處理，已有多起裁罰案件。
2. 教育部透過與大學校院協進會協調，拜會地方首長，就勞檢實務問題予以解決，已於9月下旬協調拜會6都市長，除桃園市及臺南市目前尚無法聯繫地方首長外，其餘縣市均表示遵循勞動部指示辦理。
	勞動部
地方勞工行政機關
	建議勞動部及地方勞工行政單位應充分尊重並避免全面勞檢之發動，個案申訴之判斷應尊重學校分流之作法。

	
	4. 增加行政人力負擔
	1. 教育部透過分區說明會及全國說明會，建議各校完成校內分流作業後，以e化作業程序管理相關「僱傭型」助理之加退保作業，以降低行政人力負擔。
2. 建議勞動部協調勞保局以簡化程序方式進行加退保作業。
	勞動部
教育部
大專校院
	建議勞動部協調勞保局，協助各校相關行政作業之簡化程序。

	學生權益
	1. 學習機會與資源
減少
	為減緩衝擊，教育部業於104年6月17日函頒「專科以上學校強化學生兼任助理學習與勞動權益保障處理原則」，使勞動與學習分流，僅「僱傭型」兼任助理需納保，另各校研議透過勞務工作整合聘用之方式（一人身兼多職），減少低薪高保之衝擊。
	勞動部
教育部
	建議至少於試行一學期確定分流後之相關效應及人數衝擊後，再提跨部會平台研商。

	
	2. 低薪高保，致領取之費用減少
	1. 
	勞動部
	

	學術研究與教育
	1. 師生關係角色轉變
	1. 依前開原則分流後，教師與學生不會全面勞雇化，僅「僱傭型」兼任助理與教師間存在勞雇關係，定位明確後，對師生角色改變與衝擊將降至最低，並將督導學校與校內師生妥為溝通。
2. 因為教育研究資源之有限性，爰雖經協調科技部及教育部相關頂尖大學或教學卓越計畫項下得以支應分流後所衍生之勞健保費用，仍難以避免學術資源之排擠效應。
	勞動部
教育部
	建議於至少試行一學期確定分流後之相關效應及人數
衝擊後再提跨部會平台研商。

	
	2. 學術研究資源排擠效應
	
	科技部
教育部
相關部會
	

	未來勞、健保財務
	1. 增加勞保財務負擔
	經教育部評估之數據並經勞保局估算，未來勞保財務負擔，每屆次兼任助理之國家勞退負擔將高達321億，並建議勞動部應研議解決，惟勞動部認為勞工權益保障屬法令規範，至於倫理問題和未來國家勞保財政負擔，則不在其考量之列。
	勞動部
	建議勞動部
仍應審慎評估解決。

	
	2. 衝擊就業保險制度
	教育部前曾多次建議勞動部，僱傭型兼任助理如未繼續僱用可支領失業保險金，將衝擊就業保險制度，應預為因應。
	勞動部
	建議勞動部
研議解決。

	
	3. 影響健保收入
	依衛福部之令釋，排除每周12小時或每日到班之雇主加保義務，可大幅降低衝擊。
	衛福部
	已初步解決

	社會公益
	1. 專兼任工作者之
保險權益失衡
	教育部多次協調勞動部應訂定兼職工作者之保障相關專法據以解決。
	勞動部
	建議勞動部
研議解決。

	
	2. 影響相關助學政策
	教育部業於104年7月修正助學計畫內涵，確保弱勢助學金之補助，非屬具對價關係之勞雇關係，以確保對弱勢生之協助。
	教育部
	已完成。

	實
務
運
作
問
題
	1. 提供部分工時者
明確規範及契約
範本
	教育部已多次建議並蒐集相關學校意見提供勞動部訂定明確規範、勞動契約範本及問答集供各校參考，以利執行，勞動部業已初步研訂完成。
	勞動部
	已完成。

	
	2. 研修研究及補助
計畫相關規定
	經教育部多次於工作圈積極協調勞動部及相關部會，另針對教育部相關競爭型計畫經費使用原則均已於104年7月配合調整，並同意支應衍生之相關勞健保費用。
	科技部
教育部
相關部會
	已完成。

	
	3. 建議放寬公款得
支應行政罰鍰
	經協調行政院主計總處，同意可由學校校務基金支應。
	行政院主計總處
	已完成。

	
	4. 建議學習型兼任
助理應免納(扣)
所得稅及健保補充
保費
	目前尚未協調本議題，學習型兼任助理每月支領之獎勵金，不涉勞務對價關係者，應免納(扣)所得稅及健保補充保費，建議財政部及衛福部主管機關比照學生獎勵金規定，得免納(扣)所得稅及健保補充保費[footnoteRef:5]。 [5:  同註15。] 

	財政部
衛福部
	建議提行政院研商。

	
	5. 勞動部發動全面
勞檢且對學習關係
範疇限縮，部分「學習型」兼任助理不被勞政主管機關認可，影響學生學習機會
	學校雖可依教育部處理原則將學習與僱傭型分流，惟勞檢實務均以全數認定為基礎，致部分學校因怕動輒觸法採全面認定勞雇關係取向，致大幅縮減原有助理或工讀生名額，影響學生權益，多次建議勞動部與地方勞政主管機關協商解決均未果。
	勞動部
地方勞檢單位
	建議提行政院研商。

	修
法
建
議
	建議未來訂定專法或修法整體解決
	教育部業已於104年9月15日召開高教審議小組會議研議。後續擬持續就「大學法」修法方向，邀集專家學者研商並提跨部會工作小組討論後，依法制程序辦理，預計於明年2月舉辦公聽會後，提送行政院。
	教育部
勞動部
	研商辦理中。


資料來源：教育部。
                             調查委員：陳小紅
 仉桂美


中    華    民    國   104   年  10  月 4  日
[bookmark: _Toc4467126][bookmark: _Toc4473108][bookmark: _Toc433375755]
教育部「邁向頂尖大學計畫」各期核定學校及
經費分配（95-105年）
單位：億
	學校名稱
	第1期
	第2期

	
	第1梯次
	第2梯次
	

	
	95年
	96年
	97年
	98年
	99年
	100年
	101年
	102年
	103年
	104-105年

	國立臺灣大學
	30
	30
	30
	30
	30
	31
	31
	31
	30
	30

	國立成功大學
	17
	17
	17
	17
	17
	16
	16
	16
	15.5
	15.5

	國立清華大學
	10
	10
	12
	12
	12
	12
	12
	12
	12.3
	12.3

	國立交通大學
	8
	8
	9
	9
	9
	10
	10
	10
	10.3
	10.3

	國立中央大學
	6
	6
	7
	7
	7
	7
	7
	7
	7.1
	7.1

	國立中山大學
	6
	6
	6
	6
	6
	4
	4
	4
	4
	4

	國立陽明大學
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	國立中興大學
	4
	4
	4.5
	4.5
	4.5
	3
	3
	3
	3
	3

	國立臺灣科技大學
	3
	3
	2
	2
	2.2
	2
	2
	2
	1.7
	1.7

	國立政治大學
	3
	3
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	1.9
	1.9

	長庚大學
	3
	3
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	1.9
	1.9

	元智大學
	3
	3
	
	
	
	
	
	
	
	

	國立臺灣師範大學
	
	
	
	
	
	2
	2
	2
	2
	2


資料來源：教育部。


[bookmark: _Toc4473109][bookmark: _Toc433375756][bookmark: _Toc4467127]教育部「大學教學卓越計畫」核定學校名單及
補助經費（102-104年）
單位：元
	校名
	102年度計畫
核定數
	103年度計畫
核定數
	104年度計畫
核定數

	國立中正大學 
	50,000,000
	50,000,000
	40,000,000

	國立宜蘭大學
	40,000,000
	40,000,000
	50,000,000

	國立東華大學 
	40,000,000
	40,000,000
	---

	國立高雄大學 
	---
	---
	30,000,000

	國立高雄師範大學 
	30,000,000
	30,000,000
	---

	國立嘉義大學 
	30,000,000
	30,000,000
	---

	國立彰化師範大學
	30,000,000
	30,000,000
	30,000,000

	國立暨南國際大學 
	30,000,000
	30,000,000
	---

	國立臺北大學
	50,000,000
	50,000,000
	60,000,000

	國立臺北教育大學
	---
	---
	30,000,000

	國立臺灣海洋大學 
	40,000,000
	40,000,000
	40,000,000

	國立臺北藝術大學 
	50,000,000
	50,000,000
	---

	國立臺灣藝術大學
	30,000,000
	30,000,000
	30,000,000

	國防醫學院
	---
	---
	28,000,000

	大同大學
	30,000,000
	30,000,000
	40,000,000

	大葉大學 
	50,000,000
	50,000,000
	60,000,000

	中原大學 
	75,000,000
	75,000,000
	80,000,000

	中國文化大學
	30,000,000
	30,000,000
	30,000,000

	中國醫藥大學 
	90,000,000
	90,000,000
	70,000,000

	中華大學
	---
	---
	30,000,000

	元智大學
	75,000,000
	75,000,000
	70,000,000

	世新大學 
	60,000,000
	60,000,000
	50,000,000

	玄奘大學 
	---
	---
	30,000,000

	佛光大學
	---
	---
	30,000,000

	亞洲大學 
	40,000,000
	40,000,000
	60,000,000

	東吳大學 
	40,000,000
	40,000,000
	50,000,000

	東海大學 
	60,000,000
	60,000,000
	50,000,000

	高雄醫學大學 
	75,000,000
	75,000,000
	50,000,000

	淡江大學 
	50,000,000
	50,000,000
	50,000,000

	逢甲大學 
	90,000,000
	90,000,000
	80,000,000

	華梵大學 
	40,000,000
	40,000,000
	---

	慈濟大學
	50,000,000
	50,000,000
	40,000,000

	義守大學
	40,000,000
	40,000,000
	40,000,000

	臺北醫學大學 
	60,000,000
	60,000,000
	70,000,000

	輔仁大學 
	30,000,000
	30,000,000
	50,000,000

	銘傳大學 
	60,000,000
	60,000,000
	50,000,000

	靜宜大學 
	50,000,000
	50,000,000
	50,000,000

	實踐大學
	30,000,000
	30,000,000
	50,000,000

	南華大學
	30,000,000
	30,000,000
	50,000,000


資料來源：教育部。
[bookmark: RANGE!A1:E25][bookmark: _Toc4473110]

[bookmark: _Toc433375757]教育部「發展典範科技大學計畫」核定學校及
補助經費（102-104年）
單位：元
	
	學校
	102年
	103年
	104年

	典範科技大學
	國立臺北科技大學
	150,000,000
	167,000,000 
	171,000,000 

	
	國立臺灣科技大學
	150,000,000
	167,000,000 
	171,000,000 

	
	國立屏東科技大學
	110,000,000
	123,000,000 
	123,000,000 

	
	國立雲林科技大學
	110,000,000
	121,000,000 
	123,000,000 

	
	國立高雄應用科技大學
	80,000,000
	89,000,000 
	89,000,000 

	
	南臺科技大學
	80,000,000
	91,000,000 
	91,000,000 

	
	崑山科技大學
	80,000,000
	91,000,000 
	91,000,000 

	
	國立高雄餐旅大學
	80,000,000
	89,000,000 
	89,000,000 

	
	正修科技大學
	60,000,000
	60,000,000 
	60,000,000 

	
	國立虎尾科技大學
	60,000,000
	60,000,000 
	60,000,000 

	
	國立高雄第一科技大學
	60,000,000
	69,000,000 
	69,000,000 

	
	國立勤益科技大學
	60,000,000
	66,000,000 
	66,000,000 

	小計
	1,080,000,000 
	1,193,000,000 
	1,203,000,000 

	產學研發中心
	遠東科技大學
	25,000,000
	25,000,000 
	25,000,000 

	
	國立臺北護理健康大學
	25,000,000
	25,000,000 
	25,000,000 

	
	弘光科技大學
	25,000,000
	25,000,000 
	25,000,000 

	
	龍華科技大學
	25,000,000
	30,000,000 
	30,000,000 

	小計
	100,000,000
	105,000,000 
	105,000,000 

	合計
	1,180,000,000
	1,298,000,000 
	1,308,000,000 


資料來源：教育部。




[bookmark: _Toc433375758]104學年度教育部核定調整學雜費學校及金額
	校名
	每學期增加學雜費（約計）
	漲幅

	大葉大學
	830元-1050元
	1.89%

	實踐大學
	790元-920元
	

	桃園創新技術學院
	830元-950元
	

	景文科技大學
	1,050元-1,200元
	2.49%

	國立宜蘭大學
	550元-640元
	2.50%

	國立臺灣科技大學
	590元-690元
	

	國立臺北科技大學
	560元-650元
	

	中華大學
	1,080元-1,260元
	

	正修科技大學
	680元-1,330元
	


資料來源：教育部。

[bookmark: _Toc433375759]科技部補助各大學研究案統計（102-104年）
	[bookmark: _Toc4473111][bookmark: _Toc4469767][bookmark: _Toc4473079]年度
	公私立制
	申請件數
(件)
	核定件數
(件)
	申請經費
(百萬元)
	核定經費
(百萬元)

	102年
	公立大學
	2,645 
	1,158 
	123.00 
	53.00 

	
	私立大學
	3,574 
	1,042 
	166.00 
	48.00 

	
	公立專科
	0 
	0 
	0.00 
	0.00 

	
	私立專科
	12 
	2 
	0.00 
	0.00 

	合計
	6,231
	2,202
	289
	101

	103年
	公立大學
	2,673 
	1,254 
	124.00 
	58.00 

	
	私立大學
	3,684 
	1,231 
	172.00 
	57.00 

	
	公立專科
	1 
	1 
	0.00 
	0.00 

	
	私立專科
	8 
	2 
	0.00 
	0.00 

	合計
	6,366
	2,488
	296
	115

	104年
	公立大學
	3,144 
	1,569 
	150.00 
	75.00 

	
	私立大學
	4,461 
	1,672 
	214.00 
	80.00 

	
	公立專科
	1 
	0 
	0.00 
	0.00 

	
	私立專科
	11 
	1 
	0.00 
	0.00 

	合計
	7,617
	3,242
	364
	155


資料來源：科技部。
[bookmark: _Toc433375760]中央政府各機關委託公、私立大學研究案統計（102-103年）
	計畫年度
	大學屬性
	計畫件數
	計畫經費(千元)

	102年
	國立大學
	328
	                        521,803 

	
	私立大學
	142
	                        219,222 

	
	小計
	470
	                        741,025 

	103年
	國立大學
	269
	                        488,613 

	
	私立大學
	110
	                        167,760 

	
	小計
	379
	                        656,373 

	合計
	849
	1,397,398


資料來源：財團法人國家實驗研究院科技政策研究與資訊中心政府研究資訊系統(GRB)。


附錄一
大學兼任助理納保案大事記
[image: ]

[image: ]
資料來源：本院繪製。
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臺大學生籌組工會行政爭訟事件


100


年間


原勞委會針對臺大學生籌組工


會案作成訴願決定


，


認定兼任


教學與研究助理與臺大間具僱


傭關係


。


102


.


3


.


29


101


.


2


.


18


臺灣高等教育產業工會成立並


於各大學設立分部


。


臺大學生陸續向原勞委會陳情


兼任助理勞動權益受損


。


指導及處理原則草案訂定研商過程


102


.


6


立委林淑芬召開


「


大學兼任受


僱者健保費政策檢討


」


協調會


，


會後決議請勞委會及衛生署


發函教育部


，


要求各大專校院


本於雇主職責


，


負擔兼任助理


勞健保費


。


102


.


7


.


4


勞動部召開


「


學校兼任助理勞


務型態及契約關係研商會議


」


，


針對學校與兼任助理是否為


僱傭關係


，


重申依個案認定


。


102


.


7


教育部針對大專校院就兼任助


理


納保問題


，


行文各大專校院


進行意見調查


。


102


.


9


.


6


教育部邀集專家學者


、


學校及


高教工會研商兼任助理納保事


宜


，


會議結論請勞動部提供大


專校院明確認定兼任助理聘僱


關係操作型定義


。


102


.


12


立法院第


8


屆第


4


會期教育及文


化委員會第


19


次會議


，


要求教


育部於


3


個月內與相關部會共同


釐清大學兼任助理相關問題並


研擬相關處理原則及配套措施


。


103


.


1


-


6


教育部邀集專家學者


、


勞動部


、


原國科會及衛福部組成工作小組


，


召開


4


次會議研商學習與勞動


分際


、


衝擊影響及因應措施


，


訂


定


「


專科以上學校強化學生兼任


助理學習與勞動權益保障處理原


則


」


草案


。


103


.


7


教育部提出


「


衝擊影響評估說


明


」


及處理原則草案


。


103


.


9


.


5


教育部就相關爭議及配套措施陳


報行政院進行部會協商


。


104


.


3


.


20


立委陳節如口頭質詢要求行政


院長毛治國於


1


個月內針對兼任


助理提出認定僱傭關係規範或


指引


。


104


.


4


.


14


行政院以院臺教字第


104012963


2


號秘書長函


，


請教育部會同勞


動部再行研議


，


本於權責妥為


處理


。


104


.


5


-


6


勞動部參考原勞委會


102


.


3


.


29


訴願決定書意旨


，


會同教育部


邀請各大專校院協


（


進


）


會及


工會代表


，


歷經


4


次研商會議


，


訂定


「


專科以上學校兼任助理


勞動權益保障指導原則


」


草案


。


104


.


6


.


1


陳節如等立委提案要求勞動部


於


1


個月內徹查各大專院校有否


違反勞動法規並開罰


。


續下頁




臺大學生籌組工會行政爭訟事件

100年間

原勞委會針對臺大學生籌組工

會案作成訴願決定 ，認定兼任

教學與研究助理與臺大間具僱

傭關係。

102.3.29

101.2.18

臺灣高等教育產業工會成立並

於各大學設立分部 。

臺大學生陸續向原勞委會陳情

兼任助理勞動權益受損 。

指導及處理原則草案訂定研商過程

102.6

立委林淑芬召開 「大學兼任受

僱者健保費政策檢討 」協調會

，會後決議請勞委會及衛生署

發函教育部 ，要求各大專校院

本於雇主職責 ，負擔兼任助理

勞健保費 。

102.7.4

勞動部召開 「學校兼任助理勞

務型態及契約關係研商會議 」

，針對學校與兼任助理是否為

僱傭關係 ，重申依個案認定 。

102.7

教育部針對大專校院就兼任助

理納保問題 ，行文各大專校院

進行意見調查 。

102.9.6

教育部邀集專家學者 、學校及

高教工會研商兼任助理納保事

宜，會議結論請勞動部提供大

專校院明確認定兼任助理聘僱

關係操作型定義 。

102.12

立法院第 8屆第4會期教育及文

化委員會第 19次會議，要求教

育部於3個月內與相關部會共同

釐清大學兼任助理相關問題並

研擬相關處理原則及配套措施

。

103.1-6

教育部邀集專家學者 、勞動部、

原國科會及衛福部組成工作小組

，召開4次會議研商學習與勞動

分際、衝擊影響及因應措施 ，訂

定「專科以上學校強化學生兼任

助理學習與勞動權益保障處理原

則」草案。

103.7

教育部提出 「衝擊影響評估說

明」及處理原則草案 。

103.9.5

教育部就相關爭議及配套措施陳

報行政院進行部會協商 。

104.3.20

立委陳節如口頭質詢要求行政

院長毛治國於 1個月內針對兼任

助理提出認定僱傭關係規範或

指引。

104.4.14

行政院以院臺教字第 104012963

2號秘書長函 ，請教育部會同勞

動部再行研議 ，本於權責妥為

處理。

104.5-6

勞動部參考原勞委會 102.3.29

訴願決定書意旨 ，會同教育部

邀請各大專校院協 （進）會及

工會代表 ，歷經4次研商會議 ，

訂定「專科以上學校兼任助理

勞動權益保障指導原則 」草案

。

104.6.1

陳節如等立委提案要求勞動部

於1個月內徹查各大專院校有否

違反勞動法規並開罰 。

續下頁
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發布實施兼任助理分流納保政策及


後續爭議情形


104


.


6


.


17


勞動部與教育部同時發布實施指


導及處理原則


，


通令全國大專校


院於


104


學年開學前


，


清查兼任


助理類型


，


分流為


「


學習型


」


或


「


僱傭型


」，「


僱傭型


」


適用勞


動法令


。


104


.


6


.


17


迄今


各公私立大學強烈質疑兼任助理


納保政策衝擊大學自治


、


師生關


係變質


、


大幅增加勞健保及勞退


等費用負擔


、


衍生身障人士進用


不足罰款


、


行政作業成本增加


、


經費排擠效應被迫刪減工讀生名


額等問題


。


104


.


9


.


21


國立大學校院協會理事長中山大


學校長楊弘敦發起全國公私立大


學校長聯名向行政院請願


，


將兼


任助理排除適用勞基法


；


如有爭


議採個案處理


；


盼給學校


1


年緩


衝時間


。


104


.


10


.


7


行政院針對成大未替兼任助理納


保遭勞動部勞保局裁罰事件作出


訴願決定


，


認定該案兼任助理不


具僱傭關係


，


並以勞動部未尊重


大學自治核心領域


、


法制基礎尚


欠完備等理由


，


撤銷原處分


。


迄今




發布實施兼任助理分流納保政策及

後續爭議情形

104.6.17

勞動部與教育部同時發布實施指

導及處理原則 ，通令全國大專校

院於104學年開學前 ，清查兼任

助理類型 ，分流為「學習型」或

「僱傭型」，「僱傭型」適用勞

動法令。

104.6.17迄今

各公私立大學強烈質疑兼任助理

納保政策衝擊大學自治 、師生關

係變質、大幅增加勞健保及勞退

等費用負擔 、衍生身障人士進用

不足罰款 、行政作業成本增加 、

經費排擠效應被迫刪減工讀生名

額等問題 。

104.9.21

國立大學校院協會理事長中山大

學校長楊弘敦發起全國公私立大

學校長聯名向行政院請願 ，將兼

任助理排除適用勞基法 ；如有爭

議採個案處理 ；盼給學校 1年緩

衝時間。

104.10.7

行政院針對成大未替兼任助理納

保遭勞動部勞保局裁罰事件作出

訴願決定 ，認定該案兼任助理不

具僱傭關係 ，並以勞動部未尊重

大學自治核心領域 、法制基礎尚

欠完備等理由 ，撤銷原處分 。

迄今


