第二篇  我國社會福利制度

第1章 我國社會福利制度的發展

1、 制度的演進

        　自台灣光復迄今的社會福利制度，其演進大致可歸納為四個時期，茲分述如下：

(1) 政府遷台（三十八年）至高雄美麗島事件（六十八年）發生前後：
台灣光復初期，日據的社會救濟事業雖被我政府接收，卻幾近於停頓。三十八年國民政府播遷來台，斯時係處於戒嚴體制，國會也只局部改選，故欲經由民主討論來規劃社會保障及社會福利的可能性，實難以期待，但台灣的社會事業已不再如過去只以消極的救濟為主，一些積極性的社會安全方案也相繼提出，其中最具指標意義的，就是三十九年訂頒台灣省勞工保險辦法後所實施的勞工保險，繼之而起的則是四十二年的陸海空軍人保險條例，及四十七年勞工保險條例與公務人員保險法的立法，其後五十七年及六十二年勞工保險條例的修法，不僅持續降低雇主所僱用員工數，同時亦擴大行業別，尤其五十七年間的修法，更將勞工醫療給付擴及門診給付，此一系列社會保險的建制，可謂為此一階段在社會福利制度上最重要的成就，雖該等社會保險法令，仍有眾多不足之處，例如部分勞工未納入勞工保險、醫療給付不及於被保險人家屬，及退休勞工、老年、殘廢與死亡給付未採年金方式、勞工失業給付未能實施等，但經由該等制度的建立，憲法中：「國家應實施社會保險」的規定已初步獲得落實。惟從立法種類卻可看出一項事實，那就是本階段社會福利政策的發展目標偏重在兩個方面，一是配合經濟發展所需，以確保工業發展過程所需健康勞動人口—勞工的供給；二是為維繫政府體制運作所需的人力—軍公教。五十四年之後，雖有較全面性的「民生主義現階段社會政策」提出，強調了社會保險、國民就業、社會救助及福利服務等社會安全措施的重要性，但並無具體的法令或措施據以推行，就以六十二年的兒童福利法而言，學者就認為是回應聯合國兒童基金會對我國兒童福利的贊助，也是為了填補六十一年我國退出聯合國後，聯合國兒童基金會的中斷贊助所制定，究其內容實屬空洞而乏善可陳。在本階段裏，社會福利支出預算雖數額不高，但其成長卻很可觀，充分反應了一系列社會保險建制後的經費需求。

(2) 六十八年至政府解嚴（七十六年）前後：

在六○年代末期，國家面臨一系列社會變遷的挑戰，諸如六十六年的中壢事件、美國與中共建交，及六十八年的高雄美麗島事件等，帶給台灣社會、政治的極大震憾，為消弭與轉移社會抗爭的效果，乃於六十九年間快速通過社會救助法、老人福利法與殘障福利法等「福利三法」，但就其內容分析，仍同兒童福利法的情況，都少有內涵可言。

在本階段裏，有關社會保險的改革，主要僅集中在保險對象，尤其是疾病保險給付對象的擴張，包括有：

1、 六十八年修訂勞工保險條例，將強制加保門檻從僱用十人改為五人，適用行業亦再度擴大，非屬強制加保的行業也可任意加保。

2、 六十九年制定私立學校教職員保險條例，私立學校的教職員遂由過去勞工保險的任意被保險人，改為私立學校教職員保險的強制被保險人。
3、 七十年及七十四年分別制定公務人員眷屬保險條例及退休公務人員及配偶疾病保險辦法，使得公教人員的配偶、退休後的公教人員及其配偶，皆可獲得相當於公保的醫療給付。
4、 七十三年勞動基準法提出前，該法草案中有關退休、資遣與工資優先清償的規定曾引起了極大的爭議，嗣經由激烈的爭辯，尤其是工商業界對於工資優先清償的抗議，雖將工資優先清償改採工資墊償制度，但雇主責任制的勞工退休及資遣制度則按原草案立法完成。經由此項立法，社會福利政策將原來以社會保險為主的發展內涵，竟轉變為以雇主責任為主的新方向。
5、 七十四年以行政命令試辦農民健康保險，使少數農民亦可享有疾病保險。
從上開社會保險的有限成長、福利三法的「政治煙幕」內容，及勞動基準法將勞工退休、失業的保障責任推給雇主的措施，在在說明政府在社會福利的著力已不再如上一階段積極，表現在預算上就是經費成長的停滯，故本階段可說是社會福利發展過程中的黯淡時期，學術界譏諷為「福利退卻」。

(3) 七十七年至政黨輪替（八十九年）前後：

七十六年解嚴後，因沒有了戒嚴法的壓抑，民間的力量漸漸覺醒，一些以社會議題為訴求的團體陸續出現，例如殘障聯盟、兒童福利聯盟、勞工陣線、老人福利推動聯盟等；另外，反對黨為了拉攏勞工、農民、中產及弱勢階級，也以社會福利為訴求；加之國會全面改選、省市長選舉及總統直選；使得我國社會福利就在此等政治背景壓力的推動下，有了根本的改變，社會福利政策從過去起自政治菁英的選擇，代之而為民主的討論、社會團體的壓力及政黨的競爭。在此階段中有關社會福利的發展如次：

1、 全民健康保險的開辦：在八十三年全民健康保險法完成立法前，個別的疾病保險計畫仍持續成長著，包括：七十八年與八十年公務人員父母、子女疾病保險的全面實施、七十八年農民健康保險的立法與全面實施、七十八年與七十九年地方民意代表、村里鄰長與低收入戶疾病保險的實施、八十年基於殘障福利法規定而實施的殘障者健康保險等，而全民健康保險於八十四年開始實施，更是本階段最重要的疾病保險措施。

2、 老年安全的重視：此一階段的制度改革，仍著重在軍公教人員的退休制度，如七十九年收回戰士授田憑證的補償金及八十五年公教人員補發退休金的措施、八十四年修訂公務人員退休法及學校教職員退休條例，增加給付水準及退休給付改採社會保險的繳費制等，面對軍公教人員優渥的老年安全制度，勞工保險的老年給付卻遲遲未能採用年金制，社會上不平之鳴應運而生。八十二年縣市長選舉時，老年安全就成為當時最重要的議題，針對此等發展，省市政府在沒有法律依據的情況下，於八十三年全面施行中低收入老年生活津貼（此一措施在八十六年修正老人福利法時已在該法中授權規定）；部分縣市更有敬老津貼的發放；而八十四年老年農民福利津貼暫行條例的制定，則使得大多數農民亦可請領老農津貼。
3、 就業安全的保障：八十二年就業服務法的立法，主要在規範外勞的引進與管理，對於國人的就業促進功能極其有限。八十五年起，因一連串的關廠事件引發勞工失業問題，在勞工請願、抗爭後，勞委會乃開始研擬失業保險，並於八十八年訂頒勞工保險失業給付實施辦法，至此，五十七年勞工保險條例所規定的失業保險終得以實現。
4、 社會促進與社會扶助：
(1) 身心障礙者福利：七十九年殘障福利法的修法及精神衛生法的立法，可謂對解嚴後殘障者社會運動的主要回應；其後立法院與國民大會全面改選，本身即為殘障身分的立法委員與國民大會代表參與立法與修憲，更促成了八十一年憲法增修條文第十八條殘障條款的制定、八十六年憲法增修條文殘障條款的二度修改，及殘障福利法修改為身心障礙者保護法。經此接連的修法，原來殘障福利法的給付內容遂有重大突破，進而有大量殘障津貼的實施與殘障者勞動促進的採行。

(2) 兒童及少年福利：基於兒童福利機構及反雛妓團體的呼籲與運動，陸續有七十九年少年福利法的立法完成、八十二年兒童福利法的修法，及八十四年兒童及少年性交易防制條例的立法。但不論是兒童福利法或少年福利法，其所強調的並不在於社會給付，而是在於兒童或少年不當行為的管制、急難或受虐兒童的安置、收養的監督及離婚後對子女親權的行使等，對於托兒所、幼稚園的補助獎勵等與兒童福祉及家庭負擔有關的措施，則幾乎未見規定。

(3) 老人福利：八十六年老人福利法修法，除將老人年齡由七十歲降為六十五歲外，所規定的福利措施少有改善，相對於老人津貼的發放及身心障礙者的福利措施，有關老人安養或其他福利促進措施顯然較未受重視。

(4) 社會救助：八十六年社會救助法修正，統一訂定最低生活費標準，同時對於加成補助、特殊項目救助及服務的辦理等皆增列規定，使得身心障礙者或老人等特定中低收入戶以外的中低收入者，亦能請求到生活扶助、急難救助與醫療補助等，使我國社會救助制度趨於完善。

由以上的發展可看出，在本階段裏，大幅翻修了各種社會福利法規，同時也因應新的社會需求，增訂各種保護性的立法與促進社會工作專業制度的建立，最重要的是，確立了普遍式、制度化的社會福利發展方向，社會福利經費預算也在本階段出現快速的擴充，甚至達到了空前的高峰。
(4) 八十九年迄今：

八十九年五月政黨輪替，那時八十八年下半年及八十九年度預算正執行中，九十年度預算也已著手規劃，新政府的施政理念尚未及反映到預算上，從預算數據就可看出，八十八年下半年及八十九年度中央政府社會福利支出預算四、三五八億元，換算為一年係二、九○五億元，九十年度為二、九七○億元，並未見減縮。九十一年度於本（九十）年編列時，由於世界性經濟不景氣的影響，國內景氣愈加低迷，投資減緩，失業率攀高，造成政府財政收支嚴重失衡，國庫負擔沉重，再加上陳水扁總統一度提出「經濟優先、社福暫緩」的口號，政黨輪替後第一個完整表露新政府作為的九十一年度預算案，就在此等國內、外背景因素交互衝擊下出爐，其中有關社會福利支出編列了二、六七○億元，較九十年度的二、九七○億元，減少約一成，面對此等情況，社會福利團體及學者不只開始對現在及未來的社會福利感到憂心，也更加懷念起過去十年社會福利所謂的「黃金十年」。
有關我國自台灣光復迄今的社會福利制度發展過程中，在政策、法令與福利措施及預算的編列狀況，經彙集如下列二表：

我國社會福利政策、法令與重要社會福利措施一覽表

年度
政　　策
立　　法
重　要　社　會　福　利　措　施

三十六


台灣省政府社會處成立

三十八

軍人撫卹條例


三十九


台灣省勞工保險辦法、軍人保險計畫綱要

四十二

陸海空軍人保險條例


四十三


行政院退輔會成立

四十七

勞工保險條例、公務人員保險法


五十二


聯合國兒童基金會援助我國兒童社會服務、台灣省社會救助調查辦法

五十三

國軍退除役官兵輔導條例
台灣省訂定「為提示本省民眾遭遇急難事件救濟事項」，為政府辦理急難救助措施的開始

五十四
民生主義現階段社會政策

設置社會福利基金

五十五


省市加強社會福利措施第一期計畫

五十六

軍人撫卹條例修正


五十七

勞工保險條例修正
台灣省社區發展八年計畫、社區發展工作綱要、國軍退除役官兵就業安置辦法、國軍退除役官兵就醫辦法、國軍退除役官兵就養安置辦法、國軍退除役官兵就學實施辦法

五十八
現階段社會建設綱領



五十九
加強國民就業輔導工作綱領
陸海空軍人保險條例修正為軍人保險條例
台北市社區發展四年計畫、台灣省社區發展十年計畫

六十


省市加強社會福利措施第二期計畫

六十一
加速農村建設重要措施

小康計畫、貧苦殘障者重建計畫

六十二
保障勞工利益、改善勞工生活重要措施
兒童福利法、勞工保險條例修正、礦場安全法
安康計畫

六十三

公務人員保險法修正、勞工安全衛生法
省市加強社會福利措施第三期計畫

六十四

國民住宅條例


六十七


加速改善偏遠地區居民生活計畫

六十八
復興基地重要建設方案
勞工保險條例修正
加強農村醫療保健四年計畫、台灣省推行社會工作員制度計畫

六十九

老人福利法、殘障福利法、社會救助法、私立學校教職員保險條例


七十
貫徹復興基地民生主義社會經濟建設方案
公務人員眷屬保險條例
台灣省社區發展第一期五年後續計畫

七十一


加強老人殘障福利專案計畫、台灣省推行志願服務實施要點、台灣省加強推行志願服務實施方案

七十二

職業訓練法
社區發展工作綱領修正、加強結合民間力量推展社會福利措施實施計畫

七十三

勞動基準法
加強兒童青少年福利服務實施要點

七十四

退休公務人員及配偶疾病保險、私立學校退休教職員及配偶疾病保險
依行政命令試辦農民健康保險

七十六


內政部「獎勵社會福利事業作業要點」

七十七
規劃全民健康保險



七十八

少年福利法、農民健康保險條例
公務人員父母納入眷保、地方民意代表與村里鄰長健康保險、台灣省推行志願服務方案、內政部加強社會福利獎助作業要點

七十九

少年福利法、殘障福利法修正、勞動基準法修正
低收入戶健康保險、內政部加強婦女福利推行要點

八十

軍人撫卹條例修正
殘障健康保險、公務人員子女納入眷保、社區發展工作綱要

八十一

農民健康保險條例修正
台灣省現階段社區發展工作實施方案、台灣省社區生產建設基金設置要點

八十二
規劃國民年金
就業服務法、兒童福利法修正


八十三
社會福利政策綱領、第一次全國社會福利會議
全民健康保險法
社會福利政策綱領實施方案、政府委託民間辦理殘障福利服務實施要點、中低收入戶老人生活津貼全面開辦

八十四
全民健康保險開辦
殘障福利法修正、公務人員退休法修正、學校教職員退休條例修正、兒童及少年性交易防制條例、老年農民福利津貼暫行條例


八十五

軍人撫卹條例修正
加強推展社區發展工作實施方案、推動福利社區化實施要點、推動「福利優先區」實施計畫

八十六

性侵害犯罪防治法、社會工作師法、身心障礙者保護法修正、老人福利法修正、社會救助法修正
推動社會福利民營化實施要點

八十七
第二次全國社會福利會議
家庭暴力防治法
成立行政院社會福利推動小組、中低收入戶老人生活津貼發給辦法、行政院「加強老人安養服務方案」、實行「身心障礙者參加社會保險辦法」、「農民健康保險條例」修正案、衛生署「老人長期照護三年計畫」

八十八

內政部兒童局組織條例、公務人員保險法修正為公教人員保險法
勞工保險失業給付實施辦法、「原住民就業安全三年計畫」開始實施

八十九
社會福利白皮書
社會救助法修正、公教人員保險法修正


九十

社會福利基本法草案、職業災害勞工保護法、原住民工作權保障法
勞工保險失業給付實施辦法修正、行政院將社會福利推動小組改為社會福利推動委員會

三十九年度迄九十一年度各級政府社會福利經費預算一覽表　　　　　　金額單位：新台幣億元

年度
三十九
四十
四十一
四十二
四十三
四十四
四十五
四十六
四十七
四十八

金額
0.3
0.4
0.92
1.13
0.52
1.59
2.33
2.95
2.91
4.51

年度
四十九
五十
五十一
五十二
五十三
五十四
五十五
五十六
五十七
五十八

金額
5.34
9.09
11.17
12.60
14.95
16.99
11.24
21.98
25.81
37.25

年度
五十九
六十
六十一
六十二
六十三
六十四
六十五
六十六
六十七
六十八

金額
47.12
56.83
81.02
86.03
97.19
126.57
169.40
204.28
244.89
291.18

年度
六十九
七十
七十一
七十二
七十三
七十四
七十五
七十六
七十七
七十八

金額
382.24
165.49
268.84
325.18
339.11
342.79
405.91
370.85
551.69
654.88

年度
七十九
八十
八十一
八十二
八十三
八十四
八十五
八十六
八十七
八十八

金額
962.07
1,177.72
1,350.40
1,457.59
1,585.23
2,317.66
2,900.02
2,949.82
2,827.67
2,872.04

年度
八十九
九十
九十一








金額
4,358.07
2,970.25
2,670.00








註：１、資料來源：財政部統計處編印「財政統計年報」。

　　２、四十年代的政事別預算科目係「社會救濟及衛生支出」；五十、六十年代的政事別預算科目係「社會安全及退撫支出」，包含有社會福利支出、社區發展及環境保護支出、退撫支出；七十年代以後則為「社會福利支出」。
    ３、九十及九十一年度僅列中央政府部分，九十一年度且為尚未經立法通過的預算案數據。
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2、 社會福利支出預算分析

(1) 預算分配結構
依據「中央政府總預算編製辦法」有關歲出政事別科目歸類原則的規範，「社會福利支出」包含社會保險支出（凡對各項社會保險的補助，及辦理勞工保險、農民健康保險、軍公教人員保險等有關的支出均屬之）、社會救助支出（凡對生活困難的低收入者，遭受緊急患難或變故者，及非常災害的受害者的各項補助支出均屬之）、福利服務支出（凡對兒童、青少年、婦女、老人、身心障礙者、勞工、農民、反共義士、大陸榮胞及退除役官兵所提供的各項福利性服務或補助支出均屬之）、國民就業支出（凡辦理職業訓練、技能檢定、促進就業及就業服務等有關的支出均屬之）及醫療保健支出（凡辦理醫療、保健、防疫、公共衛生、藥品、食品衛生等業務有關的支出均屬之）等五類。近十個會計年度（八十一至九十年度）中央政府歲出職能別預算及社會福利支出預算編列情形與趨勢如【表一】、【表二】及各該表附圖；至於中央政府相關部會編列社會福利經費的狀況，以九十年度為例，如【表三】。

【表一】近十個會計年度中央政府歲出職能別預算編列情形一覽表                  單位：新台幣億元
      年度

項目
八十一
八十二
八十三
八十四
八十五
八十六
八十七
八十八
八十八下半年及八十九
九十

歲出預算總額
9,812
10,707
10,648
10,292
11,348
11,943
12,253
13,172
23,148
15,755

一般政務支出
1,076
1,042
988
958
1,084
1,094
1,104
1,354
2,434
1,758

國防支出
2,478
2,570
2,471
2,370
2,459
2,524
2,575
2,654
3,543
2,449

教科文支出
1,502
1,620
1,623
1,591
1,705
1,798
1,871
2,051
3,732
2,585

經濟發展支出
1,780
1,900
1,779
1,399
1,339
1,177
1,284
1,736
3,634
2,334

社會福利支出
1,073
1,180
972
1,413
1,553
1,579
1,577
1,627
4,185
2,970

社區發展與環保支出


299
251
228
162
166
193
395
223

退撫支出
890
902
944
965
1,107
1,439
1,530
1,374
2,129
1,413

債務支出
559
1,009
1,132
933
1,481
1,690
1,754
2,035
2,571
1,599

一般補助及其他支出
454
483
440
411
392
480
392
147
525
423
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【表二】近十個會計年度中央政府社會福利支出預算編列情形一覽表   單位：新台幣億元

八十一年度
八十二年度
八十三年度
八十四年度
八十五年度
八十六年度
八十七年度
八十八年度
八十八下半年及八十九年度
九十年度

社會福利支出總額
1,073
1,180
972
1,413
1,553
1,579
1,577
1,627
4,185
2,970

社會保險支出
295
330
323
755
690
696
710
811
1,985
1,914

社會救助支出
60
25
50
74
180
146
198
101
678
64

福利服務支出
392
423
467
477
583
645
602
642
1,288
821

國民就業支出
18
20
26
22
33
34
17
19
25
24

國宅及社區發展支出
70
83









醫療保健支出
116
111
105
84
68
59
50
54
209
147

環保支出
122
188









註：社區發展及環保支出於八十二年度以前係包含於社會福利支出內。

[image: image3.wmf]近十個會計年度中央政府社會福利支出預算編列情形趨勢圖

0

500

1000

1500

2000

2500

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

年度

新台幣億元

社會保險

社會救助

福利服務

國民就業

醫療保健



【表三】九十會計年度中央政府社會福利支出按機關別編列情形一覽表        單位：新台幣萬元

機關別
機關編列社會福利支出數額
各機關編列數額占社會福利支出總額百分比

社會福利支出總額
29,702,516
100.0

考試院主管
426,413
1.4

青年輔導委員會及所屬
61,126
0.2

原住民委員會及所屬
75,060
0.3

內政部主管
5,068,916
17.1

國防部主管
1,176,210
4.0

財政部主管
3,684,729
12.4

教育部主管
17,778
0.1

經濟部主管
4,833
0.0

交通部主管
293
0.0

國軍退除役官兵輔導委員會主管
4,021,756
13.5

農業委員會主管
2,471,206
8.3

勞工委員會主管
6,900,390
23.2

衛生署主管
4,445,552
15.0

台灣省政府及所屬
14,820
0.0

補助台灣省各縣市政府
1,281,683
4.3

調整軍公教人員待遇準備
51,751
0.2

(2) 預算數額分析
由【表一】可看出，我國中央政府社會福利支出預算數額，自八十八年下半年及八十九年度起，已達新台幣（下同）四、一八五億元，占中央政府總預算比例為一八．○八％，首度超越國防支出，成為占中央政府總預算比例最高的支出項目；又其近十個會計年度以來的成長幅度為一．七七倍，亦為中央政府各項支出中成長比例次高的項目（成長幅度最大者為債務支出的一．八六倍）。民主進步黨立法院黨團於七十六年五月十四日就七十七年度中央政府總預算案提出審查聲明時，即主張長期以來占中央政府總預算最高比例（當時為四七％）的國防預算，應以六年為期，每年降低三個百分點，逐次遞減至占三○％以內，而國防預算所釋放出來的資源，應轉移到社會福利、教育文化及環境保護上。從【表一】一面可看出，十多年來中央政府總預算一直依循這樣一個基本方向在調整，另一方面也反映出當經濟發展至某一種程度後，民眾對於生活品質提升的要求日益增高，人民福利水準自應更受重視。

另由【表二】，社會福利支出的各明細科目中，近十個會計年度成長最高者為社會保險支出，約成長六•五倍，亦即社會福利支出的成長均集中於社會保險支出，其餘各科目則除福利服務支出增加一倍餘外，幾乎呈零成長狀態，尤以社會救助支出在近五年來更呈現負成長的情況。據行政院主計處的說明，八十八年度的社會救助經費較八十七年度減少九七億元，主要係以往年度原編列歲入的中央統籌分配稅款，及相對編列歲出的平衡省市預算基金（含社會救助經費在內），依照立法院審查八十七年度中央政府總預算案時所作決議，自八十八年度起不再列入中央政府總預算，暨檢討發放中低收入戶老人生活津貼發放標準，覈實減列二○億元所致；而八十八年下半年及八十九年度社會救助經費六七八億元，扣除一次性支出的九二一震災慰助金、租金等經費四八七億元，並折算為一年後係一三一億元，九十年度較之減少六四億元，則主要係配合中央政府對地方補助制度的改進，將內政部原編列補助地方政府中低收入戶老人生活津貼等經費，改納入中央對台灣省各縣市政府一般性補助款所致。

再由【表三】，目前我國的社會福利支出預算，除補助各縣市政府社會福利經費，及依規定攤提歸屬社會福利支出的調整軍公教人員待遇準備外，其餘部分係由十四個機關部會分別編列，其中以勞委會、內政部、衛生署、退輔會及財政部為主要的預算編列單位，該五單位所編列的社會福利預算占社會福利預算總額的八一．二％。
第2章 我國社會福利制度現況
1、 職業災害保險（下稱職災保險）部分

(1) 法令
1、 依據勞工保險條例（下稱勞保條例）第二條規定：勞工保險分為普通事故保險及職災保險二類。

2、 職業災害及職業病的認定依據

(1) 勞工保險被保險人因執行職務而致傷病審查準則。
(2) 勞工保險職業病種類表。
(3) 勞委會函示增列的勞工保險職業病種類。
(4) 勞委會職業疾病鑑定委員會鑑定為職業病者。
(2) 演進過程

1、 職災保險與普通事故保險綜合辦理時期

勞工保險始於三十九年三月，由台灣省政府依據台灣省勞工保險辦法辦理，四十七年七月，制定勞保條例，其業務仍委託台灣省政府辦理，期間經過五十七年七月及六十二年四月二度修正，使勞工保險的保障範圍與給付項目日漸擴大，制度日臻完整，但在財務及會計方面，尚未將職業災害事故與普通事故加以區分，被保險人發生職業災害事故時，其所領取的勞工保險現金給付較普通事故給付為高。

2、 職災保險與普通事故保險分立時期

早期的勞工保險係採綜合保險費率制度，未將職業災害事故與普通事故的財務分開計算，鑒於不同行業的勞工，其工作危險程度與職業災害率各異，強制各行業負擔相同的保險費顯欠合理。為督促事業單位重視改善工作場所安全衛生設施，保障勞工工作安全，行政院於六十二年頒布「保障勞工利益，改善勞工生活」方案，明確規定勞工保險職業災害事故與普通災害事故的保險費用應予劃分，勞保條例於六十八年二月修正時，乃依據上開方案規定，將勞工保險劃分為普通事故保險與職災保險二大類，其中職災保險分為傷病、醫療、殘廢及死亡等四種給付；其費率係依據各行業職業災害給付實績等因素分別訂定，每三年精算調整一次。現行的職災保險適用行業別及費率表於八十七年十二月三十日修正公布，八十八年一月一日施行，為考量勞工保險費負擔能力及事業單位經營成本，各行業最高的職災保險費率仍維持三％，最低費率○．○八％，平均費率為○．三四％。此次職災保險費率調整，在五十二種行業中，四十九種行業的職災保險費率均予調降。

3、 職業災害醫療給付業務委託健保辦理時期

八十四年三月一日全民健康保險（下稱健保）開辦後，職業災害醫療給付業務由台閩地區勞工保險局（下稱勞保局）負責，但委託中央健康保險局（下稱健保局）辦理，勞工保險被保險人發生職業災害事故時，得持勞工保險職業災害門診診療單或住院申請書，併同身分證前往健保醫事服務機構就診，除免受轉診程序的限制外，並可免除醫療費用部分負擔，其符合職業災害的傷病、殘廢、死亡等各項現金給付條件者，由所屬投保單位向勞保局申請給付。

(3) 現況與成效

1、 現況

(1) 保障對象
          Ａ凡依法加入勞工保險的被保險人均為職災保險的保障對象。

          Ｂ為加強保障已領取勞工保險老年給付或年逾六十歲領取其他社會保險養老給付，再實際受僱從事勞動者的工作安全，准由投保單位為其辦理參加職災保險。

(2) 給付項目：職災保險的給付項目包括傷病、醫療、殘廢及死亡四種給付。其中醫療給付免被保險人部分負擔，其餘三種給付均為現金給付，且殘廢及死亡採一次金給予方式。
(3) 給付標準

          Ａ傷病給付：依勞保條例第三十四條及第三十六條規定，被保險人因執行職務而致傷害或職業病不能工作，以致未能取得原有薪資，正在治療中者，自不能工作的第四日起，發給職業傷害或職業病補償費，其給付標準均按被保險人平均月投保薪資七十％發給，如經一年尚未痊癒者，減為按平均月投保薪資的半數發給，並以一年為限。
          Ｂ醫療給付
  （Ａ）包括門診、住院、復健及預防職業病健康檢查。醫療照護無保險年資及給付期間的限制。勞工保險被保險人遭遇職業傷害或罹患職業病，前往健保醫事服務機構就診時，均可依規定免除醫療費用部分負擔。

  （Ｂ）遭遇職業災害或罹患職業病，投保單位應發給職業傷病醫療書單，如投保單位不予發單時，被保險人可依勞保條例施行細則第六十七條第二項規定，逕向保險人請領，經保險人查明屬實後發給。目前，被保險人因投保單位未依規定發給職業傷病醫療書單而至勞保局領取者，每年約十餘件，可見投保單位大都能依規定填發職業傷病醫療書單。另為進一步保障被保險人的權益，勞保被保險人罹患職業病，未持勞工保險職業傷病門診就診單至經衛生署認定具有診療職業病資格的醫師處就診時，自八十九年五月起，得由該醫師開具「勞工保險職業病門診單」；地區教學醫院以上的醫院專科醫師，自九十年三月起，亦得開具「勞工保險職業病門診單」。
  （Ｃ）有關職災保險醫療給付與健保給付重疊的問題，據本院於本（九十）年四月二日至勞委會座談時，該會表示雖職災保險醫療給付委託健保局辦理，但相關費用仍須撥付予健保局。而有關撥付的問題，該會曾與衛生署溝通協調數次，惟勞保局總經理郭芳煜表示：「到底有多少人用了健保的名義去看職業災害，這個比例的問題一直劃分不清楚，在健保局成立之前，全部是由勞保局辦理的時候，有一套算法，那一套算法用現在的標準來看，好像不太合理，所以我們在八十九年六月以前，用一‧○六的百分比，這是住院比例，門診也是用住院的一‧○六來算。事實上這一‧○六的比例，我們委員（勞工保險監理委員會）很有意見，他們認為應該是，何時有多少人來，我就付你多少錢，才不會影響到勞工對於目前基金的使用。可是問題是要如何去算出一個合理的量，到目前為止還沒有一定的共識」。

          Ｃ殘廢給付：被保險人因職業災害事故，於領取傷病給付期滿尚未痊癒，或治療終止後，經醫師診斷其身體遺存障害，符合殘廢給付標準規定項目時，得請領殘廢補償費，給付標準依勞工保險殘廢給付標準表規定的殘廢等級及給付標準，增給五十％。
          Ｄ死亡給付：被保險人因職業傷害或罹患職業病而致死亡，不論其保險年資，除按其平均月投保薪資，一次發給喪葬津貼五個月外，如遺有配偶、子女及父母、祖父母或專受其扶養之孫子女及兄弟、姊妹者，給予遺屬津貼四十個月，合計四十五個月的死亡給付。
(4) 為進一步保障職災勞工生活，勞委會已完成勞保條例修正草案，職災死亡給付將較現行規定提高十個月；職災殘廢給付由現行較普通事故殘廢給付增給百分之五十，提高為增高百分之六十。另有關重殘或死亡勞工給予現金給付的方式亦將研議改採年金制度，以保障罹災勞工及其眷（遺）屬經濟生活。
(5) 勞保條例的職災保險給付與勞動基準法的職業災害補償，兩者間的關聯

          Ａ勞基法第五十九條規定，勞工因遭遇職業災害而致死亡、殘廢、傷害或疾病時，雇主應依規定予以補償，但如同一事故，依勞保條例或其他法令規定，已由雇主支付費用補償者，雇主得予以抵充之。故勞保條例的職災保險與勞動基準法的職業災害補償之間，於適用上係相互配合。

          Ｂ依「勞工保險被保險人因執行職務而致傷病審查準則」規定，勞工於上下班途中及執行職務中發生事故時，得請領職災保險給付。勞動基準法有關職業災害補償的認定，除就業場所執行職務發生事故適用外，勞工於通勤災害亦已透過解釋認定為職業災害。故兩者對於職業災害的認定已漸趨一致。

          Ｃ勞保條例的職災保險係透過社會保險保障職災勞工生活，勞基法係對於勞工勞動條件的規範；又勞基法以行業別為適用對象，勞保條例除適用於受僱勞工外，亦包括職業工人。是以，二制度在規劃方向及適用對象上並不盡相同。

(6) 職業病鑑定：勞工懷疑罹患職業疾病，需經醫師診斷，如取得職業疾病診斷書，得認定為職業疾病。勞雇之一方對上開的職業疾病認定有異議時，得檢附有關資料向縣（市）或直轄市政府申請認定，縣（市）或直轄市政府對於職業疾病的認定有困難或勞雇之一方對縣（市）或直轄市政府的認定結果有異議，得依據勞委會職業疾病鑑定委員會組織規程的規定，檢附有關資料循行政體系送勞委會職業疾病鑑定委員會鑑定。勞委會收受職業疾病鑑定案件時，即將有關資料送請委員作書面審查，鑑定結果以各委員書面審查意見相同者達四分之三以上，決定之。如未能依上述規定做成鑑定結果時，由勞委會送請各委員做第二次書面審查。第二次書面審查結果，以各委員書面審查意見相同者達三分之二以上，決定之。第二次書面審查未能做成鑑定結果時，由鑑定委員會主任委員召集全體委員開會審查。開會時，委員應親自出席，且達全部委員二分之一以上始得開會，為提供職業疾病相關資料，必要時得委請有關醫學會提供相關資料，開會時派員列席，另得視案情需要另邀請專家、有關人員或機關代表一併列席。開會審查時，委員對鑑定的意見不一致時由各委員以無記名投票，過半數的同意決定之。
2、 成效

(1) 勞工保險開辦至今（資料統計至八十九年底止），職業災害保險給付金額合計九四七億七、三八一萬二、二○一元，詳細如下：

傷病給付
殘廢給付
死亡給付
住院給付
門診給付

件數
金額
件數
金額
件數
金額
件數
金額
件數
金額

1,008,808
11,364,329,137
174,208
19,263,560,583
45,084
17,651,019,579
942,067
15,043,367,477
從缺
27,365,795,534

(2) 自七十八年迄八十九年十二月止，已完成職業疾病鑑定的案件計八十餘件。而近十一年職業災害的相關數據統計如下表：
年次
遭受職業災害的人數
因職災請領死亡給付件數
因職災請領殘廢給付件數
請領職災保險現金給付件數
請領職災保險現金給付金額（元）
透過司法途徑請求賠償件數

七十九
39,146
1,732
4,828
32,586
1,713,654,438
依勞委會統計，九五％的案件，勞雇雙方獲得和解，其餘經司法途徑請求賠償案件，司法單位並未副知勞委會。

八十
42,192
1,548
5,011
35,633
1,917,161,347


八十一
40,302
1,422
4,824
34,056
1,968,143,398


八十二
38,574
1,313
4,676
32,585
2,188,434,530


八十三
37,340
1,315
4,505
31,520
2,439,101,396


八十四
34,766
1,125
4,792
28,849
2,526,657,385


八十五
35,423
1,215
4,492
29,716
2,820,474,458


八十六
39,140
1,255
4,706
33,179
3,219,695,783


八十七
44,568
1,317
5,034
38,217
2,660,598,483


八十八
86,419
1,165
22,727
62,527
8,085,019,156


八十九
68,521
1,094
10,500
56,927
5,232,130,834


註：１、八十八年、八十九年因職災請領殘廢給付件數含離職退保後的勞工經診斷罹患塵肺症的件數及金額，致件數及金額大幅增加。

    ２、死亡給付包含失蹤津貼。
    ３、請領職災保險現金給付件數及金額，包含因職災請領傷病給付、因職災請領殘廢給付及因職災請領死亡給付（含失蹤津貼）。
       由以上表列資料可知，近十餘年來，除八十八年、八十九年因職災請領殘廢給付件數含離職退保後的勞工經診斷罹患塵肺症的件數及金額，致該兩年遭受職業災害的人數異常突出外，餘則約在三、四萬人之譜，但自七十八年迄八十九年十二月止，經勞委會完成的職業疾病鑑定案件卻僅八十餘件，顯示出我國有高職業災害低職業病的傾向，對勞工權益有不良影響。
(4) 經費來源及預算編列方式
1、 職災保險費率
(1) 職災保險費率按被保險人當月的月投保薪資，依職災保險適用行業別及費率表的規定辦理。
(2) 為督促雇主改善工作場所安全衛生設施，僱用員工人數一○○人以上的投保單位，其前三年職災保險給付總額占應繳職災保險總額的比例超過百分之八十者，每增加百分之十，加收其適用行業的職災保險費率的百分之五，並以加收至百分之四十為限；其低於百分之七十者，每減少百分之十，減收其適用行業的職災保險費率的百分之五，每年計算調整其職災保險費率。
2、 職災保險費的負擔方式
(1) 受僱被保險人的職災保險費，全部由雇主（投保單位）負擔。

(2) 無一定雇主或自營作業而參加職業工會為會員的被保險人，其職災保險費，由被保險人負擔六○％，其餘四○％，在省，由中央政府補助，在直轄市，由直轄市政府補助。

(3) 無一定雇主或自營作業而參加漁會的甲類會員，其職災保險費，由被保險人負擔二○％，其餘八○％，在省，由中央政府補助，在直轄市，由直轄市政府補助。

(4) 參加海員總工會或船長公會為會員的外僱船員，其職災保險費，由被保險人負擔八○％，其餘二○％，在省，由中央政府補助，在直轄市，由直轄市政府補助。
(5) 老年給付責任準備提存問題
1、 勞保除了短期的生育、傷病、殘廢、死亡、失業給付外，另包括屬於長期的老年給付，由於潛存有老年給付逐年遞增的長期債務，故每年所收保險費支付當年各項保險給付外，其餘均需提存基金以備未來支應老年給付之用。依據勞保條例第六十五條規定，該基金主要來源包括：一、創立時政府一次撥付之金額，二、當年度保險費及其孳息之收入與保險給付支出之結餘，三、保險費滯納金，四、基金運用之收益。截至九十年二月底，勞保普通事故保險基金投資運用金額為四、六四九億餘元。
2、 勞工保險開辦至今已屆五十一年，老年給付已步入保險成熟期，請領給付者將逐年遞增，且其平均投保薪資高，投保年資長，亟需提存合理的老年給付準備金，始足以支應。依據勞保局統計，截至八十九年十二月底，已具請領老年給付資格但尚未請領者有七十九萬四千餘人，其所需金額已高達四、二五六億餘元；另依據該局八十九年委託精算報告顯示，截至八十八年底，勞工保險老年給付過去服務債務總額現值為一兆三、○九三億餘元，如每年需為全體被保險人依其年資提存一或二個月的投保薪資，作為老年給付責任準備，估計每年至少應提存二、○○○億餘元，但目前全年保費收入約一、四○○億餘元，先不計當年各項給付支出，已不足六○○億元，因此欲冀望從每年保費收入支付當年各項保險給付後的賸餘，去提存老年給付準備金已不可能，可預見老年給付責任準備提存不足的情形將日益嚴重。
2、 疾病保險部分
(1) 法令：全民健康保險法（下稱健保法）。

(2) 演進過程：七十七年經建會首先成立專責小組進行規劃，七十九年七月，續由衛生署承接規劃工作。八十二年十二月二十九日成立中央健康保險局（下稱健保局）籌備處，積極推動健保的前置作業。八十三年七月十九日立法院三讀通過健保法，同年八月九日由總統公布，十月三日公布增訂強制參加健保條文，十二月三十日健保局組織條例正式公布，並於八十四年一月一日成立健保局籌辦健保業務，同年三月一日健保正式開辦。

(3) 經費來源

1、 健保財源以保險費收入為主，被保險人計分為六類十三項，其保險費的負擔，係依健保法第二十七條規定計算，每個類項的被保險人自付保費比率不一，保費課徵的基礎也不同，其中公民營事業機構受僱者並以接近基本工資投保；被保險人自付保費以外的部分，分別由投保單位及各級政府補助。以八十八年為例，保險費收入來自被保險人（占三九％）、投保單位（占三三％）及政府撥付的保險費補助款（占二八％）。

2、 健保法第三十三條規定，保險對象不經轉診應自付的門診或急診費用，應採定率制，於必要時，方採定額制。但健保自開辦以來即一直採用定額制，衛生署所持理由如下：

(1) 健保在規劃期間經衛生署全民健康保險規劃指導委員會（由相關部會副首長、省市政府秘書長及專家學者組成）決議，健保開辦時，採定率精神以定額方式收取；嗣經健保局（當時為籌備處）參考各級醫療院所前一年平均門診費用及法定部分負擔比率，擬具四方案提請該委員會議討論，決議採四級制，並依轉診與否負擔不同的費用。

(2) 因前述方案較為複雜，且健保開辦之初，宣導不及，為使民眾及醫療院所能逐步熟悉相關規定及作業措施，衛生署經再邀集醫界會商後決定，以八十四年三月一日至三月三十一日為實施全民健保的過渡期，並採取若干配合權宜措施，其中門診部分負擔金額暫採二級制，即不分轉診與否，前往醫學中心及區域醫院就醫者，部分負擔八○元，赴地區醫院、診所、中醫及牙醫就醫者，部分負擔五○元。

(3) 八十四年四月一日起部分負擔即回歸四級定額制，惟自實施以來，迭遭民眾強烈反彈，許多民眾反應不清楚醫院的層級，或誤以為須經轉診始得至醫學中心就醫，怨聲頻傳，又部分醫療院所趁機調漲掛號費，造成民眾未蒙其利先受其害，爭議聲四起，行政院乃責由衛生署針對問題謹慎思考，充分回應，並因應修改相關措施，爰自八十四年五月一日起，將一般門診部分負擔改回二級制。

(4) 健保開辦後，醫療費用支出有逐漸上升的趨勢，為有效抑制民眾的醫療浪費與總體醫療費用的成長，健保局乃於八十六年二月十一日函報門診部分負擔調整方案，自八十六年五月一日起調高醫學中心門診部分負擔的金額，使得門診醫療費用部分負擔修正為三級制，即醫學中心一五○元，區域醫院一○○元，地區醫院及基層診所五十元。

(5) 鑑於健保醫療費用每年成長過快，衛生署及健保局已自八十八年八月一日起，針對保險對象較易濫用之門診藥品費、輕中症復建（含中醫傷科）及高利用者（就醫利用至健保Ｅ卡以上者）實施加收部分負擔方案，沿用至今。

3、 對於遭逢變故而無法加保或續保的民眾及其依賴人口所採取的保費負擔措施：

(1) 對於經濟能力較低的民眾，除低收入戶、無職業的榮民由政府依據健保法規定全額補助其保費外，衛生署並對於中低收入戶七十歲以上老人、殘障者、二十歲以下，五十五歲以上的第六類第二目原住民，以及因工廠倒閉、歇業及關廠而失業者，協調相關主管機關補助其保險費，八十九年十二月的上述各項受補助人數計一七○餘萬人，金額十億六千餘萬元。

(2) 對於因一時財務困難，無法一次繳清積欠的健保費及滯納金者，健保局並訂有分期付款辦法。另考量民眾負擔能力，健保法業將滯納金比率由每日○．五％調降為○．二％，且加徵的滯納金總額以應納費額三十％為限，又保險費寬限期則由十日放寬為十五日。

(3) 擬訂「無力就醫保障措施」，對無力繳納健保費而需住院者，放寬僅需里長出具清寒證明，即可獲得住院醫療，截至八十九年十二月底止，受補助人數達二七八人，另轉介公益團體補助健保費者計三百人。

(4) 為貫徹憲法推行健保，保障老弱殘廢、無力生活人民的意旨，健保法業已增列對於因經濟困難無力繳納保險費、滯納金或應自行負擔的費用者，仍給予保險給付的規定，並設置紓困基金，供其無息貸款。目前衛生署已將「全民健康保險紓困基金收支保管及運用辦法」草案函報行政院，且已於九十年度編列相關預算，以及核定健保局研擬「全民健康保險紓困基金作業要點」。

4、 截至八十九年十二月底止，各級政府應負擔的補助款尚積欠健保局一八八．八七億元，明細如下：
(1) 中央政府（含臺灣省）：五．八一億元，欠費率：○．二二％。
(2) 臺北市政府：二四．四八億元，欠費率：六．三七％。
(3) 高雄市政府：六一．七八億元，欠費率：四三．一九％。
(4) 福建省政府：○．四九億元，欠費率：九．八四％。
(5) 臺灣省各縣市政府：九六．三一億元，欠費率：三八．二○％（欠費率最高的前三縣為嘉義縣、雲林縣及屏東縣）。
　　依據行政院八十九年六月一日召開「健保財務問題與對策協商事宜」會議有關政府欠費問題相關結論如下：
(1) 各級政府自九十年度起，應依法核實編列，並撥付補助款。
(2) 臺北市政府、高雄市政府及臺灣省各縣市政府自九十年度起，分三年編列預算攤還積欠健保費。
(3) 如仍持續延遲繳納，依地方制度法第七十六條規定，上級政府得自以後年度之補助款中扣減抵充。
    目前於立法院審議的健保法修正案，業已增列地方政府未依規定撥付應負擔的保險費時，保險人得報請主管機關轉請其上級政府自以後年度該地方政府的補助款中扣減抵充的規定。但直轄市政府並無一般性補助款，且北、高二市於九十年度均未編列足額的健保費預算。
(4) 現況與成效

1、 截至八十九年十二月底，參加健保的保險對象人數已達二、一四○萬八二六人，納保率由初期的九二％提高為九六％；健保特約醫療院所則計有一萬六、三三二家，占全國所有相關醫療院所總數的九○．四七％。又為落實「全民有保」的目標，協助原住民等經濟弱勢團體保險費補助事宜，並修法擴大納保範圍、放寬投保資格，已於八十八年二月公布「無力繳納保險費民眾，因傷病需住院醫療之處理措施」，照顧經濟上暫時有困難的民眾，使其能繼續享有醫療保障。另外對於重大傷病患者，健保亦針對三十一種重症患者發放重大傷病證明卡，免除其部分負擔，至今有四十一萬餘人領有重大傷病證明卡，平均每月有二○餘萬個家庭因健保而減輕醫療費用的負擔。

2、 健保財務收支狀況截至八十九年十二月止，現金基礎部分，保險費收入為一兆四、一七五．二五億元，醫療費用支出為一兆四、一○七．四三億元，結餘六七．八二億元；權責基礎部分，保險費收入為一兆四、八九五．○二億元，醫療費用支出為一兆四、四九五．四二億元，結餘三九九．六○億元。依據健保法第二十條第三項規定，當健保安全準備低於一個月的保險給付時，應由主管機關重新調整擬定保險費率，報行政院核定之。健保局估計於九十年十二月時，健保安全準備將低於一個月的保險給付，但因費率調整除造成被保險人應繳保費增加外，亦影響中央政府及地方各單位的人事費、健保保費補助款等預算編列相關問題，衛生署與健保局爰朝加強各項開源節流措施著手。在醫療院所部分，逐步建立多元化支付制度，一方面提昇醫師的專業自主權，一方面控制醫療費用合理成長。例如：八十七年七月實施牙科門診總額支付制度，使全年牙科費用成長率維持八％；八十九年七月試辦中醫總額支付制度；論病計酬支付項目已擴增至五○項。在民眾部分，八十八年八月一日實施部分負擔新制，對於較易浪費的醫療項目調整部分負擔，加強珍惜醫療資源的觀念，減少醫療浪費。另外在杜絕保險對象與醫療單位串通詐領醫療費用以及醫療資源濫用的措施，如：

(1) 加強對於特約醫療院所違規案件的查處：自八十四年三月健保開辦至九十年二月底止，經健保局稽核室及各分局查核的特約醫療院所，計九、三二三家，經查獲涉及違規並處以終止特約、停止特約一至三個月、扣減醫療費用或違約記點等處分者，共計三、五六九件；另對屬於重大違規且已涉及違法案件，而移送司法單位辦理者計七八五件，其中涉及密醫案件者三八四件，虛報費用者四○一件。健保局並曾對處停約以上處分之醫療院所，進行其訪查前、後三個月申報費用的分析，發現訪查後的申報費用較訪查前平均下降達二○％，顯示查處業務的施行確能有效減少醫療費用的濫用。

(2) 健保局對於涉及違規的特約醫療院所，除辦理一般性例行稽查外，亦針對特定事項及階段性任務，運用醫務管理費用系統及申報資訊作業系統，篩選異常資料，不定期辦理各種稽核專案。已先後辦理特約牙醫、中醫、門住診異常、高齡醫師執業情形、全口洗牙異常、洗腎異常、體外電震波腎臟碎石術、白內障、領藥異常、年度換卡期間申報費用異常等二十餘項專案，經後續追蹤專案費用申報情形，大部分費用均較實施前降低，成效良好，並就各項查核結果發現醫務管理不盡理想之處，提出興革意見，期能建立良好的醫療環境，提供醫療院所及保險對象合理給付與醫療服務。同時淘汰不肖醫療院所，有效抑制醫療費用的不當成長。

(3) 此外，健保局針對重大違法詐領健保給付案件，亦協調司法機關共同辦理，並適時發布此類重大違法案件新聞，以達嚇阻不法及教育保險對象正確就醫觀念。

3、 實施醫院門診合理量
(1) 實施理由：

　　　Ａ提昇門診看診品質：自八十五至八十八年健保特約醫學中心及區域醫院每年門診量及申報門診診察費成長率均在十％以上，地區教學醫院約在八至九％左右，醫院持續地擴增門診量，在醫師人數、看診空間、設備未成比例增加下，影響保險對象門診看診品質。
      Ｂ落實支付標準的規定，符合現況及公平原則：現行健保醫療費用支付標準已有門診合理量的設計及規定，基層診所自健保開辦即實施門診合理量，分五段支付門診診察費，每日看診超過合理量以上部分，門診診察費將從二三○元逐次遞減至最低一○○元。醫院部分，因健保開辦初期無實際申報數據以為計算基礎，故採醫院每次門診平均診察費二○七元支付，現為提升醫院門診品質在不影響急重症患者就醫權益下，於九十年一月一日醫學中心及區域醫院開始實施醫院門診合理量，即依照醫院內專任醫師人數、病床數和前一年門診量，加以計算每日門診合理量，在合理量以內，其診察費由二○七點調高至二一三點，超出合理量者，則支付一二○點。
      Ｃ建立良性轉診的開始：實施醫院門診合理量，即希望減少大型醫院擴診誘因，促進發展急、重症醫療，是為轉診制度踏出第一步建立好的開始。
(2) 執行情形：醫院門診合理量經健保局公告規定醫學中心及區域醫院均自九十年一月一日實施，地區教學醫院及地區醫院暫不實施。但為使醫療資源得以合理分配，已依健保法第五十四條規定分階段實施總額預算制，牙醫於八十七年七月起實施，中醫亦於八十九年七月跟進，西醫基層則已於九十年七月實施，醫院部分另已積極研議中，順利的話，可於九十一年全面施行。
(3) 未來措施：健保局將結合醫界與專家學者重新檢討修訂支付標準診療項目相對值，並推動實施論病計酬支付制度；健保局並將與保險醫事服務機構就支付標準中，如洗腎及以儀器為主的檢驗檢查等支付費用偏高或不鼓勵的項目進行研修。此外，並研擬將前開項目因調整支付標準所撙節的醫療費用，用於調整支付費用偏低的急診診察費、重症病房費、部分外科手術費、精神科治療費、開立慢性病連續處方箋的門診診察費、病理組織檢查費等急、重症及住院給付項目，以平衡醫療發展。
4、 對於偏遠地區醫療資源及公共衛生教育宣導不足問題所採取的措施

(1) 改善偏遠地區醫療資源不足採取的措施

　　　　　Ａ整合現行台灣省、金門縣及連江縣的醫事人員養成計畫，培育山地離島及原住民醫事人員共二四二人，分發至山地離島及原住民居住地區服務。

　　　　　Ｂ修改公費生分發服務方式，實施公費醫師至偏遠離島地區（例如蘭嶼）服務，其服務年資一年可抵二年。並開放部分地方養成公費生至支援山地離島醫療業務的民間機構服務，以加強發揮離島及原住民公費生服務原籍鄉民的理念。

　　　　　Ｃ醫療替代役投入偏遠地區服務：以衛生署「山地離島及原住民醫療服務計畫」所列五十七個鄉鎮為對象，八十九年醫療替代役共一○六名（衛生署八十四名、重建會二十二名），衛生署分發八十四名醫療役役男至山地離島偏遠地區服務，其中有二十％的役男至離、外島，其他八十％至偏遠地區衛生所服勤。未來將逐年增加，以充實偏遠地區醫療資源。

　　　　　Ｄ辦理重建區巡迴醫療服務：實施台中縣和平鄉梨山地區專科醫療支援計畫、台中縣和平鄉巡迴醫療交通輔助計畫、台中縣和平鄉及梨山地區口腔醫療資源加強計畫、南投縣九二一震災後醫療資源缺乏地區巡迴醫療計畫、苗栗鄉泰安地區例假日巡迴醫療服務計畫。

　　　　　Ｅ因山地離島及原住民地區健康型態的特殊性、社會文化的差異及醫療資源有限，衛生署於八十九年起推動原住民部落與離島社區健康營造工作，以社區自主的方式，提出因地制宜的衛教議題。目前，已有十九個山地離島鄉鎮，實施此項健康營造工作。另為落實山地離島與偏遠地區居民的醫療照護，衛生署及健保局採行的相關措施包括：健保重大傷病免部分負擔、協調原民會全額補助五十五歲以上及未滿二十歲之第六類第二目原住民保險費、於八十八年間推動「全民健保山地離島地區醫療給付效益提昇計畫」，期藉由當地醫療院所的合作、保險財務及醫務管理的整合及社區意識的融入，以導入「整合醫療服務經營」的模式，提昇該地區保險對象醫療照護的可近性，並全力改善整體健保醫療服務品質、對偏遠地區的民眾透過電視、廣播、健保志工推展社區宣導單張等多元管道，進行宣導整合醫療服務新措施、輔導山地鄉原住民納保等訊息，經衛生署問卷調查，當地民眾對各計畫實施的滿意度為七六．○六％。

(2) 偏遠地區公共衛生教育宣導工作：衛生署已補助各縣市衛生局辦理「血壓、血糖、血膽固醇三合一篩檢計畫」、「癌症社區到點篩檢計畫」等加強各地方衛生教育宣導工作的推展。同時透過民眾共同參與，結合民間資源，成立一八一家社區健康營造中心，並於偏遠地區山地鄉成立二十一個社區健康營造中心，以由下而上的方式，共同解決社區健康問題，培養國民健康的生活型態。
(5) 全民健康保險監理委員會（下稱健保監理會）與全民健康保險醫療費用協定委員會（下稱費協會）的定位

1、 依據健保法第三條規定，健保的主管機關為衛生署，保險中的重大事項，如投保金額分級表的擬定、部分負擔的訂定、保險費率的調整、年度醫療給付費用總額範圍的擬定等，均屬主管機關執掌，故衛生署為健保政策面的決策機關。惟部分業務執行面的決策，如支付標準的協商等，健保法亦授權由保險人辦理。

2、 健保監理會係依健保法第四條規定設立，其權責為監理全民健保業務，並提供保險政策、法規的研究及諮詢事宜。另依健保監理會組織規程第二條規定，其任務包括：保險政策的提供事項；保險年度計畫及業務報告的審議事項；保險預算、結算、決算的審議事項；保險業務的檢查事項；保險財務、帳務的稽核事項；保險法規及業務興革的研究建議事項以及其他有關保險業務的監督事項。故其性質應為提供主管機關政策諮詢的機關。

3、 費協會係依健保法第四十八條及第四十九條規定設立，其任務及功能乃在行政院核定的醫療給付費用總額範圍內，協定全民健康保險的醫療給付費用總額及其分配方式。

4、 在目前體制下，健保監理會職掌較著重收入面及保險人業務之監理，費協會則為分配的協定，保險收支由不同單位負責，易造成步調不一的問題。本院調查委員赴衛生署座談時，衛生署參事吳憲明及署長李明亮就費協會與健保監理會的體制即做了以下補充說明：

(1) 吳參事：「以費協會來說，醫療機構代表有九位，付費者包括投保單位、工會等有九位，另外九位為學者專家及政府部門代表，總共二十七位，而監理會的成員亦差不多，所以除了政府機關及學者代表外，其餘醫療機構代表及付費者團體，均由相關團體自己推薦，本署沒有決定的權能，所以從外界所聘的委員比署長所聘的還多，應該沒有所謂的民主參與度不夠的問題，唯一可以讓外界挑剔的，應該只有在於政府代表比例過高，所以在修正草案有做調整，將政府代表的比例縮減」。

(2) 李署長：「我很高興大家能注意到這個重要的問題，在我接手衛生署以後，我也遇到這樣的問題，既然衛生署長要負全權責任，若要調整健保費率時，監理會常與我的意見相左，其理當為一諮詢機構，但卻有相當大的影響力，而成為衛生署中的立法院，這是相當困擾署長的。另外我們正在推動二代健保的工作，將對此做一制度上的修正，是否要有一個健保基金會或委員會完全獨立於外，而衛生署只是一個監督者的角色，希望能夠記錄下來，對我們往後制度的推行有相當大的助力」。
(6) 二代健保的基本改進方向：衛生署於八十九年七月委託國家衛生研究院成立「全民健康保險體檢小組」（下稱該體檢小組），在確保醫療品質下，針對健保提出可行的政策建議與改革方案，該體檢小組業於九十年二月底完成任務，提出報告，並對健保相關的醫療體系、支付制度、保險財務及現行體制的改革，分別提出政策建議。政策建議中需進行長期規劃的部分，衛生署業經報請行政院同意，於九十年七月一日成立「行政院二代健保規劃小組」（下稱該規劃小組），進行中長期的研議工作。該規劃小組設有「政策評估綜合組」、「體制財務規劃組」、「醫療分配規劃組」及「健保資料中心」等四個執行分組，期能藉由縝密規劃，重建優良體制，導正就醫行為及醫療生態，兼顧醫療科技發展，建立一個負擔公平、財務健全、品質提昇、照護適當、資源發揮最大效用，突破目前極限，建立永續經營、保障民眾醫療的全民健保制度，預計以三至四年時間達成目標。
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