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設施改善情形： 

◆ 產生行政變革績效 
一、修訂分層負責明細表：苗栗縣政府業於 112年 5月 10日召開

會議重行檢討勞工及青年發展處（下稱勞青處）分層負責明
細表，112年 5月 18日簽准實施。 

二、建立聯合稽查機制：勞青處於 112 年 9 月 5 日簽准通過苗栗
縣政府「受理申訴違反就業服務法案件處理作業流程」，明定

受理違反就業服務法之案件之聯合機制。 
三、安排公務人員負責督導外國人業務。 
四、由諮詢員所辦理外籍學生業務，調整為查察員辦理。 
五、建立公文追蹤管理查核、月報等抽查機制。 

六、修訂派案輪序表。 
七、於 112 年 6 月起，苗栗縣政府將重要勞動情勢報告，列入處

務會議固定議程，以利全盤掌握重要勞動情勢及社會輿情。 
八、苗栗縣政府政風處已調閱 111 年勞動檢查業務案件全面逐案

辦理清查，並就 5件疑義案件移請該府勞青處續處。 
九、苗栗縣政府政風處研訂「苗栗縣政府政風處暨所屬機關政風

機構落實評估廉政風險人員作業指引」，明確訂定辦理期程及
提列登錄、審核及解除列管等各項風險控管作業流程。 

◆ 促成法令增修績效 
一、苗栗縣政府於 112 年 9 月 5 日訂定「外國人查察業務案件分

派處理原則」。 
二、苗栗縣政府「受理申訴違反就業服務法案件處理作業流程」

於 112年 9月 5日簽准通過。 
三、苗栗縣政府決議通過「勞工及青年發展處受理勞工申訴違反

勞動基準法標準作業流程」。 
四、苗栗縣政府「處理違反就業服務法案件統一裁罰基準」於 112

年 7月 24日決議通過。 
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