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設施改善情形： 

一、公路總局花蓮監理站對肇事之世通公司仍持續加強相關查核

輔導作業，並要求業者教育訓練應加強宣導行車安全觀念。

101年 9月 27日，會同花蓮縣政府社會處實施勞動條件及汽

車運輸業駕駛工時查核。社會處查獲該公司對駕駛員延長工

作時間未依規定加給工資，已依法處分。 

二、公路總局研修「遊覽車客運業違反汽車運輸業管理規則處罰

要點」，草案已初擬完成，進行相關修法作業，內容略述如

下： 

(一)針對原要點內違規僱用不合格駕駛之罰則，研議由 10次違

規罰則改為 3 次並加重罰鍰及加入吊扣、銷牌照與廢止其

汽車運輸業營業執照之相關罰則。 

(二)對於遊覽車客運業派任之駕駛員肇事，如與業者對於車輛

或駕駛人未善盡管理責任有相當因果關係者，研議增列二

年內累計發生「三人以上重傷或一人以上死亡」二次之肇

事案件，加重吊扣二分之一車輛牌照一年，達三次者廢止

其汽車運輸業營業執照等罰則。 

(三)加入公司退場機制，以及研議對於現有業者如未達原公司

設立時規定之最低車輛設備者，亦訂有限期改善作為及相

關罰則。 

三、公路總局於 101年 11月 1日起對遊覽車業者加強稽查，並針

對遊覽車行駛之國道、風景區及台 9線（南迴、花東、蘇花）、

台 11 線（花東）、台 18 線（阿里山）等路段，加強排班稽

查作業。期以加重處罰及加強稽查，遏止業者僱用不合格駕

駛，以保障遊覽車乘客旅遊安全。 
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