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設施改善情形： 

一、行政院人事行政總處就公立醫療機構所需人力，行政院均依

衛生福利部訂定之「醫療機構設置標準」有關醫事人員與病

床數之合理配比規定核實核給，復以公立醫療機構之員額亦

為總員額法所規範範圍，是以，有關公立醫療機構之人力需

求，應由其主管機關於當年度獲配之預算員額總數額度內，

視各醫療機構業務消長及實際需要彈性調整配置。 

二、教育部 102 年 8 月 15 日臺教人(二)字第 1020122681 號函核

定國立陽明大學附設醫院減列職員員額編制表一般行政人員

9人，並增列師級人員 16人。 

三、衛生福利部：截至 102 年 6 月底，該部所屬醫院「編制員額

空缺率」為 9.12%，（101年度為 9.15%）並將持續辦理編制人

員遴選，而各院已於 100年 12月底至 102年 6月底，共 593

名約用人員轉任正編人員。又已於 101 年 4月 9 日發布修正

「醫療機構設置標準」，並於 102年 1月 1日施行，大幅提升

醫療機構的設施、設備以及醫事人力的要求，包含調升護理

人員病床比，而地方衛生局將實地查核，以改善醫療機構內

的工作條件。已於 100年 12月底至 102年 6月底，共 593名

約用人員轉任正編人員。已於 102年 2月 26日公告修正「醫

院評鑑基準」，將 2.3.7「護理時數合理」之護病比規定列為

重點條文，若該條文評量為不合格者，須限期改善並接受「重

點複查」，複查不合格即為評鑑不合格。已於 102 年 4 月 23

日公告三班護病比之試評條文；三班護病比試評條文於 102

年之試評結果，將作為 103年試評條文修正之參考，103年試

評條文將以 C、B、A標準呈現；該條文於 103年試評檢討後，

將於 104年正式納為評鑑項目。101年 4月 9日發布修正「醫

療機構設置標準」，提高醫療機構護理人力設置標準，50床以

上醫院由每 4 床設置 1 人提高至每 3 床設置 1 人，並於 102

年 1月 1日開始施行。勞委會已公告 103年 1 月 1日起護理

人員不再適用該條規定(即一般所稱廢除責任制)，該部將依
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法配合勞委會辦理。 

四、行政院國軍退除役官兵輔導委員會：截至 102年 11月底止，

扣除一級單位以上主管等 5 類缺額後，空缺比率已達 4.94%

（截至 102年 2月底之空缺比率為 6.63%），達成 5%以下之目

標值；自 100 年迄今，共計納實 1,209 員，且護理人員之空

缺比僅 1.08%。 

五、國防部：有關提升國軍醫院護理人員薪資待遇及人力配置部

分，該部所屬國軍醫院 102 年度計調高 205 員基金聘僱護理

人員編階；另為減輕護理人員工作負荷，計增編 259 員護理

人員職缺。請教育部提供其所屬醫院 99年至 101年各年度編

制及契僱醫事人員之消長趨勢、平均薪資待遇、差異比率，

並說明其如何達成公職人員與契僱醫事人員「同工同酬」目

標。 

六、勞動部：原適用醫療保健服務業之部分工作者（如手術室、

急診室、加護病房之清潔人員等）自 101年 3月 30日起已不

再適用勞動基準法第 84條之 1規定，其餘工作者（如手術室、

急診室、加護病房之醫事及技術人員等）亦於 103 年 1 月 1

日起不再適用之。另該業工作者不再適用該條規定後，其勞

動條件即應依勞動基準法相關規定辦理。 
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