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案號 被 糾 正 機 關 改 善 情 形 結案情形 

99 
教 
正 
27 

設施改善情形： 

一、故宮除積極配合行政院組織改造作業外，為健全博物館專業

及發揮組織綜效功能考量，在單位組設數不變之原則下修正

處務規程有關各單位之設置，並適時檢討內部單位橫向協調

聯繫及各處室人員配置情形，同時妥善解決各項爭訟案件，

以提升員工向心力及工作士氣。 

二、在機關內部管控效能方面，故宮積極辦理文物全盤清點，並

以 101 年底全數盤點完畢為目標。本次盤點除可加強公信力、

以正視聽外，亦可增進日後維護、管理研究、展示之具體效

益。另外，在文物庫房管理、文物庫房門禁管制及文物庫房

管理稽核等均訂有嚴謹且詳盡之管控機制，使文物安全維護

管理系統更為健全。再者，積極強化公文資訊系統之運用，

除加強辦理查核並將公文時效納為考核項目外，亦定期辦理

公文寫作及流程管理之教育訓練，藉以提升行政效率。 

三、故宮南院籌建計畫部分，未來將依法審慎處理計畫各環節，

結合工程專業機關、引進民間資源，共同打造特色獨具的國

際級博物館文化園區，有效防弊興利，為地區發展創造轉型

新價值。此外，也將持續辦理展覽、教育推廣及人才培育等

多元活動，讓地方政府、文史工作者、媒體及民眾更能掌握

南院籌建進度與發展方向，並藉以建立雙向溝通協調平台，

贏取支持與信任，確保博物館文化園區永續經營。 
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